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Accesso all’ Online-Banking (PC)

Aprire nel browser il sito https://rob.raiffeisen.it/.
Inserire il proprio utente online banking nel campo previsto. (1).

Opzionale: Se si desidera effettuare il login con un utente interno, cliccare su ,Utente interno® (2).
Verra visualizzato un campo aggiuntivo in cui si inserisce questo utente.

Per completare 'operazione, cliccare su ,ACCEDERE".

Login
Raiffeisen Online Banking

/  Come riconoscere e proteggersi dalle truffe? clicchi qui

Utente interno

27  Dimenticato I'utente, cosa bisogna fare?
ACCEDERE

(? Pagina di login, come accedere?

Se come metodo di autenticazione & stato selezionato lo smartphone con funzione push, si ricevera
una notifica push sullo smartphone, che deve essere confermata.

Se invece si desidera effettuare I'accesso tramite PIN, & necessario cliccare nel browser su ,Login
tramite matrice a colori’

@)=

Login tramite Smartphone
La richiesta & stata inviata al Suo Smartphone

Si prega di verificare la connessione internet dello smariphone e di confermare il login

tramite questo

Clicchi 'Login tramite matrice a colori’ se & senza connessione internet.

Login tramite matrice a colori Inviare nuovamenie la richiesta

Sul monitor del PC appare una matrice di colori, che deve essere scansionata con il dispositivo
PhotoTan o con lo smartphone. Il PIN visualizzato sul dispositivo PhotoTan o sullo smartphone deve
poi essere inserito nel campo password (1).

Successivamente, cliccare su ,ACCEDERE" (2) per entrare nell’'online banking.

Login
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Si prega di scansionare |a matrice e inserire la password!

ACCEDERE .
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