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Folgende Schritte sind notwendig, um sich bei der Nexi App zu registrieren und somit die Kredit- und 

Debitkarten verwalten zu können. 

 

• NexiPay App aus dem App/Play Store herunterladen  

• Nexi App öffnen und auf "REGISTRATI" tippen, anschließend auf "INIZIA" 

 

 

• Eingabe der Steuernummer, anschl. auf "CONTINUA" tippen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Eingabe der E-Mail-Adresse, anschl. auf "CONTINUA" tippen 
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• Passwort definieren, welches für den Zugriff auf die App immer verlangt wird. 

 

Folgende Sicherheitskriterien müssen erfüllt werden: 

Länge= 8-20 Zeichen, mindestens ein Klein- sowie ein Großbuchstabe, min. eine Ziffer und min. 

ein Sonderzeichen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• "Nexi Key6" definieren. Dieser besteht aus 6 frei wählbaren Ziffern. 
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• Sicherheitsfrage mit passender Antwort definieren, wird benötigt, falls das Passwort vergessen 
wird. 

• Wichtig! Password, Nexi Key 6 und Antwort auf Sicherheitsfrage notieren und getrennt von der 
Karte aufbewahren. 

 

• Abfrage zum Datenschutz, muss bestätigt werden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Nexi Karte (Debit- oder Kreditkarte) zum Konto hinzufügen. 

• entweder manuell oder über die Foto-App einscannen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Registrierung der Nexi App 

 

Seite 4 

 

• Registrierung Code eingeben (Zu finden im Brief von Nexi, falls dieser nicht vorliegt, auf „Ricevi 
via SMS“ tippen) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Eingabe der Handynummer, es folgt eine SMS zur Bestätigung => Code eingeben 

 

Somit ist der Account nun erstellt und die Karte zugewiesen.  
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Abfrage PIN-Code 

• (1) Debitkarte auswählen (falls mehrere Karten registriert sind), dann auf (2) „Gestisci carta“ 

tippen, anschließend nach unten scrollen bis der Punkt „PIN“ zu sehen ist und diesen auswählen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Auf „VISUALIZZA PIN“ tippen, es folgt die Identitätsverifizierung, welche entweder mit Gesichtserkennung 

/Fingerabdruck oder über  Code per SMS bestätigt werden kann. Durch Tippen auf „CONFERMA“ wird der 

PIN anschließend für 10 Sekunden angezeigt. 
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Aktivierung der Mitteilungen zu Bewegungen: 

Ein Wichtiger Sicherheitsaspekt ist die Aktivierung der Mitteilungen, wenn auf der Karte eine Bewegung 
stattfindet. Dazu geht man wie folg vor: 

In der Nexi App zunächst (1) die gewünschte Karte auswählen (nur falls mehrere Karten registriert sind). 
Danach auf (2) „Avvisi di sicurezza“ tippen. Anschließend auf „Per Movimenti” tippen. 

 

Im folgenden Bildschirm wird empfohlen die Option „Notifiche“ auszuwählen. Dadurch erhält man bei 
jeder Verwendung der Karte sofort eine Push Mitteilung am Smartphone. Dies hat den Vorteil, dass im 
Unterschied zur SMS auch bei kleinen Beträgen keine Kosten anfallen. 

 

 

NEXI Telefonischer Support: 02345444 

Bei Fragen steht Ihnen unser ServiceCenter unter der Nummer 0472 722700 bzw. über Mail an 

rkwipptal.servicecenter@raiffeisen.it gerne zur Verfügung. 

 

    * Vorbehaltlich kurzfristiger Änderungen der Webseiten 
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