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Reden wir drüber.



der Blick zurück zeigt: Es ist uns gemeinsam gelungen, 

das Geschäftsjahr 2023 gut zu meistern. Unserem Motto  

„Mit Mut gemeinsam einfach TUN“ entsprechend, waren wir 

mutig, nie übermütig, haben wir aktiv gestaltet, innovativ 

gedacht und uns stetig weiterentwickelt.

Erneut waren wir fester Bestandteil der Lebenswelt unserer 

Mitglieder, Kund*innen und Mitarbeitenden. Wir haben uns 

bemüht, ihnen ein Gefühl der Sicherheit zu geben und für sie 

ein starker und verlässlicher Partner bei der Abwicklung von 

Bankgeschäften und finanziellen Anliegen zu sein. 

In vielen persönlichen Gesprächen haben unsere 

Mitarbeitenden die Familien, Berufseinsteiger, junge 

Erwachsene, Senioren und auch Neukunden beim 

Vorsorgen, Absichern, Sparen und Wünsche finanzieren, 

beraten und betreut. Insgesamt führten sie über 15.000 

Beratungsgespräche. Nahezu 8.000 Versicherungsverträge 

wurden verwaltet, 535 Schadensfälle bearbeitet und eine 

Million Euro an Entschädigungen ausbezahlt. Den Raiffeisen 

Offenen Pensionsfonds nutzten knapp 2.500 Mitglieder und 

Kund*innen für ihre Altersvorsorge. Die Zinswende führte zu 

steigenden Zinsen. Mit attraktiven Anlageformen konnten wir 

diese an unsere Sparer weitergeben.

Im Bewusstsein, dass die richtige Finanzierung unter anderem 

ausschlaggebend für den Erfolg und die Zukunft eines 

Unternehmens ist, haben wir für unsere bzw. mit unseren 

Firmenkund*innen angepasste Finanzierungskonzepte 

ausgearbeitet, sie beraten und unterstützt. In Zusammenarbeit 

mit den Schulen kommen wir unserer Erziehungsfunktion 

nach und bereiten Jugendliche auf die Welt der Finanzen vor.

Die zunehmende Digitalisierung verändert das 

Kundenverhalten, was sich auch auf uns und unser Handeln 

auswirkt. Einzelne einfache Produkte wurden digital 

angeboten und auch digital abgeschlossen. Über 6.000 

unserer Kund*innen nutzten die RaiffeisenAPP, knapp 

7.000 verwendeten Raiffeisen Online Banking. Eine hybride 

Nutzung von Servicetätigkeiten wird vorangetrieben. Wichtig 

für die Zukunft ist uns aber weiterhin der persönliche 

Kundenkontakt. 

Das Gemeinwohl ist in der Raiffeisenkasse Wipptal ein 

gelebter Auftrag. Mit rund 512.000 Euro an Spenden 

sowie Werbe- und Sponsorbeiträgen haben wir Vereine, 

Organisationen, Initiativen und Einrichtungen vor Ort 

unterstützt. Mit dem Hilfsfonds „125 Jahre Raiffeisenkasse 

Wipptal“ konnten wir Familien und Betrieben in Not unter die 

Arme greifen. 

Als Genossenschaftsbank bündeln wir die Kräfte zu einer 

einzigartigen Stärke. Seit 133 Jahren sind wir für unsere 

Mitglieder und Kund*innen vor Ort tätig. Weitsichtige 

Verwalter und Mitglieder haben vor 50 Jahren mit der 

Namensänderung von „Raiffeisenkasse Wiesen“ in 

„Raiffeisenkasse Wipptal“ und mit dem neuen Sitz in Sterzing 

den Grundstein für unseren Erfolg gelegt.

Unsere Mitglieder sind unsere Mitgestalter. Am 31. Dezember 

2023 zählte die Raiffeisenkasse Wipptal 1.790 Mitglieder; im 

abgelaufenen Jahr wurden 84 Mitglieder neu aufgenommen.

Kompetente und engagierte Mitarbeitende, die im Vorjahr 

mehr als 2.630 Schulungsstunden absolviert haben, arbeiten 

täglich effizient zusammen. Von 60 Mitarbeitenden stehen 

derzeit sieben in Ausbildung; zwei haben die Banklehre 

mit Erfolg abgeschlossen. Markus Mair wurde für seine 

25-jährige Betriebszugehörigkeit geehrt, Edith Seidner ist 

bereits seit 40 Jahren in der Raiffeisenkasse Wipptal tätig. 

Helene Sorg, Walter Hofer und Werner Recla wurden in den 

Ruhestand verabschiedet.

Mit einer positiven Bilanz haben wir das Geschäftsjahr 2023 

zum Abschluss gebracht. Das Kundengeschäftsvolumen 

betrug zum Bilanzstichtag 902 Millionen Euro. Die 

direkten und indirekten Kundeneinlagen beliefen sich 

auf 531 Millionen Euro, die Kundenausleihungen auf 

371 Millionen Euro. Das bilanzielle Eigenkapital lag 

bei 97,2 Millionen Euro, die Eigenkapitalquote bei 19,1 

Prozent, die Eigenkapitalrentabilität ROE bei 4,5 Prozent. 

Der Erfolg unserer Genossenschaft ist geprägt von der 

Entschlossenheit, einen fairen Ausgleich zwischen Rendite 

und gesellschaftlichem Nutzen zu schaffen.

Für das Wipptal haben wir auch in Zukunft viel vor. Wir 

wollen für unsere Mitglieder, Kund*innen und Mitarbeitenden, 

denen unser Dank für die vertrauensvolle Zusammenarbeit 

gilt, weiterhin der starke Partner sein. Der Leistungskern der 

Raiffeisenkasse Wipptal ist es, gemeinsam für eine bessere 

Lebensqualität vor Ort zu sorgen. Dafür arbeiten wir Tag für 

Tag mit Ihnen: „Ein starkes WIR bewegt mehr“.

Sehr geehrte Mitglieder,

 Die Direktorin 

Christina Pupp

Der Obmann  

Günther Seidner



Die Bilanz  
zum 31.12.2023

VERMÖGENSSITUATION

Mitglieder
1.790

Neumitglieder 
2023

84

POSTEN DER AKTIVA IN TSD. EURO 2023 2022

Kassabestand und liquide Mittel 4.605 5.368

Erfolgswirksam zum fair value bewertete  

aktive Finanzinstrumente 

c) verpflichtend zum fair value bewertete sonstige 

aktive Finanzinstrumente

7.131 

 

7.131

12.995 

 

12.995

Zum fair value bewertete aktive Finanzinstrumente  

mit Auswirkung auf die Gesamtrentabilität

60.305 75.783

Zu fortgeführten Anschaffungskosten bewertete  

aktive Finanzinstrumente 

a) Forderungen an Banken 

b) Forderungen an Kunden

417.159 

 

19.387 

397.772

459.299 

 

23.917 

435.382

Sachanlagen 4.712 4.974

Immaterielle Vermögenswerte 19 21

Steuerforderungen 

a) laufende 

b) vorausbezahlte

2.719 

217 

2.502

3.513 

17 

3.496

Sonstige Vermögenswerte 9.772 4.768

Summe der Aktiva 506.422 566.721



Gesamtbetrag Sponsoring 
und Spenden 2023

512.093 €

Wirtschaft110.364 €

Sozial125.238 €

Kultur81.701 €

Sport116.248 €

Jugend78.542 €

POSTEN DER PASSIVA DES EIGENKAPITALS  

IN TSD. EURO

2023 2022

Zu fortgeführten Anschaffungskosten bewertete passive 

Finanzinstrumente 

a) Verbindlichkeiten gegenüber Banken  

b) Verbindlichkeiten gegenüber Kunden  

c) Im Umlauf befindliche Wertpapiere 

399.434 

 

6.289 

393.145 

-

465.198 

 

70.432 

394.766 

-

Steuerverbindlichkeiten 

a) laufende 

b) aufgeschobene 

189 

- 

189

226 

52 

174

Sonstige Verbindlichkeiten 6.707 7.436

Personalabfertigungsfonds 553 585

Rückstellung für Risiken und Verpflichtungen 

a) Verpflichtungen und Bürgschaften 

c) sonstige Rückstellungen für Risiken und Verpflichtungen

2.323 

912 

1.411

2.487 

1.095 

1.392

Bewertungsrücklagen -133 -2.487

Rücklagen 92.792 89.038

Emissionsaufpreise 218 204

Kapital 9 9

Gewinn (Verlust) des Geschäftsjahres (+/-) 4.330 4.025

Summe der Passiva und des Eigenkapitals 506.422 566.721



ERFOLGSRECHNUNG IN TSD. EURO 2023 2022

Zinserträge 18.719 11.561

Zinsaufwendungen -7.768 -846

Zinsüberschuss 10.951 10.715

Provisionserträge 4.357 4.233

Provisionsaufwendungen -345 -293

Provisionsüberschuss 4.012 3.940

Dividenden 923 1.208

Gewinne aus Finanzinstrumenten 890 -276

Bruttoertragsspanne 16.776 15.587

Nettoergebnis Wertminderungen/Wertaufholungen -2.412 -2.252

Personalaufwand -5.196 -5.045

Verwaltungsaufwendung -5.229 -4.469

Abschreibungen auf Sachanlagen -433 -453

Sonstige betriebliche Erträge 1.138 1.036

Gewinn vor Steuern 4.645 4.404

Steuern auf das Betriebsergebnis -315 -379

Gewinn nach Steuern 4.330 4.025

WACHSTUM IN TSD. EURO 2023 2022

Ausleihungen an Kunden 370.542 361.305

Verwaltete Mittel 531.326 508.065

Kundengeschäftsvolumen 901.868 869.370

STABILITÄT UND RENTABILITÄT 2023 2022

Eigenkapital in Mio. Euro 97,2 90,8

Total capital ratio in % 27,6 26,4

Eigenkapitalquote in % 19,1 16,0

Cost income ratio in % 56,9 55,6

RISIKO 2023 2022

Anteil notleidende Forderungen zu gesamten  

Kundenforderungen in % (netto)

0,7 0,8

Wertberichtigungsquote der notleidenden  

Kundenforderungen in %

83,6 72,6
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Bereich Nachhaltigkeit: 
Fakten und Highlights

Unsere  
Nachhaltigkeitsstrategie
• achtsames & verantwortungsbewusstes  

Handeln

• langfristige Sicherheit & Stabilität

• Zukunftsfähigkeit & Dauerhaftigkeit

• Symbiose aus UNTERNEHMEN,  

UMWELT und GESELLSCHAFT

Ziele/Maßnahmen
ÖKONOMIE

• Nachhaltiges Produktportfolio 

(höherer Anteil an Green Bonds) 

• Laufende Sensibilisierung der  

Vereine bei Drucksponsoring

• Lokale Lieferanten und Dienstleister 

ÖKOLOGIE

• Umstellung Beleuchtung auf LED

• Umstellung auf Recyclingpapier

• Auswahl regionaler, hochwertiger Geschenke

• Photovoltaikanlage Geschäftsstelle Wiesen 

SOZIALES

• Mitarbeiterbefragungen (4x jährlich)

• Erweiterung Angebot gesunder  

Snacks für Mitarbeiter*innen

• Gesundheitstag für Mitarbeiter*innen

Zahlen, Daten & Fakten 
2023 

44 h
Durchschnittliche Stunden-

anzahl der Weiterbildung  

pro Mitarbeiter*in

60
Mitarbeiter*innen davon  

31        29

Lokale Wertschöpfung  

 12.977 Kunden

92 % der Kunden aus dem Wipptal

  1.790 Mitglieder

99.456 € Spenden


