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Gentili soci,

l'esercizio 2022 e stato segnato dalle conseguenze
della pandemia di coronavirus, dal conflitto in Ucraina, da
un forte aumento dell'inflazione e dei tassi d'interesse,
nonché da nuovi requisiti normativi. Tutto cio ci ha messo
a dura prova, ma siamo riusciti a superare brillantemente i
numerosi ostacoli: in linea con il motto dell'anno, “Mit Mut
gemeinsam einfach TUN’, ci siamo mossi con coraggio ma
senza presunzione, gestendo bene anche questa difficile
annata.

Lo scorso anno siamo stati al fianco di soci e clienti, in
veste di partner affidabile, con i nostri servizi di consulenza
cooperativa per lo svolgimento di operazioni bancarie
e per svariate questioni finanziarie. Abbiamo assistito
famiglie, persone al primo impiego, giovani coppie, single,
anziani e nuovi clienti con un approccio a 360 gradi che
abbraccia previdenza, tutela assicurativa, risparmio e
finanziamenti. A livello di clientela aziendale, ci siamo
concentrati sulla consulenza finanziaria, la protezione
patrimoniale e la previdenza, la successione d'impresa e
I'analisi del rating. Soci, clienti e aziende fanno sempre pil
ricorso ai nostri servizi in ambito assicurativo: nello scorso
esercizio, sono state evase 572 richieste di risarcimento e
liquidati 1,1 milioni di euro di indennizzi. Anche la domanda
di previdenza complementare & rimasta elevata e, a fine
anno, contavamo 2.343 persone iscritte al Raiffeisen
Fondo Pensione Aperto.

Stiamo costantemente ampliando i nostri canali digitali
e la gamma di servizi offerti, diversificando il modello di
business cooperativo. Sempre nel 2022, circa 3.200 dei
nostri clienti hanno utilizzato la Raiffeisen-App e piu di
6.000 si sono avvalsi del Raiffeisen Online Banking, mentre
le aziende hanno mostrato crescente apprezzamento
nei confronti dei moderni dispositivi automatici per il
versamento di contanti,

Per promuovere la vita sociale e il bene comune nella
Wipptal, abbiamo sostenuto diverse iniziative, istituzioni,
associazioni e organizzazioni con circa 560.000 euro
di contributi pubblicitari, sponsorizzazioni e donazioni.
Abbiamo mantenuto stretti contatti anche con gli istituti
scolastici del nostro bacino d'utenza, oltre a organizzare
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eventi, insieme a partner esterni, come conferenze,
concerti e spettacoli teatrali, che hanno riscosso grande
successo.

Con il “Fondo di solidarieta per i 125 anni della Cassa

Raiffeisen Wipptal” abbiamo supportato famiglie e
aziende che avevano subito ingenti danni materiali alle loro

abitazioni e ai fabbricati agricoli a causa delle intemperie.

'adesione alla Cassa Raiffeisen consente ai soci il pieno
coinvolgimento nelle vicende della loro banca cooperativa.
Alla data di chiusura del bilancio, il 31 dicembre 2022, la
Cassa Raiffeisen Wipptal annovera 1.739 soci che
beneficiano di vantaggi esclusivi, di cui 59 di recente
ammissione.

La nostra banca cooperativa conta oggi 62 collaboratori.
Attualmente, nove giovani stanno seguendo la formazione
dioperatore bancario e lo scorso anno due tirocinantihanno
superato con successo gli esami finali di apprendistato,
ottenendo la relativa certificazione. Sempre nel 2022,
Claudia Avanzini & stata premiata per i suoi 25 anni di
servizio. In linea con il principio vincente della “formazione
permanente’, i nostri dipendenti hanno portato a termine

quasi 2.500 ore di formazione.

Abbiamo chiuso I'esercizio 2022 con dati soddisfacenti,
grazie ai successi commerciali, ai contenuti costi del
rischio, a un'organizzazione efficiente e a una solida
patrimonializzazione. Alla data di chiusura del bilancio,
la massa amministrata ammonta a 869 milioni di euro,
la raccolta diretta e indiretta della clientela si attesta
a 508 milioni e gli impieghi a 361 milioni. A fine anno, il
patrimonio netto iscritto a bilancio & pari a 90,8 milioni di
euro e il coefficiente di capitale proprio al 16,0%, mentre il
ROE (rendimento del capitale proprio) al 4,4%.

Il rapporto di collaborazione e di fiducia con soci e clienti &
la chiave preziosa del nostro successo. Vogliamo cogliere
quest'occasione per esprimere la nostra gratitudine.
Guardiamo al futuro con coraggio, sempre al fianco della
Wipptal e della sua gente.

La Direttrice
Christina Pupp
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Il bilancio
al 31.12.2022

SITUAZIONE PATRIMONIALE

1.739
%7 59

VOCI DELL ATTIVO IN MIGLIAIA DI EURO 2022 2021
Cassa e disponibilita liquide 5.368 36.838
Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto a 12.995 12.648
conto economico
c) altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate 12.995 12.648
al fair value
Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto 75.783 78.988
sulla redditivita complessiva
Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 459,299 447793
a) crediti verso banche 23.917 16.635
b) crediti verso clientela 435.382 431.158
Attivita materiali 4974 4728
Attivita immateriali 21 13
Attivita fiscali 3.513 1.281
a) correnti 17 30
b) anticipate 3.496 1.251
Altre attivita 4768 1.875

Totale dell‘attivo 566.721 584.164

nuovi Soci

2022



1 53-086 € sociale

cultura

.684 ¢

importo totale sponsorizzazioni

e donazioni 2022 71 .941 € giovan
1 35-567 € economia

VOCI DEL PASSIVO E DEL PATOMONIO NETTO 2022 2021
IN MIGLIAIA DI EURO

Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 465.198 482,135
a) debiti verso banche 70.432 86.581
b) debiti verso clientela 394.766 395.554

c) titoli in circolazione - -

Passivita fiscali 226 365
a) correnti 52 -
b) differite 174 365
Altre passivita 7.437 7.661
Trattamento di fine rapporto del personale 5856 613
Fondi per rischi e oneri 2.487 2.216
a) impegni e garanzie rilasciate 1.095 615
b) altri fondi per rischi e oneri 1.392 1.601
Riserve da valutazione -2.487 1.687
Riserve 89.038 86.068
Sovrapprezzi di emissione 204 194
Capitale 9 9
Utile d'esercizio 4.025 3.216

Totale del passivo e del patrimonio netto 566.721 584.164



CONTO ECONOMICO IN MIGLIAIA DI EURO 2022 2021
Interessi attivi e proventi assimilati 11.561 8.628
Interessi passivi e oneri assimilati -846 -1.132

Margine di interesse 10.715 7.496
Commissioni attive 4,233 4.022
Commissioni passive -293 -272

Commissioni nette 3.940 3.749
Dividendi e proventi simili 1.208 594
Risultato netto delle attivita finanziarie -276 2.297

Margine di intermediazione 15.587 14.067
Rettifiche/riprese di valore nette per rischio di credito -2.252 -2.656
spese per il personale -5.045 -4.593
altre spese amministrative -4.469 -3.811
Rettifiche/Riprese di valore nette su attivita materiali -453 -449
Altri oneri/proventi di gestione 1.036 824
Utile della operativita corrente al lordo delle imposte 4.404 3.523
Imposte sul reddito dell‘esercizio dell'operativita
corrente 979 907

Utile (Perdita) d‘esercizio 4.025 3.216

CRESCITA IN MIGLIAIA DI EURO 2022 2021
Impieghi 361.305 350.770
Raccolta dirette e indiretta 508.065 508.095
Massa amministrativa 869.370 858.865

STABILITA E REDDITIVITA 2022 2021
Patrimonio (valori in milioni di euro) 90,8 91,2
Total capital ratio (valori percentuali) 26,4 27,6
Coefficiente di adeguatezza patrimoniale (valori percentuali) 16,0 15,6
Cost income ratio (valori percentuali) 56,9 57,2

RISCHIO 2022 2021
Crediti deteriorati netti / Crediti netti verso clientela 0,7 1,8
(valori percentuali)

Quota percentuale copertura dei crediti deteriorati 72,6 45,2

(valori percentuali)
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Sostenibilita

La nostra strategia
di sostenibilita

= operato consapevole e responsabile

= sicurezza e stabilita a lungo termine

= prospettive future e continuita

* simbiosi tra ,
AMBIENTE e

Numeri, dati e fatti
2022

Obiettivi/iniziative
/

, numero medio
[~ delle ore di formazione = Portafoglio di prodotti sostenibili
per dipendente = Sponsorizzazioni all'insegna della
sostenibilita
= Fornitori e aziende di servizi locali
collaboratori, di cui ﬂ“ ECOLOGIA
n = Conversione dell'illuminazione a LED

[ V7 ) » Digitalizzazione estratti conto
* Riduzione utilizzo carta

= Mobilita aziendale sostenibile
Valore aggiunto locale

Q clienti

dei clienti sono della Wipptal -~ Clesiftarme el porsemels

= Giornata della salute, merenda

soci . .
salutare per i collaboratori

donazioni = QOrari di lavoro flessibili
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