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,,VERTRAUEN UND SICHERHEIT*
Bei uns ist Ihr Geld in sicheren Handen!

Werte Mitglieder und Kunden!

pe Wir schlieRen auch das Jahr 2011 mit einem guten Ergebnis ab, wir sind

SRR unserem Forderauftrag nachgekommen und wir haben unsere Mitglieder
und Kunden mit Finanzprodukten bedient. Unser Ergebnis ist immer ein Spiegel unseres
Tatigkeitsgebietes, unserer beiden Gemeinden Welsberg-Taisten und Gsies. Vor einem Jahr waren
wir voller Optimismus und glaubten die Wirtschafts- und Finanzkrise Uberwunden. Tats&chlich
entwickelte sich unser Einzugsgebiet wie erwartet leicht positiv, und - betrachtet man die Ergebnisse
in der Landwirtschaft, im Tourismus, im Handwerk, im Handel, im Energiebereich - so kann man
damit im Ganzen mehr als zufrieden sein.

In der zweiten Jahreshalfte 2011 kam Italien ins Visier der Finanzmarkte und das gesamte
Zinsgeflige in groRe Turbulenzen. Liquiditat wurde knapp und entsprechend teuer, MaRhahmen
dagegen wurden auf europaischer Ebene notwendig.

Italien unter Monti verfolgt einen strengen Sparkurs, bisher grof3teils mit neuen und héheren Steuern
und man rechnet mit einer Rezession zumindest fur dieses und das nachste Jahr. Geld wird im
Finanzsystem teurer und rarer, der Zugang zu Krediten nicht leichter. Nicht nur die Banken sichern
inre Aktivitaten und gehen immer weniger Risiko ein.

,»Ich will wissen, wie sicher mein Geld ist“

Seit 2007 mit dem Ausbruch der internationalen Finanzkrise ist dies die zentrale Frage. Und in
diesen vier Jahren konnten die kleinen und vor allem die genossenschaftlichen Banken darauf die
besten Antworten geben. Auch lernte man erneut den Wert der kleinen Wirtschaftsrdume zu
schatzen. Leben von und fir den lokalen Wirtschaftsraum, zusammen mit Wirtschaft, Gemeinschaft,
Vereinen und Verbanden und mit den einzelnen Mitgliedern und Burgern. Nicht kurzfristiges Handeln
sondern langfristige Entwicklungen zeichnen Raiffeisen im Besonderen aus.

Gelder werden unter den Mitgliedern und Kunden gesammelt und im eigenen Wirtschaftsraum an
Mitglieder und Kunden weitergegeben, zu Bedingungen die fur die einen machbar und fir die
anderen tragbar sind. Was als Gewinn uber bleibt, kommt entweder der Sozialbilanz zugute und
wird verteilt, oder bleibt als Riicklage erhalten und bildet das, was wir unter anderem als Sicherheit
verstehen.

Es verandern sich die Markte, es verandern sich die Menschen. Wir alle sptiren die Krise, wir stehen
an einem Umbruch und vor groRen Veranderungen. Wir wissen heute nicht, wohin uns diese
Entwicklung flihren wird.

Vielleicht ist die Zeit des ,absoluten Ich* vorbei und das ,,Wir“ tritt wieder in den Vordergrund.
Vielleicht ist die Zeit des alljahrlichen Wachstums vorbei und vielleicht wird man in Zukunft von
Entwicklung sprechen.

In Zeiten der Krise riicken die Menschen zusammen und suchen das Gemeinsame.

Mit dieser Gewissheit konnen wir auch mit Zuversicht nach vorne schauen.

Der Obmann Andreas Sapelza
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Unsere Jahreshauptversammlung

Unsere Jahreshauptversammlung fand am Freitag, den 27.04.2012 im Raiffeisensaal des
Paul-Troger-Hauses in Welsberg statt. Grol3 war das Interesse, der Saal war voll besetzt,
worlber wir uns freuen durften. Der Obmann blickte zufrieden auf das abgelaufene Jahr
zurick und berichtete von einem guten Ergebnis. Der Verwaltungs- und Aufsichtsrat
bescheinigten im jeweiligen Bericht unserer Bank eine gute Geschéaftsgebarung, die
Einhaltung der Regeln und Vorschriften und allen Verantwortlichen, Fuhrungskraften und
Mitarbeitern hohe fachliche und soziale Kompetenz. Im Verlauf der Sitzung wurde die
Einhaltung der Vergutungsrichtlinie erklart und ein Regelwerk fir die Wahlordnung, wie dies
Art. 28 und Art. 33 des neuen Statutes vorsieht, verabschiedet. Neben dem ordentlichen Teil
der Tagesordnung stand im auRerordentlichen Teil eine Statutenanderung aufgrund der
geanderten Vorgaben fur die ,Governace“ an. Frau Notarin Dr. Ida Tratter wurde mit der
Durchfiihrung beauftragt. Sie informierte Uber die Anpassungen, woraufhin die Anderungen
einstimmig bestatigt worden sind.

Auch heuer konnte eine Ehrung vorgenommen werden.
Horst Ploner, Leiter der Servicestelle St.Martin-Gsies,
wurde fur 25-jahrige Diensttreue und den vorbildlichen
Einsatz geehrt. Die Vollversammlung zollte mit einem
spontanen kraftigen Applaus die geblihrende
Anerkennung.

Ermittelt wurden schlieBlich die Teilnehmer am
Mitgliederausflug 2012. Ein sehr gutes Abendessen — zubereitet und aufgetragen von
Mitgliedern der Initiative fur Welsberg - und ein praktisches Geschenk fir die anwesenden
Mitglieder rundeten die gelungene Mitgliederversammlung ab.

STATUTENANDERUNG

Der Vorsitzende des Aufsichtsrates Klaus Bachmann informiert:

Die Bankenaufsicht zieht Konsequenzen aus der Finanzkrise und erlasst
neue Normativen, die auch unsere Raiffeisenkasse treffen. Die erweiterte
Regulierungsmalinahme machte eine Statutenanderung notwendig. Die
wesentlichen Neuerungen sind:

¢ Die Vollversammlung als oberstes Genossenschaftsorgan bestimmt einmal im Jahr den
Maximalbetrag der Risikoexposition im Verhaltnis zum aufsichtsrechtlichen Eigenkapital.

o Gegenliber den Funktionaren der Raiffeisenkasse darf der Maximalbetrag der
Risikopositionen 5% bzw. 10% des aufsichtsrechtlichen Eigenkapitals nicht tGbersteigen.

e Um einen regelmafigen Wechsel in der Fihrung der Genossenschaft zu gewahrleisten,
besagt die neue Wahlordnung, dass fir den Verwaltungsrat mindestens zehn,
Kandidatenvorschlage namhaft zu machen sind. Die fachlichen Anforderungen und die
Verpflichtung zur standigen Weiterbildung der Funktionare wurden formuliert.

o Die Nicht-Wahlbarkeit von Mandatstragern aus Politik erhdht die Unabhangigkeit der
Raiffeisenkasse.

o Der Wechsel eines Funktionars zwischen Direktion, Aufsichtsrat und Verwaltungsrat ist
fur 5 Jahre nach Beendigung des Mandates nicht moglich.

e Fur Aufsichtsrate gilt eine Mandatsbeschrankung auf 5 Amtsperioden.
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e Die Funktionare der Genossenschaft dirfen keine Dienstleistungs- und Werksvertrage uber
mehr als Euro 300.000 wahrend einer Mandatsdauer mit der Raiffeisenkasse abschlielRen.
Aufsichtsraten sind Dienstleistungs- und Werkvertrage mit der Raiffeisenkasse ganzlich
untersagt.

Unsere Raiffeisenkasse hat in der Vollversammlung vom 27.04.2012 das neue Statut genehmigt,
und somit die neuen aufsichtsrechtlichen Vorgaben bereits umgesetzt.

Entwicklung der Markte
Dr. Christoph Feichter ,.,FA
Riickblick — Vorschau auf die Markte.

Zuerst ein kurzer Ruckblick auf das Jahr 2011: Eine Phase der politischen Unruhen
in Nordafrika und Kleinasien — der arabische Frihling - setzte dem
' Wachstumstrend 2011 ein Ende. Im Juli bzw. im August verschérfte sich schlief3lich
‘ die Staatsschuldenkrise in Europa markant, was erneut zu einem unerwarteten
g Einbruch an den Aktienmarkten fihrte, das Wachstum verlangsamte und nun auch
Auswirkungen auf die folgenden Jahre haben wird.
Grundsatzlich entwickeln sich die wichtigsten Wirtschaftsrdume auf der Welt aber wie in den
vergangenen Jahren mit drei unterschiedlichen Geschwindigkeiten. In Europa stagniert 2012 die
Wirtschaft, sprich die Wirtschaft wird nicht weiter wachsen, in den USA setzt sich die positive
wirtschaftliche Entwicklung fort und nach wie vor am starksten wachst die Wirtschaft in den
Schwellenlandern, wenngleich nicht mit derselben Dynamik wie in den vergangenen Jahren.
Europa: Die Staatsschuldenkrise, die Sparpakete, die geringen Wachstumsaussichten und
teilweise die hohe Arbeitslosigkeit werden die beherrschenden Themen sein. Dies wird die Markte
und auch die Realwirtschaft belasten; eine zunehmende Belastung flr Europa als ganzes wird
auch der grof3e Unterschied zwischen einzelnen Landern.
USA: Die Erholung der Wirtschaft in den USA hielt 2011 an, weiterhin ist mit hdheren
Wachstumsraten (knapp Uber 2%) als in Europa zu rechnen. Zudem sinkt die Arbeitslosigkeit.
Positive Impulse kdonnten noch aus der Prasidentschaftswahl kommen, vor allem wenn Barack
Obama in der Wahl bestatigt wird.
Emerging Markets: Die Schwellenlander sind weiterhin ein Zugpferd der Weltwirtschaft,
wenngleich mit abgeschwachter Dynamik. Kennzeichnend dafir sind die zuletzt stark nach unten
korrigierten Wachstumszahlen aus China, wo die Wirtschaft 2012 voraussichtlich nur mehr 7,5%
wachsen wird.
Rentenmarkte: Mit dem unerwarteten Einbruch an den Aktienmarkten im August anderte auch die
EZB ihre Richtung: der Leitzins wurde seither wieder auf das alte Niveau von 1% reduziert, von
einer Anderung desselben im Jahr 2012 ist nicht auszugehen.

Zahlungsverkehr
Elisabeth Baur informiert

Bares ist Wahres

Die alteste, heute noch ubliche Zahlungsform ist die Barzahlung mit Banknoten und
Miinzen, den gesetzlichen Zahlungsmitteln. lhre Ubergabe schlieRt einen Kauf ab
und sie mussen bis zu einer gewissen Obergrenze immer angenommen werden. In
Italien wurde die Mdglichkeit der Bargeldibertragung im Dezember 2011 auf Euro
1.000,00 eingeschrankt.

Auslandsfahrten: Barmittel ab einem Wert von 10.000 Euro melden

Wer Barmittel von 10.000 Euro und mehr aus Italien ausfihrt oder nach Italien einfihrt, muss dies
der Zollbehérde melden. Dies kann entweder vor dem Grenzulbertritt in telematischer Form, wie sie
auch auf der Webseite der Zollbehérde mdglich ist, oder im Augenblick des Grenzlibertrittes in
schriftlicher Form direkt beim entsprechenden Zollamt an der Grenze geschehen. Die
Gesamtsumme der mitgefihrten Zahlungsmittel ist entscheidend. Gréte Vorsicht wird angeraten,
die Folgen einer Nicht-Beachtung sind gravierend.
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Was tun bei Scheckverlust oder Diebstahl?

In diesem Fall umgehend den Scheckaussteller informieren damit dieser die Schecksperre in
seiner Bank dringend veranlassen kann. Eine Verlustanzeige bei den Ordnungshutern ist in
jedem Fall zusatzlich zu machen.

Wie hebe ich Buchungsvorauszahlungen im Fremdenverkehr ein?

Hier empfehlen wir die Einhebung der ,Anzahlungen® mittels Bankuberweisung auf das
Kontokorrentkonto. Die Mitteilung des IBAN bedingt kein Risiko und die Geldibertragung
erfolgt kostenglinstig und schnell, der Auftraggeber ist klar identifiziert. Auf keinen Fall sollte
fur die Anzahlung ein gréRerer Scheckbetrag als geschuldet - womdglich noch in einer
anderen Wahrung - angenommen werden. Betrugsfalle sind bekannt und auch in unserer
Tourismusregion wurden dahingehend schon Versuche unternommen.

Versicherung - Die eigene Gesundheit gut absichern

Private Krankenversicherung

Angesichts der steigenden Kosten im offentlichen
Gesundheitssystem und der damit einhergehenden Einsparungen von
Seiten der Sanitatsbetriebe gewinnt der private Krankenschutz immer
mehr an Bedeutung. Wir Raiffeisenkassen bieten unseren Kunden
jetzt eine umfassende private Krankenversicherung.

Jeder Burger, der in Sudtirol ansassig ist, ist unabhangig vom Alter oder der
Erwerbstatigkeit krankenversichert und kann die vom Sanitdtswesen vorgesehenen
medizinischen Leistungen in Anspruch nehmen. Wenn jemand aber bei schwerer Krankheit
oder einem gréberen Unfall Sonderbehandlungen in Anspruch nehmen mdchte, zahlt die
gesetzliche Krankenkasse nicht, oder nur teils. In diesem Fall braucht es eine private
Krankenversicherung. Neben der exklusiven Krankenversicherung fur Mitglieder bieten die
Raiffeisenkassen seit April in diesem Bereich einen umfangreichen und mafigeschneiderten
Versicherungsschutz fur inre Kunden an.

Versicherung deckt die Spesen

Das Risiko, dass jemand pldtzlich gesundheitlichen Problemen gegenulbersteht, ist leider
jederzeit gegeben. Und wenn der Ernstfall eintritt, kann zur enormen psychischen Belastung
auch noch eine finanzielle Belastung hinzukommen. In diesem Fall greift die private
Krankenversicherung. Sie deckt die Spesen, die von der 6ffentlichen Hand nicht gezahlt
werden. So Ubernimmt die private Krankenversicherung die Kosten fur die Einlieferung in
private Kliniken und spezialisierte Krankenhduser infolge von Krankheit, Unfall oder Geburt,
und das nicht nur im Inland, sondern weltweit. Ein weiterer wichtiger Aspekt der privaten
Krankenversicherung ist die Auszahlung eines Tagegeldes fur Krankenhausaufenthalte
sowie die Ruckerstattung von verschiedenen ambulanten Leistungen.

Die private Krankenversicherung richtet sich an all jene Personen, die bei Krankheit oder
Unfall die bestmdgliche Behandlung in Anspruch nehmen mdchten, ohne dabei ihre
finanzielle Unabhangigkeit einzubufen. Denn schlieBlich will im Ernstfall niemand seine
Gesundheit aufs Spiel setzen, nur weil die bestmoégliche Behandlung an den Kosten
scheitern konnte.

® Raiffeisen Die Datensicherungslosung von Raiffeisen OnLine fir
Privatanwender, Feiberufler und Einzelfirmen: Wahrend Sie

am Computer arbeiten, legt das System automatisch Sicherungskopien der von lhnen

ausgewahlten Dateien an und speichert sie Uber die Internet-Verbindung auf einem externen

Backup-Server ab. Dort bleiben Fotos, Musik und Texte fir Sie jederzeit abrufbar und wieder

herstellbar — und zwar von jedem beliebigen Computer aus. Interessiert?

Detaillierte Informationen dazu gibt es unseren Geschaftsstellen.
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