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1. INHALT UND ZIELE DES DOKUMENTS

Die Produktvielfalt und damit die vielfaltigen Mdoglichkeiten der Veranlagung setzen voraus, dass der Kunde uber
ausreichende Kenntnisse in diesem Bereich verfligt. Dabei gilt es zu bertcksichtigen, dass sich der Anlagebereich durch
die Vielzahl an Fachbegriffen auszeichnet, die sowohl vom Gesetzgeber als auch von den Produktemittenten verwendet
werden und in diesem Dokument erlautert werden.

Das Dokument dient dazu, eine gemeinsame Wissensbasis zwischen Bank und Kunde zu schaffen und Begrifflichkeiten
festzulegen, auf welche die Bank bei der nachfolgenden Kommunikation an den Kunden bauen kann.

Dieses Dokument:

. informiert Gber wesentliche Aspekte der Veranlagung in Finanzinstrumenten und {ber die wichtigsten Merkmale
und Risiken, der Anlageprodukte, die die Bank anbietet und

. enthalt eine Beschreibung, der organisatorischen MaRhahmen, die die Bank getroffen hat, um das
Wertpapiergeschéft normenkonform anbieten zu kénnen.

Vorliegende Unterlage veranschaulicht auch die Anlageberatung (Art. 1 Abs. 5 Buchst. f GVD Nr. 58/1998 - TUF). Sie
besteht darin, dass die Bank einem Kunden auf dessen Wunsch oder auf Initiative der Bank selbst personalisierte
Empfehlungen in Bezug auf eine oder mehrere Geschéftsfélle in Bezug auf eine bestimmte Wertpapierdienstleistung
und/oder ein bestimmtes Anlageprodukt erteilt. Eine Empfehlung ist personalisiert, wenn sie als fiir den Kunden geeignet
dargestellt wird oder auf einer Beriicksichtigung der Eigenschaften des Kunden beruht. Eine Empfehlung ist nicht
personalisiert, wenn sie uber Verteilerkandle an die Offentlichkeit verbreitet wird. Eine Beratung stellt keine
Anlageberatung dar, wenn sie sich nicht auf bestimmte Anlageprodukte, sondern auf Typen von Anlageprodukten bezieht.
In Zusammenhang mit der Anlageberatung kann die Bank Gebihren oder Provisionen erhalten oder zahlen oder nicht-
monetare Vorteile von Dritten erhalten oder Dritten gegeniiber gewéahren, die die Qualitat der fir den Kunden erbrachten
Dienstleistung verbessern sollen und die die Erfullung der Verpflichtung, ehrlich, redlich und professionell im besten
Interesse des Kunden zu handeln, nicht beeintrachtigen. Daher wird die Anlageberatung allein im Sinne der durch die
Richtlinie 2014/65/EU (MIFID Il) eingefiihrten Definitionen auf "nicht unabhé&ngiger” Basis erbracht, da sich die
personalisierten Empfehlungen der Bank an den Kunden auf Anlageprodukte beziehen kénnen, die von Dritten, mit denen
die Bank in enger Verbindung steht, oder von anderen Emittenten ausgegeben werden, mit denen die Bank Vertrage und
insbesondere Platzierungs-/Vertriebsvertrage abgeschlossen hat bzw. im Begriff ist, diese abzuschlieRen, in Bezug auf die
sie unter Einhaltung der einschlagigen Vorschriften Anreize erhalten kann.

Fur weitere Informationen und Erlauterungen wenden Sie sich bitte an lhren Berater.
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2. ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUR
VERANLAGUNG IN FINANZINSTRUMENTE

Jeder Anleger hat Erwartungen hinsichtlich seiner Investition in Anlageprodukte.

Die objektiven Erwartungen, also die Erwartungen die grundsatzlich durch das Anlageprodukt erfilllbar sein kdnnten,
kénnen dabei als Chancen verstanden werden und sind somit von den persénlichen Erwartungen zu trennen, die auf
subjektive Vorhersagen und Hoffnungen basieren.

Der Begriff Chance steht dabei aber fiir keine Garantie, sondern fiir eine Mdglichkeit, dass die Erwartung erftllt wird. Zur
Messung dieser Moglichkeit bedient sich die Finanzwirtschaft Wahrscheinlichkeitsberechnungen. Somit gibt es fiir jedes
Investment eine bestimmte Wahrscheinlichkeit, dass sich die objektive positive Erwartung erfullt. Im Umkehrschluss druickt
die Wahrscheinlichkeit auch aus, dass sich die objektive Erwartung nicht erflllt und es somit zu einem unvorteilhaften
Ergebnis fiir den Anleger kommt. In diesem Fall spricht man dann von Risiko.

"Risiko" und "Chance" sind aufgrund ihrer statistischen Messbarkeit nicht gleichbedeutend mit Ungewissheit im Sinne von
absoluter Unvorhersehbarkeit, sondern es handelt sich um kalkulierbare GroRRen, welche die Wahrscheinlichkeit des
Eintretens eines bestimmten Ergebnisses ausdriicken. Dementsprechend sind Chancen und Risiken zwei Seiten
derselben Medaille.

Die Ursachen fir Risiken kénnen, je nach Anlageprodukt, unterschiedlicher Natur sein und sich aus den spezifischen
Eigenschaften eines Anlageproduktes selbst, der wirtschaftlichen Soliditdt des Emittenten und/oder dem Markt ergeben.
Es ist daher notwendig, dass der Anleger sich bei seiner Bank Uber die mit dem Investment verbundenen Chancen und
Risiken informiert

Risiken existieren am Finanzmarkt immer!

Die Grafik stellt das Verhaltnis der

Elemente:
+  Rendite Verfugbar
Sicherheit keit

« Verfugbarkeit (Liquiditat)
dar.

Die Elemente sind zueinander
konkurrierend.

Rendite

Weitere wesentliche Aspekte: . Die Veranderlichkeit des Preises: Der Preis jedes Anlageprodukts
hangt von einer Vielzahl von Umstéanden ab und kann mehr oder
weniger stark variieren.

. Der Zeithorizont und die Kosten: Bei gleichen Kosten und gleichem
Zeithorizont gehen niedrige Renditeaussichten tendenziell mit
niedrigeren Risiken und héhere Renditeaussichten mit steigenden
Risiken einher.

Fir den Anleger ist es absolut erforderlich, dass er sich nicht nur mit den Chancen, sondern auch mit der Unsicherheit, die
das Risiko mit sich bringt, auseinandersetzt und dabei einzelne Aspekte bewertet: die Rendite, die Verfugbarkeit
(Liquiditat) und die Sicherheit der Anlage.

Beispiel: Sollte der Anleger also eine hohe Rendite erzielen und dabei ein liquides Finanzinstrument wollen, kann er eine
Anlage in Aktien in Betracht ziehen. Allerdings muss er dafiir eine geringe Sicherheit bezliglich der Kapitalgarantie in Kauf
nehmen.

Der Anleger sollte ein Geschéft mit Anlageprodukten erst dann abschlieRen, wenn er Uiber ein klares Verstandnis
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der Art des Geschéftsfalles und des Ausmalles der mdglicherweise einzugehenden Risiken verfugt.
Die Beschreibungen in diesem Dokument kdnnen und sollen daher die eingehende Prifung der Merkmale des
jeweiligen Einzelprodukts nicht ersetzen.

3. RISIKEN DER ANLAGEPRODUKTE

Dieser Abschnitt erklart die wesentlichen Risiken der Anlageprodukte.

3.1 Emittentenrisiko

Die Investition in ein Anlageprodukt verlangt es, die finanzielle Stabilitat (Soliditat) des Emittenten und seine Ertragslage
bzw. -Aussichten, immer auch unter Berticksichtigung der Situation der jeweiligen entsprechenden Branche zu bewerten.
Die durchschnittiche Erwartung der Marktteilnehmer an die wirtschaftliche Entwicklung und damit an die
Ertragsaussichten des Emittenten schlégt sich im Kurs der Aktien nieder.

Bei Anleihen gibt die Hohe des Zinssatzes, den der Emittent zum Emissionszeitpunkt festlegt, Auskunft tiber die Héhe des
Risikos der ausgebenden Gesellschaft. Bei der Beurteilung, ob der angebotene Zinssatz im Vergleich zum Risiko
angemessen ist, ist ein Vergleich mit anderen Zinssatzen sinnvoll; beispielsweise mit jenem, anderer gleichartiger
Anleihen anderer Emittenten, denen ein geringeres Risiko zugemessen wird oder auch mit dem fur Staatsanleihen. Um
einen aussagekraftigen Vergleich zu erhalten, ist es notwendig, dass die Laufzeit der verglichenen Anleihen Ubereinstimmt.
Weitere spezifische Aspekte des Emittentenrisikos sind:

. Als Adressenausfallrisiko wird das Risiko bezeichnet, dass der Emittent Zinszahlungen unvorhergesehen aussetzt
und/oder das Kapital nicht zuriickzahlt, weil er entweder zahlungsunféhig ist oder aber Konkurs angemeldet hat.
Bei der Ermittlung des Ausfallrisikos von Gesellschaften spielen betriebswirtschaftliche Kennzahlen und das
wirtschaftliche Umfeld eine Rolle, wahrend fir Staaten vorrangig volkswirtschaftliche sowie soziale und politische
Elemente berlcksichtigt werden.

. Die Soliditéat des Staates nimmt Einfluss auf die Zahlungsfahigkeit aller Emittenten, die in diesem ihren Rechtssitz
haben. Dieses Risiko wird Landerrisiko genannt (siehe auch Abschnitt Risiken in Verbindungen mit Drittstaaten).

. Das Risiko des Ausfalls der Gegenpartei des Geschéfts vor der abschlieRenden Zahlung wird Gegenparteirisiko
genannt. Der Ausfall wird als gegeben angesehen, wenn es unwahrscheinlich ist, dass die Gegenpartei ihre
Verbindlichkeiten in voller Héhe begleichen wird.

. Credit-Spread-Risiko: ist definiert als die Renditespanne zwischen Anleihen von Emittenten mit unterschiedlicher
Bonitat; die Spanne ist bei niedriger Bonitit hoéher und bei guter Bonitat geringer.

Die Regeln des Bail-in: Die Richtlinie 2014/59/EU der Europdaischen Union (BRRD - Bank Recovery and
Resolution Directive) umgesetzt durch die gesetzesvertretenden Dekrete Nr. 180 und 181 vom 16.11.2015), hat in
allen europaischen Landern einheitliche Regeln fir die Vorbeugung von Krisen und fur das Krisenmanagement
von Banken und Wertpapierfirmen eingefuhrt, die Méoglichkeiten von Interventionen seitens des Staates
eingeschrankt und verschiedene MaRnahmen fiir die Abwicklung eines ausfallenden oder ausfallgefahrdeten
Betriebs vorgesehen. Damit ist das Risiko, mit den von Banken und Wertpapierfirmen emittierten Anlageprodukten
Verluste zu erleiden, dem Verlustrisiko mit Anlageprodukten anderer Emittenten  gleichgestellt.
Grundsétzlich ist im Konkursfall einer Bank oder einer Wertpapierfirma eine Rangordnung unter den begebenen
Anlageprodukten vorgesehen, die dartber bestimmt, welches Produkt wann am meisten und welches am
wenigsten von einer Kapitalabwertung betroffen ist. Das Bail-in wird unter Einhaltung folgender Rangordnung
angewandt:

i) Aktien und andere Kapital verkdrpernden Instrumente:

i) Nachrangige Anleihen;

iii) Erstrangige Anleihen (Senior-Papiere), Zwischenbankeneinlagen und jene von GrofRunternehmen;
iv) Einlagen von natirlichen Personen und Klein- und Mittelunternehmen (fir jenen Teil, der den Betrag von
100.000 € Uberschreitet).

Nach der Deckung der Verluste folgt dieser Reihenfolge entsprechend die Umwandlung der angefuhrten Anleihen
und Einlagen in Aktien.

Seit dem 1. Januar 2019 unterliegen Zwischenbankeneinlagen und Einlagen von GroRBunternehmen erst nach den
erstrangigen Anleihen (Senior-Anleihen) dem Bail-in.

Es qilt die Regel, dass die Aktionare und die Glaubiger keinesfalls hdhere Verluste als jene erfahren kénnen, die
sie im Falle der Aufldsung gemaf einem ordentlichen Insolvenzverfahren tragen wiirden.

INFO ZUM ANLAGEGESCHAFT DEUTSCH 62.0



Informationen fir den Anleger Seite 5/ 54

Die Messung des Emittentenrisikos: Das Emittentenrisiko lasst sich anhand der Ausfallwahrscheinlichkeit des Emittenten
(Ausfall bzw. Default) schatzen. Die Messung nehmen spezialisierte Gesellschaften (Ratingagenturen) anhand der Bonitat
(Kreditwirdigkeit) vor. Das Rating wird typischerweise in Buchstaben ausgedriickt.

Ein niedriges Rating steht dabei fir ein héheres Ausfallrisiko des Emittenten und weist damit auf eine erhdhte
Wahrscheinlichkeit hin, das veranlagte Geld zu verlieren. Ein hohes Rating steht dagegen fur ein geringeres Ausfallrisiko.
Da sich sowohl die finanzielle Gesundheit eines Unternehmens als auch dessen wirtschaftliches Umfeld &ndern kénnen,
kann sich wahrend der Lebensdauer des Anlageprodukts auch dessen Rating andern.

Anlagen mit einem Rating vergleichbar mit "BBB-" (Ratings Skala Standard & Poor's) oder besser, werden gemeinhin als
"Investment Grade" oder Anlagen mit "Investment Quality" bezeichnet. Anlagen darunter gelten dagegen als "spekulativ"
und werden gemeinhin "Junk Bond" genannt.

Ratingagenturen nutzen unterschiedliche Bewertungsskalen, am gebrauchlichsten sind hierbei folgende:

Ratingagenturen Beschreibung

Moody's |S&P Fitch

Investment Ausfallrisiko gegen null

Grade Sichere Anlage, Ausfallrisiko sehr gering, langerfristig aber etwas
schwerer einzuschéatzen.
Sichere Anlage, sofern keine unvorhergesehenen Ereignisse die
Gesamtwirtschaft oder die Branche beeintrachtigen.
Durchschnittlich gute Anlage. Bei Verschlechterung der
Gesamtwirtschaft ist aber mit Problemen zu rechnen.

Spekulative | Bal BB+ BB+

Anlage Ba2 BB BB Spekulative Anlage. Bei Verschlechterung der Lage ist mit Ausféllen

zu rechnen.

Hochspekulative Anlage. Bei Verschlechterung der Lage sind
Ausfélle wahrscheinlich.

Nur bei guinstiger Entwicklung sind keine Ausfalle zu erwarten

Bei Moody's: in Zahlungsverzug

Bei Standard & Poor's: hohe Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls.

Teilweise, begrenzter oder vollstandiger Zahlungsausfall.

3.2 Marktrisiko

Mit Marktrisiko wird das Risiko beschrieben, das dem Anleger aus der Veranderlichkeit von Preisen erwéchst. Dies kann
zum Beispiel eine unvorteilhafte Preisentwicklung sein, welche zur Erzielung einer anderen bzw. niedrigeren Rendite als
der erwarteten oder auch zu Verlusten fihrt.

Dieses Risiko wird im Anlagebereich normalerweise anhand der Volatilitit gemessen, die die Veranderung (Schwankung)
des Preises eines Anlageprodukts Uber die Zeit angibt. Mit zunehmender Volatilitat (kurz auch "Vola" genannt) steigt daher
auch das Marktrisiko.

Das Marktrisiko wird unter anderem von folgenden Faktoren beeinflusst:

. Anderung des Zinsniveaus (Zinsanderungsrisiko)
Bei Anleihen gilt es zu berucksichtigen, dass der Zinssatz (umgangssprachlich auch Rendite genannt) durch
Kursénderungen laufend an die Marktbedingungen angepasst wird.
Das bringt mit sich, dass eine zum Zeitpunkt des Kaufes angenommene Rendite, nur dann realisiert wird, wenn
die Anleihe bis zur Endfalligkeit gehalten wird.
Es gilt auBerdem zu beachten, dass die Schwankungsbreite des Kurses umso groRer ausféllt, je langer die
Restlaufzeit der Anleihe ist.
Fir den Anleger ergibt sich in jedem Fall die Notwendigkeit, hinsichtlich der Beurteilung seiner Anlage zu
Uberprifen, wann er diese wieder verauf3ern mochte.
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. Wechselkursrisiko

Wenn ein Anlageprodukt auf eine andere Wahrung (Fremdwahrung) als der Referenzwéhrung des Anlegers (in
Italien ist dies der Euro) lautet, muss zur Beurteilung des Gesamtrisikos der Anlage auch die Volatilitat des
Wechselkurses zwischen diesen beiden Wahrungen berlcksichtigt werden.
Das Wechselkursrisiko besteht auch, wenn ein Anlageprodukt, typischerweise ein Investmentfonds, in Euro
bewertet wird und die Liquidierung in Euro vorsieht, aber in Finanzinstrumente in anderen Wéhrungen investiert.
Es gilt zu berucksichtigen, dass die Wechselkurse der Wahrungen vieler Lénder, insbesondere jene von
Entwicklungsléndern, sehr starken Schwankungen ausgesetzt sein kdnnen und dass diese Schwankungen daher
das Anlageergebnis deutlich beeinflussen kénnen.

. Gesamtwirtschaftliches Umfeld
Ein Investment in ein Anlageprodukt verlangt vom Anleger, das gesamtwirtschaftliche Umfeld im Blick zu behalten:
Finanz- (Finanzwirtschaft) und Giter-bzw. Dienstleitungsmérkte (Realwirtschaft) beeinflussen sich gegenseitig und
stehen in einem engen Verhdltnis zueinander. Nachrichten aus der Realwirtschaft, beispielsweise
makrodkonomische Daten zum Arbeitsmarkt, kbnnen den Wert von Anlageprodukten beeinflussen, ebenso wie
Ereignisse = am  Finanzmarkt potenziell ~Wirkung auf die Realwirtschaft entfalten kénnen.

. Entwicklungen am Rohstoffmarkt (Commaodities)
Die Preishewegungen an den Rohstoffmarkten haben in der Regel Auswirkungen auf den Finanzmarkt. Aus
diesem Grund beeinflussen die Entwicklungen der Rohstoffpreise das Marktrisiko.

3.3 Liquiditatsrisiko

Allgemein wird ein Anlageprodukt dann als liquide bewertet, wenn dieses zeitnahe, also ohne gréRere Verzdégerungen,
gekauft oder verkauft werden kann. Das Liquiditatsrisiko beschreibt das Risiko, dass ein Anlageprodukt bei Bedarf gar
nicht oder nicht schnell genug verauRert werden kann.

Mangelnde Liquiditat fiihrt aufRerdem dazu, dass es am Markt zu Preisverzerrungen kommt und damit das Risiko besteht,
dass ein Anlageprodukt zu einem Preis gekauft oder verkauft wird, welcher nicht den tatsachlichen Wert (Fair Value)
widerspiegelt und daher unvorteilhaft fur den Anleger sein kdnnte.

Wie stark dieses Risiko ausgepréagt ist, hangt in erster Linie von den Eigenschaften des Marktes ab, auf dem das jeweilige
Anlageprodukt gehandelt wird. Die auf organisierten Markten gehandelten Anlageprodukte sind grundsétzlich liquider als
solche, die nicht auf diesen Markten gehandelt werden. Das kommt daher, dass Angebot und Nachfrage nach
Anlageprodukten weitgehend auf organisierte Markte gelenkt werden, sodass die Preise, die an Markten dieser Art
ermittelt werden, zuverlassige Indikatoren fir den tatséchlichen Wert von Anlageprodukten darstellen.

Das Liquiditatsrisiko wird anhand der Anzahl und der Haufigkeit, der auf dem Anlageprodukt getatigten Geschéfte
gemessen (auch Handelsvolumen/Handelsumsatz genannt).

In der Regel gilt: Je héher der Umsatz, desto geringer das Liquiditatsrisiko.

3.4 Risiken in Verbindungen mit Drittstaaten

Im Falle von Veranlagungen auf3erhalb der EU gilt es spezifische Risiken zu berticksichtigen.

. Die Sicherheit der Depotstelle: Anlageprodukte, die in Landern mit anderer Gesetzgebung gehandelt, gehalten
oder verkauft werden, kénnen besonderen Risiken ausgesetzt sein. So kénnten bspw. besondere Normen an
jenem Ort, an dem die Verwahrstelle des Anlageproduktes ihren Sitz hat, die Wiedererlangung des investierten
Kapitals im Falle einer Insolvenz oder eines Konkurses erschweren oder in bestimmten Fallen sogar
verunmdoglichen.

. Das Aquivalenzprinzip: Anlageprodukte, die auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums erworben wurden,
laufen aufgrund der derzeit giltigen gesetzlichen Normen Gefahr, dass der Verkauf nicht mehr an den
urspriinglichen Ausfiihrungsplatz weitergeleitet werden kann. Die Europdische Kommission prift und legt fest,
welche Handelsplatzte auRerhalb der EU nach dem Prinzip der Gleichwertigkeit (Aquivalenz) denen der EU-
Handelsplatze entsprechen, was fiir die Bank bedeutet, dass sie Auftrdge nicht an den urspriinglichen
Handelsplatz weiterleiten kann, wenn dieser nicht/nicht mehr als aquivalent beurteilt wird.

. Das Transferrisiko: Bei Geschéften in Drittstaaten kénnen politische oder wahrungspolitische MalRnahmen oder
eine instabile wirtschaftliche Lage dazu fihren, dass diese nicht oder nur teilweise ausgefiihrt werden koénnen.
Devisenmangel, Transferbeschrankungen oder die Aussetzung der uneingeschrénkten Konvertierbarkeit einer
Wahrung kdnnen die Auftragsausfiihrung beeintrachtigen.
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3.5 Nachhaltigkeitsrisiko

Ein Nachhaltigkeitsrisiko ist definiert als ein 6kologisches, soziales oder Governance-Ereignis oder -Zustand, dessen
Eintritt eine wesentliche tatsachliche oder potenzielle negative Auswirkung auf die Performance von Anlageprodukten
haben kann, bis hin zu deren Totalverlust. Risiken in diesem Zusammenhang kénnen eigenstandig sein oder mit bereits
identifizierten Risikokategorien zusammenhéngen. Zu diesem Zweck werden einige Risiken in Zusammenhang mit
Nachhaltigkeitsfaktoren als neue Risiken betrachtet, wie z. B. spezifische Ubergangsrisiken, wéhrend andere bereits durch
Risikokategorien wie Finanz-, Kredit-, Versicherungs-, operative, strategische und schliellich Reputationsrisiken
dargestellt werden.

Es kénnen folgende Risiken unterschieden werden:

. Umweltrisiken, die das Geschaftsmodell von Emittenten aufgrund des Klimawandels, aber auch aufgrund von
Veranderungen in der Anlegerwahrnehmung und Anderungen in der Gesetzgebung beeinflussen kénnen;

. Soziale Risiken und Corporate Governance-Risiken, die das Geschéaftsmodell von Emittenten aufgrund eines
gesellschaftlichen Wandels, aber auch aufgrund von Veranderungen in der Anlegerwahrnehmung und
Anderungen der Gesetzgebung beeinflussen kénnen.

3.6 Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken

Die Bank wendet verschiedene Techniken an, um im Zusammenhang mit den Nachhaltigkeitsfaktoren stehende Risiken
und Chancen gegentiber dem Kunden und Anleger zu nutzen.

So wendet die Bank in der Anlageberatung folgende Kriterien an, um Nachhaltigkeitsrisiken aus den Empfehlungen
moglichst klein zu halten, und die Chancen aus den Nachhaltigkeitsfaktoren, moglichst zu férdern:

So wird die Bank fur vereinzelte Produkte eigene Negativlisten von Firmen und Sektoren fihren, die sie grundsétzlich von
allen Investitionen bzw. Empfehlungen ausschlief3t.

Dazu zahlen:

. Unternehmen, die an der Produktion, dem Verkauf und der Lagerung und/oder Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Antipersonenminen und Streubomben beteiligt sind, die durch die Ottawa- und Oslo-Vertrage
verboten sind;

. Unternehmen, die an der Herstellung, dem Verkauf und der Lagerung von chemischen und biologischen Waffen
sowie von abgereichertem Uran beteiligt sind;

. Unternehmen, die wiederholt und schwerwiegend gegen eines oder mehrere der zehn Prinzipien des Global
Compacts verstol3en, ohne glaubwirdige KorrekturmafRnahmen ergriffen zu haben.

Gleichzeitig wendet die Bank sektorspezifische Ausschlusskriterien an, welche kontroverse Industrien wie die Kohle- und
Tabakindustrie betreffen. Diese werden entweder durch normative Vorgaben bestimmt oder aufgrund des Beitrages zum
Umsatz der Unternehmen definiert.

Die Bericksichtigung im positiven Sinne wird erfolgen, indem all jene Faktoren, die zu den 17 Zielen fur nachhaltige
Entwicklung (englisch: Sustainable Development Goals, SDGs) der Vereinten Nationen (UN) beitragen, in die
Anlageprozesse miteinbezogen werden. Diese dienen der weltweiten Sicherung einer nachhaltigen Entwicklung auf
o6konomischer, sozialer sowie 6kologischer Ebene. Die zentralen Aspekte sind die Forderung von Wirtschaftswachstum,
die Reduzierung von Disparitaten im Lebensstandard, die Schaffung von Chancengleichheit und ein nachhaltiges
Management von natiirlichen Ressourcen, das den Erhalt von Okosystemen gewéhrleistet und deren Resilienz starkt.

In ihrem Prozess der Anlageberatung(und Versicherungsberatung) bedient sich die Bank folgender Methoden, um die
Chancen aus positiven Nachhaltigkeitsfaktoren zu nutzen bzw. die Risiken aus den negativen Nachhaltigkeitsfaktoren zu
vermeiden bzw. verringern:

. Positivlisten: Diese Listen basieren auf der Identifizierung von Unternehmen, Branchen, Regionen, Staaten etc., in
die aufgrund der Erfullung bestimmter Nachhaltigkeitskriterien bevorzugt investiert werden kann. Es handelt sich
hierbei um einen absoluten Ansatz.

. Best-in-Class-Listen: Diese Listen funktionieren &hnlich wie die Positivlisten, nur dass der Fokus auf diejenigen
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Unternehmen gerichtet ist, die entsprechend den gewahlten Nachhaltigkeitskriterien, innerhalb ihrer Branche,
besser abschneiden als andere Unternehmen. Es handelt sich hierbei um einen relativen Ansatz, welcher
Unterschiede zwischen den anwendbaren Kriterien der einzelnen Branchen aufweist. Die Bank wahlt dabei
Unternehmen mit den besten Vorgehensweisen in den Bereichen Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung
nach allgemeinen und spezifischen Kriterien aus. Um hierbei das bestmdgliche Ergebnis zu gewahrleisten, werden
die einzelnen Nachhaltigkeitsfaktoren branchenspezifisch gewichtet.

. Als wichtige begleitende MaRnahme im Umgang und zur Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen
Beratungstatigkeit ist die Mitwirkungspolitik zu verstehen. Mit diesem Begriff ist vor allem die Einflussnahme auf
Unternehmen uber die Stimmrechtsausiibung, der Dialog mit der Unternehmensleitung sowie die Einflussnahme
auf Branchenvertretungen jener Unternehmen, Kredithehmer oder Vertragspartner gemeint, in welche die Bank
investiert oder zu denen sie ihre Kunden beraten hat. Die Bank wird neue Konzepte fir die Mitwirkung, auch fur
ihre Kunden, erarbeiten, um selbst Unternehmen, die nicht den Kriterien fiir die Positivlisten entsprechen,
gegebenenfalls zu einem nachhaltigeren Kurs zu bewegen.

3.7 Das Inflationsrisiko

Inflation vernichtet Kaufkraft. Geldanlagen sollten ja im Wert steigen und nicht stagnieren oder gar sinken. Auch wenn
zwei Prozent weniger Kaufkraft in einem Jahr nicht unbedingt viel ausmachen — Uber einen Zeitraum von bspw. 10 Jahren
gerechnet fallt der Unterschied schon deutlicher aus.

Anschaulich wird das in einer Beispielrechnung. Diese zeigt, wie sich die Kaufkraft von 100 Euro bei einer jahrlichen
Inflationsrate von zwei Prozent entwickelt:

Jahr Kaufkraft Inflationsrate Kaufkraft
Jahresbeginn Jahresende
2021 100,00 Euro 2,0 Prozent 98,00 Euro
2022 98,00 Euro 2,0 Prozent 96,04 Euro
2023 96,04 Euro 2,0 Prozent 94,12 Euro
2024 94,12 Euro 2,0 Prozent 92,24 Euro
2025 92,24 Euro 2,0 Prozent 90,39 Euro
2026 90,39 Euro 2,0 Prozent 88,58 Euro
2027 88,58 Euro 2,0 Prozent 86,81 Euro
2028 86,81 Euro 2,0 Prozent 85,08 Euro
2029 85,08 Euro 2,0 Prozent 83,37 Euro
2030 83,37 Euro 2,0 Prozent 81,71 Euro
2031 81,71 Euro 2,0 Prozent 80,07 Euro

Das Rechenbeispiel zeigt: Real haben 100 Euro in elf Jahren knapp ein Fiunftel an Kaufkraft verloren. Wenn auch
schleichend, sorgt die Inflation dafur, dass 100 Euro nach 10 Jahren deutlich weniger Waren und Dienstleistungen
einkaufen kdnnen.

Das Inflationsrisiko wird in Folge als die Gefahr beschrieben, aufgrund einer Geldentwertung einen Vermdgens- oder
Kaufkraftschaden zu erleiden. Dieser Schaden betrifft sowohl das vorhandene Vermdégen als auch den Ertrag, der mit dem
Vermdégen erwirtschaftet werden soll.

Das Inflationsrisiko ist im Allgemeinen bereits in das Marktrisiko eingepreist, da die Preise von Finanzinstrumenten
zumeist durch die Inflationsrate, die die Renditestrukturkurve beeinflusst, bestimmt werden. Hohe Inflationsraten fithren in
den meisten Fallen, aber nicht immer, zu steigenden Zinsen und dies zu fallenden Preisen, und dies sowohl bei Anleihen
als auch bei Aktien. Wéhrend aber die Preise von Anleihen sehr viel direkter auf steigende Inflationserwartungen
reagieren, sind die Preise von Aktien viel mehr Variablen ausgesetzt, sodass hier héhere Inflationsraten auch in
Einzelfallen zu héheren Gewinnen und daher héheren Preisen fiihren kdnnen.

Das Inflationsrisiko als Realzinsfalle beschreibt aber auch das Risiko, dass dereinst getatigte Investitionen mit einer
angenommenen Rendite heute real nicht mehr den Kaufkrafterhalt der Investition sicherstellen oder die Rendite real viel
geringer ausfallt, da die Preisentwicklung die Kaufkraft der Rendite erodiert. Je mehr jemand also auf den ,nominalen”
Kapitalerhalt blickt, und je mehr ein Produkt in Folge auch eine Garantie zum ,nominalen“ Kapitalerhalt verspricht, desto
mehr muss ein Kunde auf das Inflationsrisiko blicken, da die Kaufkraft des investierten Anlagekapitals stets unter der
Geldabwertung leidet. Folgende Beispiel zeigen die Auswirkung der Inflation auf den Kaufkrafterhalt einer Anlage:
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Beispiel:

5 jahrige Anleihe mit 3% Jahreskupon

Zahlungsfliisse 3€ 3€ 3E 3€ 103 €
Zlnsstruk.turkurve 1% 2% 3% % 5a
nominal
pv] 92 2,97 2,88 2,75 2,56 80,7
Zinsstrukturkurve #inflat o a5 79 2% o5
ion (4%)
P‘v'l 77 2,86 2,67 2,45 2,21 BE,54

| Kaufkraftverslut

Bei einer gleichbleibenden Zinskurve wird in einem Finfjahreszeitraum der Kaufkraftverlust der Anlage bei einem fixen
Zinssatz von 3% und einer konstanten Inflationsrate von 4% auf 14,74% bewertet.

Dabei sei auch darauf verwiesen, dass niedere erwartete Renditen bei Kapitalerhalt im Verhaltnis zu viel héheren
Kaufkraftverlusten fihren als héhere Renditen, die einen Teil oder vollstandig die Kaufkraftverluste des Kapitals auffangen.
Aus Sicht des Inflationsrisikos ist es daher ratsam, dass einer Anlage mit hdheren Ertragsaussichten oder aber einer
Anlage, die gegen das Inflationsrisiko absichert, der Vorzug gegeben wird. Gleichzeitig sind aber nie die restlichen
Aspekte, wie die finanzielle Situation, die Lebensumstande und die Anlageziele aul3er Acht zu lassen, wenn man das
Inflationsrisiko bemessen will. Auch ist produktseitig darauf zu achten, dass renditetrachtigere Anlageprodukte stets mit
héheren anderweitigen Risiken verbunden sind, die in vorliegenden Informationen ebenfalls beschrieben sind. Das heif3t,
mit Anlageprodukten, die eher versprechen, dem Inflationsrisiko zu begegnen, sind zumeist héhere andersartige
Verlustrisiken verbunden, die sogar bis zum Totalausfall fihren kénnen.

4. GRUNDSATZLICHE
UNTERSCHEIDUNGSMERKMALE
ZWISCHEN ANLAGEPRODUKTEN

In einer ersten Annaherung sind folgende Merkmale von Bedeutung.

4.1 Beteiligungspapiere und Schuldtitel

Grundsétzlich kann zwischen Beteiligungspapieren (die gangigste Art dieser Kategorie sind Aktien) und Schuldtiteln (die
gangigste Art dieser Kategorie sind Anleihen) unterschieden werden.

4.2 Spezifisches und allgemeines Risiko der Anlageprodukte

Sowohl fur Beteiligungen als auch fur Schuldtitel kann das Risiko in zwei Komponenten unterteilt werden: spezifisches
Risiko (unsystematisches Risiko) und allgemeines (oder systematisches) Risiko.

Das spezifische Risiko hangt von den jeweiligen Merkmalen des Emittenten ab und kann durch Diversifikation, also durch
Veranlagung in Anlageprodukte verschiedener Emittenten und Assetklassen erheblich reduziert werden.

Das systematische Risiko kann hingegen durch Diversifikation nicht gemindert werden, da dieses Risiko nicht einzelne
Produkte, sondern den gesamten Markt betrifft.

Fur Anlageprodukte, die an einem organisierten Markt gehandelt werden, entsteht das systematische Risiko z.B. durch die
Schwankungen des Marktes selbst. Diese Schwankungen kénnen unter anderem am Marktindex (bspw. DAX, FTSE Mib)
abgelesen werden. Daraus folgt, dass auch ein stark diversifiziertes Portfolio nicht gegen Schwankungen schitzt, die den
gesamten Markt betreffen, beispielsweise ausgeldost durch Verschiebungen des Zinsniveaus oder durch politische
Ereignisse.

Obwohl das spezifische Risiko durch Diversifikation verringert werden kann, ist diese Diversifikation fur einen Anleger mit
begrenztem Vermdgen kostspielig und aufgrund der Vielzahl von EinflussgréRen schwierig zu realisieren.

Eine Mdglichkeit einen hohen Grad an Diversifikation zu niedrigen Kosten zu erreichen, hat der Anleger, indem er sein
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Vermogen beispielsweise in einem Investmentfonds veranlagt.

4.3 Anlageprodukte mit und ohne Garantie

Ein Merkmal, das Anlageprodukte charakterisieren kann, ist das Vorhandensein einer Garantie oder eines
Kapitalschutzmechanismus

Wird die Garantie nicht vom Emittenten, sondern von einem Dritten (lbernommen, sind ausreichende Angaben Uber den
Birgen und uber die Art der Garantie notwendig, damit der Anleger die Garantie korrekt bewerten kann.

Eine typische und haufig anzutreffende Garantie ist die sogenannte Kapitalgarantie. Diese Garantie kann in der Regel nur
bei Falligkeit (Tilgung) eingefordert werden, sodass es wahrend der Laufzeit trotzdem zu Kursschwankungen und damit
verbunden, zu Kursverlusten kommen kann. Die Qualitdt der Kapitalgarantie hangt in erster Linie von der
Zahlungsfahigkeit des Garantiegebers ab.

Garantien in Anlageprodukten kénnen unterschiedlicher Art sein:

. Die Garantie kann auf einer Zusage des Emittenten selbst aufbauen, eine bestimmte Leistung zu erbringen, und
zwar unabhangig von der Entwicklung der vereinbarten Indikatoren oder GroRen, die den Umfang der
Verpflichtung definieren.

. Es kann sich um die Zusage einer dritten Partei handeln, mit der diese die Erfillung der Verpflichtungen des
Emittenten garantiert.

Die relevanten Vertragsbedingungen (Umfang und Art), die die Garantie beschreiben, kénnen in der Regel dem
Produktblatt entnommen werden.

4.4 Einfache und komplexe Anlageprodukte

Anlageprodukte, die leicht versténdlich und liquide sind, werden als Massenmarktprodukte oder auch als Plain Vanilla
bezeichnet. Anlageprodukte, die hingegen nicht leicht versténdlich und liquide sind, werden als Anlageprodukte mit
Komplexitatsmerkmalen (komplexe Anlageprodukte) bezeichnet. Die Komplexitéat eines Produkts steht somit fur die
Verstandlichkeit der Merkmale und der Charakteristiken des Anlageprodukts.

Es gibt verschiedene Faktoren, die ein Anlageprodukt schwer verstandlich machen, insbesondere dann, wenn mehrere
gleichzeitig vorhanden sind.

Haufige Komplexitatselemente sind:

. Es handelt sich um ein abgeleitetes (derivatives) Produkt oder es beinhaltet ein Derivat.

. Es bezieht sich auf Waren oder Indizes, deren Preise oder Werte fir die Offentlichkeit nicht/nur teilweise
zuganglich sind oder deren Wert nur schwer ermittelt werden kann;

. Bei befristeten Produkten ist fur die vorzeitige Auflosung der Investition, ein nicht transparenter (nicht leicht
verstandlicher) Strafzins zu Lasten des Anlegers vorgesehen.

. Es werden unterschiedliche Variablen oder komplexe mathematische Formeln verwendet, um die Ausschittungen
an den Anleger zu berechnen;

. Es sind Garantien vorgesehen, die nur unter bestimmten Bedingungen greifen, in anderen Fallen nicht greifen
(bedingte Garantien) oder nur einen Teil des veranlagten Betrages abdecken (Teilgarantien).

Obwohl komplexe Anlageprodukte einige Vorteile bieten kdnnen, sind mit dieser Art von Investitionen Risiken und
mogliche Nachteile verbunden, die oftmals nur schwer zu erkennen und/oder zu verstehen sind und so eine bewusste
Anlageentscheidung verhindert, da diese eine umfassende Kenntnis der Risiken und ein angemessenes Verstandnis der
wichtigsten Produktmerkmale erfordert.

Die typischen Risiken komplexer Produkte:

. Hebelwirkung (englisch: leverage): Ein Hebel fihrt im Vergleich zur direkten Veranlagung in den Basiswert zu
einer Vervielfachung des potenziellen Gewinnes/Verlustes. Dabei gilt, dass potenziell hthere Renditen aufgrund
eines Hebels auch zu potenziell hdheren Verlusten fuhren kann.

. Marktrisiko: Komplexe Produkte kdnnen Anleger unterschiedlichen Marktrisiken aussetzen, da sie oft in getrennte
Markte investieren (z.B. in Aktien, Zinsen, Devisen, Rohstoffe).

. Kosten der Komplexitat: Das Vorhandensein komplexer Strukturen innerhalb eines Produkts kann aufgrund der
zugrunde liegenden Eigenschaften und des damit verbundenen Verwaltungsaufwandes hohere Kosten
verursachen. Dariiber hinaus sind Provisionen und Gebihren in der Regel Bestandteil der Produktstruktur und
kénnen daher nur schwer quantifiziert werden.
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Die verschiedenen Arten komplexer Anlageprodukte:

. Strukturierte Produkte: Ein Beispiel fir komplexe Produkte sind die sogenannten strukturierten Produkte.
Dabei handelt es sich um Finanzinstrumente, deren Rendite-Risiko-Profil durch die Kombination der
Eigenschaften mehrerer Anlageprodukte entsteht. Oftmals handelt es sich um eine Anleihe mit und ohne Coupon
und eines oder mehrerer derivativer Instrumente, denen ein Instrument/Wert (auch Basisinstrument/Wert bzw.
Underlying genannt) zugrunde liegt.

. Derivative Finanzinstrumente: Derivate sind Vertrage, deren Wert von der Wertentwicklung eines Basiswertes
(Underlying) abhéangt. Die zugrunde liegenden Basiswerte koénnen finanzieller Art (wie Aktien, Zinsen und
Wechselkurse, Indizes) oder Realwerte (wie Kaffee, Kakao, Gold, Ol usw.) sein.

. Derivative Finanzinstrumente kdnnen unbedingter oder bedingter Natur sein. In ersterem Fall verpflichten sich
beide Parteien (Kaufer und Verkaufer) am Falligkeitstag die vereinbarte Leistung zu erbringen. Bei bedingten
Geschéften wird dem Kéufer dagegen die Mdglichkeit eingerdumt das erworbene Recht einzulésen, wodurch
der Verkaufer verpflichtet wird die vereinbarte Leistung zu erbringen.

. Eine weitere Unterscheidung betrifft Derivate, die an geregelten Markten gehandelt werden und sogenannte
OTC-Derivate (Over-the-Counter). Erstere sind Vertrdge mit standardisierten Merkmalen (z.B. Basiswert,
Laufzeit, minimale Handelsmenge), deren Handel somit an geregelten Handelsplatzen mdéglich ist. OTC-
Derivate hingegen werden bilateral (direkt zwischen den beiden Parteien) aufRerhalb geregelter Markte
gehandelt; in diesem Fall steht es den Vertragsparteien frei, alle Eigenschaften des Instruments zu
bestimmen.

4.5 Produktunterteilung im Sinne der Nachhaltigkeit

Die Produktunterteilung im Sinne der Nachhaltigkeit erfolgt entlang von drei Hauptlinien.

Zum einen werden Produkte unter dem Aspekt der Berlicksichtigung der Taxonomiebestimmungen  bewertet. Je
niederer die Zahlen aus den KPIs, welche im Einklang mit der CSRD von Emittenten veréffentlicht werden missen, und je
héher der Anteil der Wertpapiere, welche von Finanzmarktteiinehmern in Finanzprodukte (OGAWSs, FlAs,
Versicherungsanlageprodukte, Portfolio-Verwaltungen) gekauft werden, die unter ein annehmbares PAI-Niveau gehen,
desto taxonomiekonformer ist das Produkt. Dabei gibt die Taxonomieverordnung klare Vorgaben zu den sechs von der EU
definierten ©kologischen Nachhaltigkeitszielen, wie Klimaschutz, Klimawandel, Wasserschutz, Ubergang zur
Kreislaufwirtschaft, Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung und Schutz bzw. Wiederherstellung der
Biodiversitat.

Verwaltete Produkte werden zudem hinsichtlich ihrer Anlagepolitik im Sinne der SFDR unterschieden. So gibt es Produkte,
die allein die Nachhaltigkeitsrisiken beriicksichtigen, solche die zudem Nachhaltigkeitsaspekte bewerben, bzw. diese in
ihre Anlagestrategie beriicksichtigen, das bedeutet, einen Anteil nach Nachhaltigkeitsaspekten ausgerichteten Anlagen
tatigen. Letztlich gibt es Produkte, die eines der gesonderten Nachhaltigkeitsziele, wie in der Taxonomie beschrieben
verfolgen, und dabei sicherstellen missen, dass nicht den anderen finf Zielen geschadet wird.

Das letzte Kiriterium der Unterscheidung betrifft die Bertcksichtigung der PAls oder negativen
Nachhaltigkeitsauswirkungen auf Umwelt, das soziale Umfeld und die Governance-themen des Unternehmens, in welches
der Finanzmarktteilnehmer investiert. Der Anteil der Beriicksichtigung in einem Finanzprodukt im Sinne der SFDR dieser
PAIs bestimmt dariiber, wie stark ein Finanzprodukt nachhaltigen Zielen nachfolgt. Da die PAIs von
Kapitalmarktteilnehmern (Portfolioverwalter, OGAWS, FIAs, Versicherungsunternehmen) auf der Grundlage der KPIs der
angekauften Wertpapiere errechnet werden, die von Unternehmen auf der Grundlage der CSRD (oder NFRD) errechnet
werden, zeigt die Beriicksichtigung der PAls an, ob ein Anlageprodukt mehr oder weniger stark ESG-Themen verfolgt.
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5. HANDEL MIT ANLAGEPRODUKTEN

5.1 Handelsplatze

. Elektronische Handelssysteme und -infrastrukturen: Eine deutliche Mehrheit der Handelssysteme bedient sich
elektronischer Auftragsweiterleitungs- und Ausfuhrungsinfrastrukturen.
Diese Systeme zeichnen sich in der Regel durch einen hohen Grad an Zuverlassigkeit und Verfiigbarkeit aus,
dennoch kann es aufgrund technischer Probleme Handelsunterbrechungen geben, wodurch die Ausfilhrung des
Auftrages nicht/oder zeitverzégert erfolgt. Verluste, die der Anleger direkt oder indirekt aufgrund der
beschriebenen Ereignisse erleidet, kdnnen aufgrund von Haftungsbeschrankungen seitens der Betreiber der
Handelsplatze, Broker und der Bank selbst in der Regel nur eingeschrankt geltend gemacht werden.

. Offnungszeiten: Bei Auftragserteilung gilt es zu beriicksichtigen, dass sich Bérsen in anderen Staaten auch in
einer anderen Zeitzone befinden kdénnen. Diese unterschiedlichen Offnungszeiten bergen das Risiko, dass der
Anleger auf preissensible Nachrichten nicht umgehend reagieren kann, da die Offnungszeiten der Bank nicht den
Handelszeiten der Borse entsprechen.

Beispiele: Borse in New York: 15.30 Uhr bis 22.00 Uhr, mitteleuropaischer Zeit, Bérse in Tokio: 1.00 bis 7.00 Uhr
mitteleuropéischer Zeit:

Die Offnungszeiten einiger Bérsen in Schwellenldander entsprechen nicht westlichen Standards. Verkirzte
Offnungszeiten von oftmals nur drei bis vier Stunden pro Tag kénnen dazu filhren, dass Auftrage nicht oder nur
teilweise ausgefihrt werden.

. OTC Handel: Banken und Wertpapierfirmen kdnnen Wertpapiergeschéfte auch aufRerhalb von Handelsplatzen
(trading venues), im sogenannten OTC Handel ausfuhren. OTC steht hierbei fir den englischen Ausdruck "over
the counter" und meint damit jede Handelsaktivitat auRerhalb der geregelten Handels- und Ausfihrungsplatze.Bei
solchen Geschaftsféllen kann die Bank, an die sich der Anleger wendet als seine direkte Gegenpartei auftreten
(d.h. auf eigene Rechnung handeln).Fir Geschéftsfalle, die Uber den OTC Handel abgewickelt werden, kann sich
aufgrund der damit verbundenen mangelnden Transparenz und Marktliquiditat die Problematik ergeben, dass es
unter Umstéanden unmdéglich ist, eine solche Position zu liquidieren, ihren tatsachlichen Wert zu ermitteln oder die
damit verbundenen Risiken zu bewerten. Daher sind solche Geschéaftsfélle grundsatzlich mit entsprechenden
Risiken verbunden. Dementsprechend muss der Anleger insbesondere bei Geschéftsfallen dieser Art, vor
Abschluss alle relevanten Informationen Uber die Vertragsparteien, die geltenden Regeln und die daraus
resultierenden Risiken prifen.

5.2 Auftragserteilung

Wenn ein Anleger einen Auftrag erteilt, enthalt dieser normalerweise alle, fur die Ausfihrung notwendigen Informationen,
hierzu z&hlen unter anderem der ISIN-Kode des Anlageprodukts, die Art des Auftrags, die Menge, das Ausfuhrungsdatum
usw. nicht zur Ausfiihrung gebracht wird.

Bei Auftragen, die an der Borse durchgefiihrt werden, hat der Anleger die Moglichkeit folgendes festzulegen:

. Die Art und die Glltigkeit des Auftrags:

. Wertpapierauftrag ohne Kurslimit (Market Order oder Bestensauftrag): Der Auftrag wird "bestméglich" (ohne
Preislimit bzw. "al meglio" genannt) zu den aktuell geltenden Bedingungen und ohne einschrankende
Bedingungen ausgefuhrt, wobei der Anleger die Ausfiihrung des Auftrages zu jedem Angebot akzeptiert.

¢« Wertpapierauftrag mit Limit Order: Der Auftrag wird nur zum festgelegten oder vorteilhafteren Preis
ausgefiihrt. Falls die Bedingungen wéahrend der Giiltigkeitsperiode des Auftrages nicht erfiillt werden, bleibt
der limitierte oder bedingte Auftrag unausgefiihrt.

Eine nicht ausreichende Nachfrage oder ein nicht ausreichendes Angebot (siehe Eintrag zu Marktliquiditat in der Legende)
kénnen die Ausfiihrung, unabhéngig von sonstigen Auftragsparametern erschweren oder sogar verhindern.
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. Preisparameter (Bedingter Auftrag): Durch eine Preisbedingung legt der Anleger fest, bei Eintreten welcher

Bedingungen der Auftrag ausgefiihrt werden soll. Hierbei unterscheidet man zwischen:

. Stop/Start Buy Order: Der Kaufauftrag wird erst dann ausgefiihrt, wenn der vom Anleger vorgegebene Kurs
erreicht oder Uberschritten wird. Die Auftragsausfuhrung kann in Kombination mit einer Market Order zu
jedem Preis, in Kombination mit einem Limit Order unter oder zum angegebenen Limitpreis erfolgen.

. Stop Loss Order: Der Verkaufsorder wird erst dann ausgefiihrt, wenn der vom Anleger vorgegebene Kurs
erreicht oder unterschritten wird. Die Auftragsausfiihrung kann in Kombination mit einer Market Order zu
jedem Preis, in Kombination mit einem Limit Order Gber oder zum angegebenen Limitpreis erfolgen.

Der Inhaber kann die Anlageprodukte von einem Wertpapierkonto auf ein anderes Wertpapierkonto, eventuell auch bei
einer anderen Bank (bertragen. Fur die Ubertragung auf das Wertpapierkonto bei einer anderen Bank darf die
Ursprungsbank dem Anleger laut aktueller Gesetzgebung ausschlie3lich die tatséachlich getragenen Kosten und keine
weiteren Gebuhren verrechnen.

Auftrage werden schriftlich oder telematisch erteilt. Die Bank und der Kunde erkennen in jedem Fall an, dass die
Schriftform keine anerkannte Form fir die Gultigkeit des Auftrags selbst im Sinne von Art. 1352 ZGB darstellt. Nach
Eingang der schriftlich erteilten Auftrage stellt die Bank dem Kunden eine Bescheinigung in Papierform aus, die den
Namen des Kunden, die Uhrzeit und das Datum des Eingangs, die wesentlichen Bestandteile des Auftrags und etwaige
zusétzliche Anweisungen enthalt. Fir die elektronische Ubermittlung von Auftragen muss der Kunde mit Geraten und
Software ausgestattet sein, die den von der Bank festgelegten und auf der Webseite veréffentlichten technischen
Spezifikationen entsprechen. Einmal erteilte Auftrdge des Kunden kénnen nur widerrufen werden, wenn sie noch nicht
ausgefiihrt wurden. Die Bank haftet nicht fur die Nichtausfihrung von Auftrédgen, die auf ein Verhalten des Kunden
zuriickzufiihren ist, das gegen seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag verstof3t. Diese Bestimmungen gelten auch fir
den Widerruf von Auftragen, die der Kunde erteilt hat.

Die Bank ergreift Malinahmen, die eine rasche, faire und effiziente Bearbeitung der Kundenauftrdge im Hinblick auf die
anderen Kundenauftrage und die Handelsinteressen der Bank gewahrleisten. Bei der Ausfiihrung von Auftrdgen handelt
die Bank im besten Interesse des Kunden und im Einklang mit den jeweils geltenden Vorschriften fur die erbrachte
Dienstleistung, unbeschadet der Einhaltung der vom Kunden erteilten spezifischen Anweisungen. Die Bank wird
gleichwertige Auftrage sukzessive und unverziglich bearbeiten, es sei denn, die Merkmale des Auftrags oder die
vorherrschenden Marktbedingungen machen dies unmdglich oder die Interessen des Kunden erfordern etwas anderes.
Die Bank informiert den Kunden Uber alle wesentlichen Schwierigkeiten, die die ordnungsgemafe Ausfiihrung von
Auftragen beeintrachtigen kénnten, sobald sie davon Kenntnis erhalt. Bei der Erbringung der Dienstleistung der Annahme
und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente betreffen, leitet die Bank die Auftrage des
Kunden unverziiglich an andere Intermediare weiter, die berechtigt sind, die Dienstleistung der Ausfiihrung von Auftragen
im Namen von Kunden, des Handels fir eigene Rechnung oder der Platzierung zu erbringen. Der Kunde erméchtigt die
Bank ausdriicklich, Auftrage an dritte Vermittler weiterzuleiten. Die Bank hat das Recht, den vom Kunden erteilten Auftrag
nicht zu Gbermitteln, wobei sie den Kunden unverzuglich dartuber informiert. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass sich die
Bank auch zum Schutz ihrer Kunden das Recht vorbehélt, die Moglichkeit des Kaufs/der Zeichnung bestimmter
Anlageprodukte einzuschranken und/oder generell, auch voribergehend, auszuschlieBen. Solche Beschréankungen
werden durch die von der Bank von Fall zu Fall festgelegten Modalitaten offengelegt. Die Bank kann Kundenauftrage
zusammen mit Auftragen anderer Kunden bearbeiten oder Transaktionen fiir eigene Rechnung mit einem oder mehreren
Kundenauftragen zusammenlegen. Dariliber hinaus ist die Bank nicht verpflichtet, die eingegangenen Auftrage in allen
Fallen auszufiihren, in denen der Handel aufgrund von Borsenfiltern nicht mdglich ist. In solchen Féllen informiert die Bank
den Kunden uUber die im Auftrag festgestellte Anomalie und prift anschlieRend nach Erhalt der Bestatigung durch den
Kunden, ob die Ausfiihrung des Auftrags fortgesetzt werden soll oder nicht.
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5.3 Spezifische Wertpapiergeschéafte

Die Ublichste Handelstéatigkeit mit Anlageprodukten ist der Kauf/die Zeichnung sowie der Verkauf und die Ruckgabe
derselben. Einige besondere Formen der Operativitat mit Anlageprodukten, die aul3erhalb der Handelsplatze abgewickelt
werden, werden hier kurz beschrieben:

Pfandbestellung: Der Inhaber von Anlageprodukten kann diese als Garantie fiir die Riickzahlung eines Kredits zu
Pfand bestellen. Dabei ist zu beachten, dass die Pfandbestellung als zuséatzliche Sicherheit eines bestehenden
Kredites oder eines neu zu vergebenden Kredits dient und nicht der Kredit zu einem Wertpapierkauf mit dem Ziel
einer Verpfandung vergeben werden kann.

6. KOSTEN UND STEUERLICHE ASPEKTE

6.1 Kosten

Vor Auftragserteilung sind detaillierte Informationen zu allen Provisionen, Auslagen und sonstige Gebiihren notwendig, die
an die Bank und alle anderen an der Auftragsausfiihrung beteiligten Akteure zu bezahlen sind.

Die Kosten mindern die Rendite und erhthen entstandene Verluste, deshalb ist es wichtig folgendes zu beriicksichtigen:
Alle Kosten, die dem Anleger belastet werden, miissen vertraglich vereinbart sein.

Aus der Kostenanalyse lassen sich folgende Grundregeln ableiten:

. Die Kosten steigen mit zunehmender Anzahl der involvierten Akteure z.B. Broker, Fondsmanager,
Versicherungen, Banken);
. Je kirzer die Haltedauer, desto grofer ist die Auswirkung der Kosten auf die Rendite.

Die den Kunden in Rechnung gestellten Kosten und Gebihren sind in der Anlage zum Rahmenvertrag fir die Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und, falls vorgesehen, die Eréffnung eines
oder mehrerer Wertpapierkonten angegeben. Diejenigen Kosten und Gebuhren, die von Dritten (Broker, Handelsplatze)
angewandt werden, sind hingegen im entsprechenden Anhang zur vorliegenden vorvertraglichen Information aufgefiihrt.
Die Summe der jeweiligen Betrége ergibt die Gesamtkosten und -gebihren, die der Kunde zu tragen hat.

Kopien der Vertrage stehen dem potenziellen Kunden immer zur Verfuigung, der jederzeit von der Bank verlangen kann,
eine kostenlose Kopie zu erhalten oder in jedem Fall rechtzeitig vor Unterzeichnung des Rahmenvertrags fur die
Erbringung von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetétigkeiten und Nebendienstleistungen und, falls vorgesehen, die
Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten, und die verschiedenen Zusatzvereinbarungen zu demselben Einsicht in
diese Unterlagen zu nehmen.

Im Rahmen ihrer Verhandlungsfreiheit kann die Bank mit dem potenziellen Kunden die fur die verschiedenen
Dienstleistungen geltenden Provisionen und Gebuhren vereinbaren. Die Gebuhrenunterschiede kdénnen von
verschiedenen objektiven und subjektiven Faktoren abhéngen, die die Bank in personlichen Verhandlungen mit ihren
Kunden zu definieren versucht, wobei kommerzielle und gerechte Kriterien beachtet werden.

In Anbetracht der Variabilitdit der Marktpreise von Finanzinstrumenten ist es derzeit nicht mdglich, diese Preise
anzugeben, wobei dies bei jeder Anfrage durch den Kunden bekannt gegeben wird, der darauf hingewiesen wird, dass die
Berechnungsgrundlage in der Regel der aktuelle Borsenwert fiir auf geregelten Méarkten gehandelte Wertpapiere ist.

Die Informationen Uber Kosten und Geblhren umfassen die Posten, die sich auf die erbrachte Wertpapier- oder
Nebendienstleistung, die Kosten fir eine etwaige Anlageberatung und das empfohlene oder zum Verkauf angebotene
Anlageprodukt beziehen, sowie die Zahlungsmodalitaten des Kunden, einschlieB3lich etwaiger Zahlungen durch Dritte.

Die Informationen Uber Kosten und Gebulhren, einschliellich jener, die sich auf die Wertpapierdienstleistung und das
Anlageprodukt beziehen und nicht durch den Eintritt eines zugrundeliegenden Marktrisikos verursacht werden, werden in
aggregierter Form dargestellt, damit der Kunde die Gesamtkosten und entsprechende Gesamtauswirkung auf die aus der
Erbringung der Dienstleistung resultierende Rentabilitat erkennen kann.
Auf Wunsch des Kunden werden Informationen Uber Gebihren und Kosten in analytischer Form zur Verfigung gestellt.
Informationen tber Kosten und Gebiihren missen folgendes enthalten:

a) Alle damit verbundenen Kosten und Gebihren, die von der Bank oder anderen Parteien (wenn der Kunde an
solche anderen Parteien verwiesen wurde) fiir die erbrachten Wertpapier- und Nebendienstleistungen berechnet
werden;
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b) Alle damit verbundenen Kosten und Gebihren in Zusammenhang mit der Konzeption und Verwaltung von
Anlageprodukten.

Zu den Kosten und Entgelten im Sinne von Buchstabe a) gehdren auch die bei der Bank eingehenden Zahlungen von
Dritten, die gesondert aufzufiihren sind.

Wenn ein Teil der Gesamtkosten und -gebihren in einer Fremdwéahrung zahlbar oder ausgedriickt ist, muss die Bank
diese Wahrung und die anwendbaren Wechselkurse und Gebihren offenlegen. Vor der Ausfiihrung jeder Transaktion in
Anlageprodukten im Rahmen dieses Vertrages stellt die Bank dem Kunden Informationen in zusammengefasster Form
Uber die Kosten und Gebuhren der Wertpapierdienstleistungen, Nebendienstleistungen und Anlageprodukte,
einschliel3lich der von der Bank erhaltenen Anreize, sowie Uber die Auswirkung der Kosten auf die Rentabilitdt in den
Fallen und in Ubereinstimmung mit den einschlagigen Bestimmungen zur Verfiigung. Der Kunde kann weitere Details
anfordern.

Fir die Ex-ante-Berechnung der Kosten und Gebuhren verwendet die Bank die tatsachlich angefallenen Kosten als Modell
fur die zu erwartenden Kosten und Gebiihren. Wenn sie nicht Giber die tatsachlichen Kosten verfligt, wird die Bank eine
angemessene Schatzung dieser Kosten vornehmen.

Die Bank wird dem Kunden am Ende eines jeden Kalenderjahres die Informationen Uiber die Kosten und Gebuhren der
Wertpapierdienstleistungen und der getatigten Geschéfte mit Anlageprodukten, einschlie3lich der von der Bank erhaltenen
Anreize, sowie Uber die Auswirkungen der Kosten auf die Rentabilitdt der Anlageprodukte in den Fallen und gemaR den
einschlagigen Bestimmungen, in zusammengefasster Form Ubermitteln. In Bezug auf Informationen Uber OGAWS,
Borsengange, offentliche Kauf-, Verkaufs- und Tauschangebote und andere Formen der Investitionsaufforderung werden
die Kunden darauf hingewiesen, dass deren analytische Daten in den jeweiligen Prospekten verfiigbar sind, die die Bank
den Kunden zur Verfigung stellen wird, wenn die Bank das fir das Angebot beauftragte Unternehmen ist. In allen
anderen Fallen kann der Kunde von der Bank verlangen, dass sie ihm eine Kopie des entsprechenden Prospekts zur
Verfligung stellt.

6.2 Steuerliche Aspekte

Im Zusammenhang mit Wertpapiertransaktionen wird im Allgemeinen zwischen Bérsensteuern, Transaktionssteuern,
Kapitalgewinn- und Spekulationssteuern und Kapitalertragssteuern (auf Dividenden, Kapitalgewinne aus Investmentfonds,
Zinsen) unterschieden.

Es ist zu beachten, dass Borsen- und Transaktionssteuern von jedem eingehoben werden, der Auftrdge an der Borse
erteilt, unabhangig von seinem steuerlichen Wohnsitz.

Die Besteuerung von VeraufRerungsgewinnen und Spekulationen sowie von Kapitaleinkiinften wird hingegen durch
Doppelbesteuerungsabkommen geregelt.

Dem Anleger wird empfohlen, mit Hilfe seines Beraters eine Beurteilung der Auswirkungen der Anlage auf seine
personliche Steuersituation vorzunehmen.

Steuern, die sich auf einzelne Anlageprodukte beziehen und sich auf bestimmte Transaktionen beziehen, werden immer
erhoben, unabhangig davon, wo der Anleger steuerlich ansassig ist. In dem Land, in dem der Anleger steuerlich anséssig
ist, ist er zur Zahlung von Kapitalertragsteuer verpflichtet.

7. ANLAGEPRODUKTE, DIE UBER DIE
BANK ZUGANGLICH SIND

In diesem Abschnitt ist eine Beschreibung der Anlageprodukte enthalten, die tber die Bank zugéanglich sind.

In der Auflistung der Risikofaktoren ist das Nachhaltigkeitsrisiko unter den Risiken aufgefiihrt, die immer vorhanden sind,
obwohl die Bank nicht Uber eine ausreichend umfangreiche Datenbasis mit einem zufriedenstellenden
Standardisierungsgrad verfiigt. Das bedeutet, dass diese Risiken nur allgemein berlcksichtigt werden kénnen und nicht
mit Metriken, die auf einzelne Anlageprodukte zugeschnitten werden kénnen.
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7.1 Anleihen (auch Schuldverschreibungen, Rentenpapiere oder
Obligationen genannt)

Merkmale

Es handelt sich hierbei um Wertpapiere, bei denen sich ein privater oder 6ffentlicher Emittent (Schuldner) verpflichtet, das
geliehene Kapital zu verzinsen und vertragsgemaR an den Inhaber (Kreditgeber) zurtickzuzahlen.

Mit dem Erwerb ist das Recht verbunden bei Félligkeit das geliehene Kapital und. jahrlich die Auszahlung der Zinsen zu
erhalten.

Wird der Schuldtitel bis zur Falligkeit gehalten, erhélt der Anleger die vertraglich festgelegten Zahlungen.

Sofern in den vertraglichen Vereinbarungen vorgesehen, kann es auch zu einer vorzeitigen teilweisen oder vollstandigen
Rickzahlung kommen.

Bei einem Verkauf vor Félligkeit erhalt der Anleger den Marktpreis (Quotierung) der vom Angebot und der Nachfrage
abhangt und selbst vom aktuellen Zinsniveau beeinflusst wird.

So sinkt beispielsweise bei festverzinslichen Schuldverschreibungen der Preis, wenn die Zinsen fir vergleichbare
Laufzeiten oder das allgemeine Zinsniveau steigen; umgekehrt steigt der Preis der Schuldverschreibungen, wenn die
Zinsen fur vergleichbare Laufzeiten oder wiederum das allgemeine Zinsniveau fallen. Preise und Zinsen sind also
gegenlaufig.

Der Preis der Schuldverschreibung ist wesentlich von der Bonitat des Schuldners abhangig: eine Verschlechterung der
Bonitat des Schuldners fuhrt zu einer fiir den Anleger unvorteilhaften Preisentwicklung (der Preis sinkt). Nimmt die Bonitat
extrem ab, kann es auch zu einem teilweisen oder kompletten Verlust des angelegten Kapitals kommen.

Bei Step-Up- bzw. Step-Down-Anleihen (auch bekannt als Stufenzinsanleihen) erhélt der Anleger wahrend der gesamten
Laufzeit keinen Zinskupon in gleichbleibender Hohe. Der Zinssatz kann Uber die Laufzeit der Anleihe zu jedem
Ausschittungsdatum variieren.

Step-Up-Anleihen schiitten zunéachst einen niedrigeren Zinssatz aus, der fir die ndchsten Zinszahlungen vor zu zunimmt.
Step-Down-Anleihen bieten dagegen zunachst eine héhere Zinszahlung, welche dann vor zu abnimmt.

Die Veranderung des Preises eines Schuldtitels infolge einer Anderung des Zinsniveaus wird anhand der "Duration”
gemessen, wobei die Sensitivitat unter anderem von der Restlaufzeit und der Ausgestaltung der Anleihe abhangen. In der
Regel gilt, je langer die Laufzeit des Schuldtitels, desto starker wirken sich Anderungen des allgemeinen Zinsniveaus auf
die Kursentwicklung aus.

In der Regel werden Inhaber von Schuldtiteln nur im Falle der Zahlungsunfahigkeit des Emittenten nicht vergutet. Im Falle
des Konkurses des Emittenten hat der Schuldtitelinhaber zusammen mit den anderen Glaubigern Anrecht am Erlés aus
der Verwertung des Gesellschaftsvermdgens. Allerdings dauern solche Vorgénge sehr lange und es ist unwahrscheinlich,
dass der Anleger sein gesamtes eingesetztes Kapital zurtickerhalt.

Neben diesen Schuldverschreibungen im engeren Sinne gibt es auch Anleihen, die als "strukturierte Produkte" einzustufen
sind (siehe Abschnitt "Einfache und komplexe Anlageprodukte") und die sich deutlich von den nachfolgenden Merkmalen
unterscheiden.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit und ohne Struktur
Komplexitat » Klassen1-5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgefahrdet / llliquide
Verzinsung  Festzins / Variabler Zins /Step-Up/Down
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden « Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
* Zinsénderungsrisiko
* Liquiditatsrisiko

« die vorhanden sind, falls das
Finanzinstrument die

Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwé&hrungen
Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und

entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden
aufweist « Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat der
Anlage

Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
Informationsdokument des Basisinformationsblatt ("KID"), falls es sich um ein verpacktes
Emittenten Produkt handelt (Relevant im Rahmen der Verordnung tiber
verpackte Anlage- und Versicherungsprodukte /PRIIPS)
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Handel

Schuldtitel kénnen Uber eine Borse, einem multilateralen Handelssystem, einem Internalisierer oder auch aufl3erhalb
geregelter Handelsplatze, tber den sogenannten OTC-Markt, gehandelt werden.

Sofern ein gultiger Handelspreis vorhanden ist, kann die Bank dem Anleger in der Regel den Kauf- und Verkaufspreis
mitteilen.

Es kann vorkommen, dass die Preise ein und derselben Anleihe auf unterschiedlichen Handelsplatzen voneinander
abweichen, insbesondere auch bei Ausfiihrungen auf3erhalb der geregelten Markte. Durch das Setzen eines Limitpreises
kann das Risiko einer Ausflihrung zu einem unvorteilhaften Kurs begrenzt werden.

Grundsatzlich hat der Anleger keinen Anspruch auf die Handelbarkeit einer Anleihe; die jederzeitige Handelbarkeit ist
daher nicht gewahrleistet und ist von der Marktliquiditat abhéngig.

Ertrag

Der Ertrag/die Rendite eines Schuldtitels setzt sich aus der Verzinsung des Kapitals (Kupon) und einer eventuellen
Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem Preis zusammen, zu dem die Liquidierung erfolgt.

Die in den Unterlagen zur Anleihe ausgewiesenen Renditen beziehen sich auf die Annahme, dass die Anleihe bis zur
Endfélligkeit gehalten wird. Im Falle eines Verkaufs vor Félligkeit, ist der erzielbare Verkaufspreis ungewiss. Die Rendite
kann daher héher oder niedriger sein als die urspriinglich berechnete. Die verotffentlichten Renditen (z.B. im Internet oder
in Printmedien) verstehen sich immer als Bruttorenditen: Kosten und steuerliche Aspekte sind nicht berucksichtigt.

Falls mit einem bestimmten Schuldtitel eine deutlich héhere Rendite als mit anderen Titeln mit vergleichbarer Laufzeit
erzielt werden kann, ist dies in der Regel spezifischen Umstdnden geschuldet, bspw. unterschiedliches Rating der
Schuldner.

Spezifische Arten von Anleihen

. Anleihen offentlicher Emittenten

Eine Staatsanleihe ist eine Anleihe, bei der der Staat als Schuldner auftritt.
Offentliche Anleihen kénnen von einer Vielzahl 6ffentlicher Kérperschaften begeben werden, hierzu zéhlen neben
Staaten und Regionen auch Behdrden, offentlich-rechtliche Gesellschaften die Anleihen mit Staatsgarantien
begeben sowie Uberstaatliche Gesellschaften.

Staatsanleihen werden von einer Vielzahl von Léandern auf der ganzen Welt ausgegeben und werden meistens in
der Landeswahrung emittiert: bei einzelnen Staaten kann es jedoch auch zu Ausgaben in Fremdwéahrung kommen
(beispielsweise in US-Dollar).

. Anleihen des italienischen Staates

Das italienische Ministerium fir Wirtschaft und Finanzen (MEF) gibt regelmafig sieben Kategorien von

Staatsanleihen auf den italienischen und den internationalen Markten heraus:

. Buoni Ordinari del Tesoro (BOTSs): kurzfristige Wertpapiere; diese Anleihen haben eine Laufzeit von
hdchstens einem Jahr ohne Kupons; die Rendite wird vollstédndig durch den Emissionsabschlag bestimmt.

. Certificati del Tesoro Zero Coupon (CTZs): Anleihen mit einer Laufzeit von 18 oder 24 Monaten, die keine
Kupons (daher der Name Zero Coupon) wahrend der Laufzeit bezahlen.

. Buoni del Tesoro Poliennali (BTPs): Wertpapiere, die fixierte halbjahrliche Kupons ausschitten und
unterschiedliche Laufzeiten aufweisen kénnen: 3, 5, 7, 10, 15 und 30 Jahre.

. Buoni del Tesoro Poliennali indicizzati all'Inflazione Europea (BTP€i): Wertpapiere mit Laufzeiten von 5, 10,
15 und 30 Jahren, diese bieten aufgrund einer Bindung an den europaischen Inflationskoeffizienten, Schutz
vor einem steigenden Preisniveau in Europa. Zu diesem Zweck wird das Kapital wéhrend der Laufzeit um die
erwahnte Inflation aufgewertet und die jeweiligen Kupons werden auf diesem aufgewerteten Kapital
berechnet. Zum Laufzeitende erhalt der Anleger das Kapital sowie die Aufwertung.

. BTP ltalia: Hierbei handelt es sich um ein speziell auf Privatkunden zugeschnittenes Instrument. Auch diese
Anleihe ist an einen Inflationskoeffizienten gebunden, in diesem Fall handelt es sich dabei um die italienische
Inflation. Im Gegensatz zum vorgenannten BTP€i wird die Aufwertung des Kapitals zum Zeitpunkt einer jeden
Kuponausschittung ausgezahlt. Emissionen von BTP Italia werden in der Regel 2-mal im Jahr getatigt.

. BTP Futura: BTP Futura hat eine Kuponstruktur, die auf der Grundlage von garantierten festen jéhrlichen
Zinssatzen berechnet wird, die vor der Emission festgelegt werden und im Laufe der Zeit steigen (mit dem
sogenannten "Step-up”-Mechanismus). Die halbjahrlich gezahlten Kupons werden auf der Grundlage eines
vorgegebenen festen Kuponsatzes fir die ersten 3 Jahre berechnet, der sich ein erstes Mal fiir die nachsten
3 Jahre und ein zweites Mal fur die letzten 2 Jahre der Laufzeit des Wertpapiers vor der Falligkeit erhdht. Das
Wertpapier bietet eine "Treuepramie" fur diejenigen, die es an den Emissionstagen kaufen und bis zur
Falligkeit halten; eine Pramie in H6he der durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsrate des nominalen BIP,
die vom ISTAT wahrend der Laufzeit des Wertpapiers selbst ermittelt wurde, mit einem garantierten Minimum
von 1% und bis zu einem Maximum von 3% des gezeichneten Kapitals.
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. Certificati di Credito del Tesoro (CCT): Anleihen mit einer Laufzeit von in der Regel sieben Jahren zu einem
variablen Zinssatz mit halbjahrlich nachtraglichen Kupons, die an die Rendite neu ausgegebener BOTs
zuziglich einer Marge (Spread) gebunden sind.

. Certificati di Credito del Tesoro indicizzati all'Euribor (CCTeu): variabel verzinste Wertpapiere, deren Kupon
an den Euribor gebunden ist.

. Anleihen nicht éffentlicher Emittenten (Unternehmensanleihen)

Neben Staaten und o6ffentlichen Kdrperschaften sind auch nicht-6ffentliche Emittenten am Kapitalmarkt vertreten.

Je nach Branche unterscheidet man zwischen Anleihen von Banken, im Fachjargon Financials genannt, und

sonstigen Unternehmen, auch Corporates genannt.

. Supranationale Anleihen
Dabei handelt es sich um Anleihen, die von internationalen Institutionen und Einrichtungen mit dem hdchsten
Rating begeben werden; die wichtigsten Emittenten sind die Weltbank (World Bank oder BIRS), die
Européische Investitionsbank (BEI) und die Interamerikanische Entwicklungsbank (IADB). Diese Anleihen
kénnen, wie Staatsanleihen, auf geregelten Markten oder multilateralen Handelssystemen notiert werden.

. Nachrangige Anleihen

Bei nachrangigen Schuldverschreibungen gilt es besonders darauf zu achten, welchen Zahlungsrang die

Schuldverschreibung im Verhaltnis zu anderen Zahlungsverpflichtungen des Emittenten einnimmt, da im Falle der

Insolvenz des Emittenten diese Schuldverschreibungen erst nach Befriedigung der bevorzugten Glaubiger

zuriickgezahlt werden.

Generell gilt jedoch: je hoher der Zahlungsrang einer Anleihe, desto geringer das damit verbundene Risiko und

damit auch die gebotene Rendite.

. Wandelanleihen
Anleihen, die in der Regel von Aktiengesellschaften ausgegeben werden, die an geregelten
Markten/multilateralen Handelssystemen notiert sind und dem Zeichner die Mdglichkeit bieten, bis zur
Falligkeit des emittierenden Unternehmens Glaubiger zu bleiben und damit bis zur Rickzahlung des
Nennwerts des Wertpapiers den Status eines Anleiheglaubigers zu behalten, oder aber die Mdoglichkeit
bieten, zu bestimmten Zeitpunkten oder kurz vor Félligkeit in Aktien (Dividendenpapiere) des emittierenden
Unternehmens oder eines anderen Unternehmens umgewandelt zu werden und damit dessen Aktionar zu
werden.

7.2 Investmentfonds

Merkmale

Investmentfonds sammeln Kapital bei den Sparern und legen dieses entsprechend den in den Fondsbedingungen
festgelegten Anlagestrategien in verschiedene Produkttypen samt Eigenschaften an. Die Veranlagung des Kapitals erfolgt
dabei im Namen des Fonds.

Ein professioneller Vermdgensverwalter (Kapitalanlagegesellschaft - KAG oder Sicav - Investmentgesellschaft mit
variablem Kapital) ist mit der Verwaltung des Fondsvermdgens beauftragt. Fir die Verwaltung des Fondsvermdgens ist
ein professioneller Fondsmanager verantwortlich. Investmentfonds bieten oftmals die Mdglichkeit an, periodische
Einzahlungen zu tétigen ("PAC- piano di accumulo"/Sparplan). Bei Sparplanen zahlt der Kunde periodisch einen
vereinbarten Betrag ein, wobei die Anzahl der Fonds-Quoten, die er fiir den Betrag erhélt, vom NAV zum Zeitpunkt der
Zahlung abhéangig ist. Der Anleger wahlt den Fonds aufgrund des festgelegten Anlagezieles des Fonds, hat in der Folge
aber kein Mitspracherecht bei einzelnen Investmententscheidungen des Fondsmanagers. Dieser handelt im Rahmen der
Anlageleitlinien des Fonds um das festgelegte Anlageziel zu erreichen. Fonds kdnnen in der Regel in eine Vielzahl von
Finanzinstrumenten und anderen Vermdgenswerten investieren, darunter Anleihen, Aktien, Derivate, aber auch andere
Fondsanteile oder reale Werte, wie Immobilien oder Infrastrukturen.

Das Universum an Finanzinstrumenten und Vermégenswerten, in denen der Fond investiert, kann durch normative
Vorschriften, unter anderem auch zum Schutz der Kundengelder, beschrénkt werden.

Durch Zeichnung/ Kauf oder Riickgabe/Verkauf der Anteile kann der Anleger bei einem Investmentfonds ein- oder
aussteigen. Bestimmte Fonds sehen Einschrankungen beim Ausstieg vor, dies trifft z.B. auf geschlossene Fonds zu.

Der Wert der Veranlagung in Investmentfonds ergibt sich aus der Division des Gesamtwertes des verwalteten Portfolios
eines Investmentfonds (bewertet zu Marktpreisen und abziglich der Verbindlichkeiten wie z.B. der Verwaltungskosten)
durch die Anzahl der im Umlauf befindlichen Anteile.

Der Wert wird NAV genannt, d.h. Nettoinventarwert (englisch: net asset value). In der Regel wird der NAV bereits pro
Fondsanteil angefihrt.

Trotz des Diversifikationseffektes sind Veranlagungen in Fonds entsprechend der jeweiligen Anlagestrategie nach wie vor
mit Risiken verbunden. Risiken entstehen typsicherweise dadurch, dass die Anlagestrategie nur eine unzureichende
Streuung des Portfolios vorsieht, beispielsweise aufgrund der Beschrankung auf bestimmte Branchen oder Staaten. Ein
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Fonds, der aufgrund seines Anlagezieles in einen Markt oder Teilmarkt mit begrenzten Investitionsméglichkeiten investiert,
streut das Fondsvermdgen nicht breit, daraus erwachsen fir den Anleger lander-, technologie- oder branchenspezifische
Risiken.

Auch das Gegenparteirisiko kann fir den Anleger zum Tragen kommen, falls der Fonds die Diversifizierung innerhalb
eines Fondsportfolios nur unzureichend umsetzt.

Falls sich im Fondsportfolio Anlageprodukte befinden, die z.B. nicht aktiv gehandelt werden, kann dies zu
Bewertungsschwierigkeiten fiihren. In diesem Fall kann der Wert eines Fondsanteiles unter Umstanden nur annahernd
oder gar nicht ermittelt werden, wodurch sich fur den Anleger ein sogenanntes Bewertungsrisiko ergibt. Dasselbe Risiko
tragt der Anleger auch bei Versicherungsanlageprodukten Unit Linked sowie Warrants, Covered Warrants und Rechten,
falls diese in illiquide Basiswerte investieren.

Sofern der Fond in Finanzinstrumente in Fremdwahrungen investiert, tragt der Anleger auch ein Wechselkursrisiko.

Das Risiko einer Anlage in einen Fonds héngt somit von der Anlagestrategie und der Marktperformance der zugrunde
liegenden Anlageprodukte ab. Das Risiko eines Kapitalverlusts kann nicht ausgeschlossen werden.

Sofern der Fond in Finanzinstrumente in Fremdwahrungen investiert, tragt der Anleger auch ein Wechselkursrisiko.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit und ohne Struktur
Komplexitat » Klassen1-5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Marktrisiko
sind
« die vorhanden sind, falls das » Gegenparteirisiko bei Fonds mit einem wenig diversifizierten
Finanzinstrument die Portfolio
entsprechenden Merkmale » Bewertungsrisiko der Produkte in die der Fonds investiert
aufweist » Wechselkursrisiko bei Fonds in Fremdwé&hrungen
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat der
Anlage
« Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
« Liquiditatsrisiko bei Fonds, die nicht dem européischen
OGAW-Regulierungsstandard unterliegen
* Risiko in Zusammenhang mit der Uberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)
Informationsdokument des Basisinformationsblatt KIID
Emittenten

Handel

Traditionelle Investmentfonds (ausgenommen ETFs) sind nicht an Handelsplatzen notiert und kénnen deshalb nur tber
die Kapitalanlagegesellschaft gezeichnet bzw. zuriickgenommen werden.

Wahrend fiir die meisten Investmentfonds hdchstens einmal am Tag der Wert in Form eines NAV ermittelt wird, kénnen
liquide ETFs wie Aktien fortlaufend gehandelt werden. Der Ein- und Ausstieg ist damit jederzeit - also auch mehrmals
taglich - und zwar zu vorher bekannten Kursen mdglich.

In Ausnahmeféllen kann die Riicknahme von Anteilen voriibergehend ausgesetzt werden.

Ertrag

Die Ertrdge aus den Fonds bestehen aus dem Wertzuwachs der Fondsanteile und den méglicherweise ausgeschitteten
Dividenden und kdnnen nicht im Voraus quantifiziert werden. Die Wertentwicklung des Fonds ist abhéngig von der im
Prospekt festgelegten Anlagestrategie und der Entwicklung der einzelnen Komponenten des Fondsvermégens.

Investmentfonds kdnnen aufgrund mehrerer Kriterien unterschieden werden:

Anlageschwerpunkt
Der Anlageschwerpunkt legt fest, in welche Arten von Finanzinstrumenten ein Investmentfonds schwerpunktméaRig oder
ausschlief3lich investiert. Hierzu zahlen unter anderem:

. Aktienfonds, die in Eigenkapitalinstrumente (Aktien) oder auch in andere Aktienfonds investieren;

. Anleihefonds, die in Schuldverschreibungen oder auch in andere Anleihefonds investieren;

. Geldmarktfonds, die in kurzlaufige Schuldverschreibungen und Geldmarktpapiere investieren;
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. Mischfonds, die in mehrere Arten von Finanzinstrumenten oder Investmentfonds investieren;
. Immobilienfonds, die in Grundstiicke und Immobilien investieren.

Harmonisierte und nicht harmonisierte Fonds

Die Unterscheidung in harmonisierte und nicht-harmonisierte Fonds gibt Auskunft dariber, ob ein Investmentfonds
innerhalb der europaischen Union ausgegeben wurde und damit durch EU-Recht reglementiert wird oder ob ein
Investmentfonds in einem Nicht-EU-Drittstaat aufgelegt wurde. Fir den Anleger ergeben sich je nach Klassifizierung
Unterschiede im Anlegerschutz und in der steuerlichen Behandlung.

Harmonisierte Fonds kdnnen wiederum folgendermalen unterschieden werden:

. OGAW-Fonds (Organismen fiir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren, englische Abkirzung: UCITS: Fonds
gemalR der europaischen Richtlinie) heben vor allem den Kundenschutz hervor. Investmentfonds und Sicavs
(Investmentgesellschaften mit variablem Kapital), die in den Anwendungsbereich der Richtlinie 2009/65/EG
(UCITS V) fallen, werden als OGAW definiert. Investmentfonds, die sich dieser Regulierung unterwerfen, kénnen
in jedem EU-Staat frei verkauft werden. Die Veranlagung und Verwaltung sind dabei strikten Regeln unterworfen,
hierzu zéhlen unter anderem:

. die fur die Anlagetatigkeit des Fonds zuldssigen Vermdgenswerte (Aktien, Anleihen, Fondsanteile und
Derivate), die in der Regel liquide (siehe hierzu die Informationen zum Liquiditétsrisiko) sein miissen

. ein Mindestmal an Diversifizierung des veranlagten Vermdgens zum Zwecke der Risikominderung;

. die Liquidierbarkeit der Fondsanteile durch eine unkomplizierte Handhabung von Kauf- und
Verkaufsauftragen;

. verstandliche, aktuelle und leicht zugéngliche Informationen fiir den Anleger.

. AlFs (Alternative Investmentfonds) sind Investmentfonds, die innerhalb der EU ausgegeben werden, aber der
OGAW-Richtlinie nicht unterworfen sind. Zu den bekanntesten AlF-Fonds z&hlen Immobilienfonds. Es kann
zwischen italienischen AIFs, geschlossenen italienischen AlFs (deren Beteiligung professionellen Anlegern und
den in der Geschéftsordnung des Fonds genannten Kategorien von Anlegern vorbehalten ist), EU-AIFs und Nicht-
EU-AIFs unterschieden werden.

Offene und geschlossene Fonds

Investmentfonds kénnen sowohl als offener als auch als geschlossener Fonds ausgegeben werden:

. Geschlossene Fonds erlauben die Zeichnung von Anteilen nur wéhrend der Angebotsfrist. Normalerweise ist eine
vorzeitige Rickgabe der gezeichneten Anteile ausgeschlossen, weshalb geschlossene Fonds als illiquide gelten.
Geschlossene Fonds sind, sofern innerhalb der EU ausgegeben, immer durch die AlF-Richtlinie der EU geregelt.

. Offene Fonds ermdglichen dagegen einen jederzeitigen Einstieg, wahrend die Rickgabe der Anteile nicht immer
gewabhrleistet ist, ausgenommen OGAW Fonds, flr welche das immer gewahrleistet ist.

Veranlagungsstrategie

Ein weiteres Unterscheidungskriterium ist die Veranlagungsstrategie (beispielsweise Absolut Return Fonds oder Total
Return Fonds).

Aktiv und passiv verwaltete Fonds

AuRerdem unterscheidet man Investmentfonds aufgrund der Art und Weise wie diese verwaltet werden:

. Bei aktiv gemanagten Fonds wahlt ein Fondsmanager die Vermégenswerte aufgrund bestimmter Kriterien im
Rahmen der Veranlagungsleitlinien aus und versucht dabei eine gleich hohe Rendite eines Vergleichsindexes
(auch Benchmark genannt) zu erzielen.

. Passive Fonds folgen dagegen dem Kursverlauf eines Indexes. Deshalb wahlt der Fondsmanager in diesem Fall
die veranlagbaren Vermdgenswerte nicht aktiv aus.

Boérsengehandelte Fonds

Bestimmte Investmentfonds werden an Borsen gehandelt. Die sind ETFs (englisch: exchange traded fund).

Ein ETF spiegelt im Allgemeinen einen Korb von Wertpapieren (z.B. Aktien) wider, der in seiner Zusammensetzung und
der Gewichtung der jeweiligen Finanzinstrumente, dem eines zugrundeliegenden Indexes entspricht. Indizes kénnen auch
auf andere Art repliziert werden, zum Beispiel indem die Entwicklung eines zugrundeliegenden Indexes wird unter
Verwendung von Derivaten nachgebildet wird, dadurch unterliegt das Fondsvermdgen allerdings einem zusétzlichen
Emittentenrisiko.
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Ausschiittende und thesaurierende (nicht ausschiittende) Fonds

Investmentfonds kdnnen vorsehen, dass Ertrage, welche Wertpapiere oder andere Vermégenswerte im Fondsvermdégen
ausschutten, an den Anleger weitergereicht werden. In diesem Fall spricht man von ausschittenden Fonds. Im Gegensatz
dazu reinvestieren sogenannte thesaurierende Fonds anfallende Ertrdge wiederum in den Investmentfonds.

Laufzeit

Die Mehrheit der Fonds weist keine Falligkeit auf, dennoch gibt es auch Fonds mit einer festgelegten Laufzeit.

Individuelle Sparplane (PIR)

Langfristige individuelle Sparpléane (Piani Individuali di Risparmio PIR) sind eine Anlageform die steuerrechtlich beglnstigt
wird. Dabei handelt es sich um Vehikel - hauptséchlich Investmentfonds, aber auch Lebensversicherungspolicen und
Vermoégensverwaltungen -, die darauf abzielen, Finanzstréme an kleine italienische Unternehmen zu leiten, um die
wirtschaftliche Entwicklung des Landes zu unterstutzen.

7.3 Aktien

Merkmale

Aktien sind Wertpapiere, die eine Beteiligung an einer Aktiengesellschaft darstellen (Beteiligungspapiere). Durch den Kauf
von Beteiligungspapieren wird der Anleger Teilhaber der emittierenden Gesellschaft und partizipiert in vollem Umfang am
unternehmerischen Risiko. Der Inhaber einer Aktie wird als Aktionéar bezeichnet. Seine wesentlichen Rechte sind die
Beteiligung am Gewinn der Gesellschaft sowie das Stimmrecht in der Hauptversammlung.

Neben den Stammaktien geben Gesellschaften zuweilen auch andere Formen von Aktien aus, diese unterscheiden sich in
erster Linie aufgrund der Stimmrechte sowie der Hohe der Dividendenzahlungen.

Es gibt auch sogenannte Vorzugsaktien, diese sehen kein Stimmrecht vor und im Falle einer Dividendenausschiittung
gegenuber der Stammaktie bevorzugt behandelt werden.

Bei den Aktien wird zwischen Nennwert (auch Nennbetrag genannt) und Marktwert (auch Aktienkurs genannt)
unterschieden. Der Nennwert beschreibt, wie viel Euro des Grundkapitals der Aktiengesellschaft auf eine Aktie entfallen.
Der Marktwert der Aktie wird durch Angebot und Nachfrage festgestellt: Zu diesem Kurs kann die Aktie gekauft oder
verkauft werden.

Prinzipiell wird ein Beteiligungspapier als risikoreicher angesehen als ein Schuldtitel (siehe Anleihen). Dies ist vor allem
mit dem Umstand geschuldet, dass Vergitungen, die dem Inhaber eines Beteiligungspapiers zustehen, starker an den
wirtschaftlichen/unternehmerischen Erfolg des emittierenden Unternehmens gekoppelt sind als die Vergltungen der
Schuldtitel.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 1 -3
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgeféhrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko

« Liquiditatsrisiko
» Nachhaltigkeitsrisiko

« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Fonds in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die « Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
entsprechenden Merkmale
aufweist

Handel

Eine Aktie ist ein Wertpapier, das in den meisten Fallen an einer Bérse, an einem multilateralen Handelssystem (MTF)
oder Uber einen systematischen Internalisierer gehandelt wird.

Falls die Aktie an einem Handelsplatz in einer anderen Wahrung als dem Euro notiert (z.B. eine US-Aktie an der Bérse
New York), muss der Anleger das Wechselkursrisiko berticksichtigen.

Besondere Vorsicht ist im Falle auBerordentlichen Operationen geboten, bei denen im Vergleich zu den bereits
ausgegebenen Aktien eine sehr hohe Anzahl neuer Aktien (auch junge Aktien genannt) emittiert wird und daher erhebliche
Preisschwankungen zu erwarten sind.
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Ertrag

Die Ertrage aus Aktienanlagen setzen sich aus Dividendenzahlungen und Gewinnen/Verlusten aus der Entwicklung des
Aktienkurses zusammen. Die Dividende ist der Teil des Gewinns, den die Aktiengesellschaft ihren Aktiondren ausschuttet
und wird durch Beschluss der Hauptversammlung festgelegt.

Weder Kursgewinn noch Dividendenauszahlungen sind ist im Voraus zuverlassig bestimmbar.

7.4 Hinterlegungsscheine (Depositary Receipts, kurz "DR")

Merkmale

Ein Hinterlegungsschein ist ein Zertifikat und verbrieft die Hinterlegung des Rechts an einer Aktie (oder einem Bruchtell
oder einem Vielfachen davon).

Je nachdem, fur welchen Markt die Hinterlegungsscheine ausgestellt werden und welches die spezifischen Merkmale
derselben sind, unterscheidet man zwischen American Depository Receipts (ADR) und Global Depositary Receipts
(GDRY);

Hinterlegungsscheine werden in der Regel emittiert, um eine Aktie auch an einem auslandischen Markt handelbar zu
machen, ohne dass diese dort zum Handel zugelassen werden muss. Normalerweise werden Hinterlegungsscheine von
Investmentbanken im Auftrag der Aktiengesellschaft ausgegeben, auf deren Aktien sich der Hinterlegungsschein bezieht.
Zu diesem Zweck erwirbt die Investmentbank die Aktien am Heimatmarkt der Aktiengesellschaft, hinterlegt sie in einem
Wertpapierkonto und verbrieft das Anrecht auf diese in einem Zertifikat: dem Hinterlegungsschein.

Der Kéaufer eines Hinterlegungsscheins erwirbt das Recht, den Hinterlegungsschein gegen die entsprechende Menge
hinterlegter Aktien einzutauschen. Allerdings handelt es sich dabei eher um ein theoretisches Recht, da in der Praxis nicht
immer bekannt ist, in welchem Umfang die Aktien tatséchlich hinterlegt sind. Fur den Anleger kann dadurch im Falle einer
Insolvenz der Investmentbank ein Ausfallrisiko entstehen.

Das Marktrisiko eines Hinterlegungsscheines hangt vom Marktrisiko der zugrunde liegenden Aktie ab.

Hinzu kommt ein mdgliches Wechselkursrisiko, falls die zugrundeliegende Aktie entweder auf eine andere Wahrung als
der Hinterlegungsschein selbst lautet oder in einer anderen Wahrung als der Heimatwéahrung des Anlegers gehandelt wird.
Teilweise verfiigen Hinterlegungsscheine Uber eine sehr geringe Liquiditat, was zu relativ groRen Spreads und damit
verbundenen hohen Transaktionskosten fur den Anleger fihren kann.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat e Klassen1-3
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
» Nachhaltigkeitsrisiko
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die « Bail-in bei Hinterlegungsscheinen, die von Banken
entsprechenden Merkmale und Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben wurden

aufweist Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

Handel

Hinterlegungsscheine werden an denselben Borsensegmenten wie Aktien gehandelt. Die beiden Kategorien von
Anlageprodukten unterscheiden sich auf den ersten Blick nur geringfiigig. Einen Hinweis, ob es sich um eine Aktie oder
um einen Hinterlegungsschein handelt, kdnnen die Bezeichnung oder der ISIN-Kodex liefern.

Ertrag

Die Rendite von Hinterlegungsscheinen entspricht jener der hinterlegten Aktie.
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7.5 Versicherungsanlageprodukte (IBIPsS)

Merkmale
Die Normen unterteilen Versicherungsprodukte in sechs Klassen, je nach der Art der Versicherungsleistung.
Produkte der Klassen I, Il und V koénnen finanzielle Merkmale aufweisen und werden in diesem Fall als
Versicherungsanlageprodukte eingestuft.
. Produkte der Klasse I: Lebensversicherung;
. Produkte der Klasse Ill: Die Leistungen der Versicherungsgesellschaft sind direkt mit dem Wert der Anteile an
Organismen fir gemeinsame Anlagen, an interne Fonds, mit Indizes oder anderen Referenzwerten verbunden.
. Produkte der Klasse V: Kapitalisierungsgeschéafte

Die Produkte dieser drei Klassen unterscheiden sich von "reinen" Lebensversicherungsprodukten dadurch, dass die
Leistung der Gesellschaft nicht von Ereignissen im Leben des Versicherten abhéangen.

Die Polizzen kénnen einmalige, wiederkehrende oder jahrliche Zahlungen vorsehen. Die Pramien kdnnen gleichbleibend
oder aufwertbar sein:

. Im ersten Fall erhéht sich der Kapitalbetrag oder die Rente nur im Verhéltnis zu den von der getrennten
Verwaltung erzielten Rendite und wird dem Anleger auf der Grundlage der Vertragsbedingungen gutgeschrieben;

. Im zweiten Fall steigt auch der Kapitalbetrag oder die Rente von Jahr zu Jahr in Abhé&ngigkeit von der
Pramienaufwertung.

Garantien: Die Police kann, wenn im Vertrag ausdriicklich vorgesehen, eine Kapitalgarantie und/oder eine Mindestrendite
zugunsten des Anlegers vorsehen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Strukturat * Mit und ohne Struktur
Komplexitat » Klassen 1 -3
Liquiditatsniveau * Liquide / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Marktrisiko
sind

« die vorhanden sind, falls das Gegenparteirisiko bei wenig diversifiziertem Portfolio
Finanzinstrument die Bewertungsrisiko der Produkte in die der Emittent
entsprechenden Merkmale investiert
aufweist Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen

Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat

der Anlage

Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

Risiko im Zusammenhang mit der tUberproportionalen

Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes

(Hebel)

» Nachhaltigkeitsrisiko

Informationsdokument des Basisinformationsblatt ("KID") / Andere Informationsdokumente
Emittenten

Handel

Wie in den Vertragsbedingungen geregelt, verpflichtet sich die Versicherungsgesellschaft, die Quoten bei Vertragsende
zuriickzuerstatten. Die Erstattung vor Ablauf des Versicherungsvertrages kann mit einer vertraglich festgelegten Strafe
verbunden sein.

Ertrag

Die Ertrage setzen sich zusammen aus der Wertédnderung der vom Versicherungsunternehmen getétigten Kapitalanlage
und den neu bewerteten (Klasse I) oder ausgeschitteten Dividenden zusammen und kdnnen nicht im Voraus quantifiziert
werden. Die Wertentwicklung ist abhéangig von den, in den Vertragsbedingungen festgelegten, Anlagestrategien und von
der Marktentwicklung der einzelnen Komponenten (Vermdgenswerte) der Verwaltung selbst.

Versicherungsanlageprodukten mit spezifischen Merkmalen

. Indexgebundene Policen: Die Leistung ist an einen Aktienindex oder einen anderen Referenzwert gebunden, so
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dass der Anleger den Schwankungen des Referenzindex oder des Finanzinstruments ausgesetzt ist. Es gilt zu
beachten, dass das Insolvenzrisiko der Emittenten der Wertpapiere, mit denen die Versicherungsleistungen
verbunden sind, immer bei der Versicherungsgesellschaft verbleibt und somit der Anleger kein Insolvenzrisiko der
Gegenpartei tragt.

. Fondsgebundene Policen: Die Leistung hangt von der Wertentwicklung der Anteile an internen Investmentfonds
(speziell von der Versicherungsgesellschaft aufgelegt) oder externen Fonds (OGAW, Organismen flr
Gemeinsame Anlagen in Wertpapiere) ab, in die die Gesellschaft die gezahlten Pramien investiert.

. Kapitalisierungspolice: Eine besondere Form der Police ist die so genannte Kapitalisierungspolice, bei der sich die
Versicherungsgesellschaft verpflichtet, nach einer bestimmten Anzahl von Jahren - mindestens 5 - gegen Zahlung
von Einmalprédmien oder periodischen Prémien einen bestimmten Geldbetrag zu zahlen.

7.6 Investmentzertifikate

Merkmale

Investmentzertifikate (auch kurz "Zertifikate" genannt) sind Wertpapiere, deren Preise aus dem Wert eines oder mehrerer
anderer Finanzinstrumente, den so genannten Basiswerten (underlying) abgeleitet werden. Zertifikate stellen verbriefte
Finanzinstrumente dar, die von Banken selbst oder von Gesellschaften, die von Banken kontrolliert werden, begeben
werden.

Investmentzertifikate ermdglichen es in ein breites Spektrum an Basiswerten (darunter Aktien, Anleihen, Indizes, Rohstoffe
usw.) zu investieren und an deren Wert- bzw. Preisentwicklung zu partizipieren. Die Bandbreite reicht dabei von einfachen
1:1-Nachbildungen von Kursverlaufen der Basiswerte bis hin zu hoch-komplexen Strukturen mit sehr spezifischen
Auszahlungsmodellen, sogenannte Pay-Off Strukturen. Investmentzertifikate sind rein formal Schuldverschreibungen, die
durch die Einbettung verschiedenster derivativer Komponenten eine bestimmte Struktur erhalten. Aus diesem Grund
werden Investmentzertifikate auch zu den strukturierten Produkten gezahit.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit Struktur
Komplexitat » Klassen 4 -5
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
* Liquiditatsrisiko
* Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
des Anlageprodukts
» Nachhaltigkeitsrisiko
+ die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die  Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden

aufweist Risiken in Verbindung mit Drittstaaten
Risiko im Zusammenhang mit der tUberproportionalen
Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)

Basisinformationsblatt ("KID")

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

Investmentzertifikate sind in der Regel an einem geregelten Handelsplatz notiert. In den meisten Féllen verpflichten sich
die ausgebenden Banken dazu, fir die nétige Liquiditat im Handel zu sorgen.

Investmentzertifikate, die nicht an einer Borse notiert sind, werden zumeist auf speziellen, von den jeweiligen Emittenten
eingerichteten Plattformen gehandelt, was fiir den Anleger unter Umstanden zu einem unvorteilhaften Kauf- oder
Verkaufspreis fuhren kann. Auferdem kann es in diesem Zusammenhang aufgrund von geringer Liquiditat zu
Schwierigkeiten in der zeitnahen VerauRerung kommen.

Ertrag

Der Ertrag des Anlegers entspricht bei positiver Kursentwicklung der Differenz zwischen Ankaufspreis und Verkaufs- bzw.
Ruckzahlungspreis.
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. Garantiezertifikat - Finanzinstrument mit Kapitalschutz
Zertifikate mit Kapitalschutz schitzen den Anleger bei negativer Wertentwicklung vor dem teilweisen oder
gesamten Verlust des eingesetzten Kapitals. Diese Produkte richten sich in erster Linie an Anleger mit geringer
Risikobereitschaft. Zertifikate mit Kapitalschutz gelten grundsatzlich als verlustsichere Anlage. Es gilt jedoch zu
berlcksichtigen, dass eine Kapitalschutzgarantie das Emittentenrisiko nicht abdeckt.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen

. Bonus-Zertifikat - Finanzinstrument mit bedingtem Kapitalschutz
Bonus-Zertifikate er6ffnen dem Anleger die Mdglichkeit mit einem gebremsten Risiko oder einem Risikopuffer in
einen Basiswert zu investieren, ohne dabei das Aufwéartspotenzial bei starken Kursgewinnen des Basiswertes zu
beschneiden. Zusétzlich ermdglichen sie auch bei unverdnderten oder sogar moderat fallenden Kursen
Renditemdglichkeiten.
Bonuszertifikate bieten einen bedingten Kapitalschutz, solange der Basiswert nicht auf oder unter eine, bei der
Emission festgesetzte Barriere féllt, bleibt ein "Bonus" erhalten und wird bei Félligkeit ausbezahlt, andernfalls wird
der Kurs des Basiswertes ausbezahlt. Auch ein Bonuszertifikat kann im Falle eines totalen Wertverlustes des
Basiswertes zu einem Totalverlust des eingesetzten Kapitals fihren.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen.

. Discount-Zertifikat - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Discount-Zertifikate weisen weniger Schwankungen auf als der zugrundeliegende Basiswert. Das kommt daher,
dass dem Anleger beim Kauf ein Rabatt (Discount) auf den gerade gultigen Bdrsenkurs des Basiswertes gewéhrt
wird. Der zu Anfang gewahrte Preisabschlag wird tber die Laufzeit abgebaut, so dass der Anleger mit Discount-
Zertifikaten auch dann Geld verdienen kann, wenn der Basiswert unverandert bleibt.
Daflir verzichtet der Anleger ab einem bestimmten Kursniveau (Cap) des Basiswertes, welches bei Emission
festgelegt wird, auf dariber hinaus gehende Kursgewinne. Damit ist die Entwicklung nach oben begrenzt.
Das Zertifikat kann bei einer unvorteilhaften Kursentwicklung des Basiswertes zu einem teilweisen oder dem
kompletten Verlust des eingesetzten Kapitals fuihren.
Handel: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen
Ertrag: Bei Falligkeit wird in der Regel der aktuelle Wert des Zertifikates ausbezahlt. In Ausnahmeféllen und sofern
der Wert des Basiswertes unterhalb des festgelegten Caps notiert, knnte dem Anleger auch der Basiswert ins
Depot Gibertragen werden.
Der Ertrag des Anlegers entspricht bei positiver Kursentwicklung der Differenz zwischen Ankaufspreis und
Verkaufs- oder Rickzahlungspreis des Zertifikates bzw. in jenem Falle, dass der Anleger zum Laufzeitende den
Basiswert erhélt, die Differenz zwischen Ankaufswert und dem Wert des Basiswertes

. Indexzertifikat - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Indexzertifikate replizieren die Entwicklung des zugrunde liegenden Indexes 1:1. Damit setzt sich der Anleger

demselben Marktrisiko aus, wie bei einem Direktinvestment in den Basiswert.
Eine Spezialform stellen die sogenannten Faktorzertifikate dar. Hierbei wird durch den Einsatz eines Hebels die
Chance auf  Wertzuwéchse, damit aber auch das Risiko auf  Verluste vervielfacht.

Handel: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen
Ertrag: Der Anleger erwirbt den Anspruch auf Zahlung eines von der Entwicklung des Basiswertes abhangigen
Geldbetrages.

. Hebel Zertifikate - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Hebel Zertifikate, auch unter der Bezeichnung leveraged certificates oder Turbo Zertifikate bekannt, ermdglichen
es dem  Anleger, Uberproportional an  der Entwicklung des Basiswertes teilzuhaben.
Mit geringeren Einsatzen als bei einem Direktinvestment in den Basiswert kénnen hdéhere Gewinne aber auch
hoéhere Verluste erzielt werden.
Die Wirkung des Hebels entfaltet sich sowohl bei Kursanstiegen als auch bei Kursverlusten des Basiswertes,
weshalb das Verlustrisiko in diesen Fallen ungemein hoher ausféllt als bei Zertifikaten, welche keinen Hebel
beinhalten.
Daneben ermdglichen bestimmte Hebel Zertifikate auch, auf fallende Kurse zu setzen. In diesem Fall erzielt der
Anleger einen Gewinn, wenn der Kurs des Basiswertes féallt und einen Verlust, wenn dieser steigt. Der Hebel
entfaltet seine vervielfachende Wirkung in beiden Richtungen.
Aufgrund ihrer Besonderheiten richten sich diese Zertifikate vor allem an Anleger mit hoher Risikobereitschaft und
kurzfristigem Zeithorizont. Die erhdhten Schwankungen dieser Finanzinstrumente bedirfen einer genauen
Kenntnis ihrer Funktionsweise und ihre Entwicklung sollte vom Anleger kontinuierlich verfolgt werden.
Bestimmte Zertifikate beinhalten auf3erdem sogenannte Knock-Out-Schwellen, welche dazu fiihren, dass das
Zertifikat beim Erreichen oder Uberschreiten dieser Schwelle in der Regel sofort wertlos verfallt und der Anleger
damit einen Totalverlust des eingesetzten Kapitals erleidet.
Da der spekulative Zweck bei einer Anlage in solche Produkte eindeutig im Vordergrund steht, sollte der Anteil
innerhalb des Anlageportfolios in der Regel marginal sein und jenen Anteil, den der Anleger bereit ist, vollstandig
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zu verlieren, nicht Gberschreiten.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen.

7.7 Covered Warrants (Gedeckte Optionsscheine)

Merkmale

Covered Warrants (CWs) werden auch verbriefte Optionen oder gedeckte Optionsscheine genannt und funktionieren nach
denselben Prinzipien wie echte (nicht verbriefte) Optionsderivate.

Der Name kommt daher, dass der Emittent des Optionsscheines den jeweiligen Basiswert halt und damit den
Optionsschein im Falle einer Ausiibung bedient.

Covered Warrants werden von Banken begeben. Sie haben eine fixe Falligkeit und eine Laufzeit, die in der Regel zum
Zeitpunkt der Emission maximal ein Jahr betrégt.

Gleich wie Zertifikate beziehen sie sich auf einen Basiswert, welcher eine Aktie, ein Index, ein Rohstoff oder auch eine
Waéhrung sein kann. Ein wesentliches Merkmal ist der Hebel. Aulerdem besitzen Covered Warrants keinen fixen
Ruckerstattungspreis, kdnnen also zum Zeitpunkt der Falligkeit auch wertlos sein.

Als Optionsschein rAumen sie dem Kéaufer das Recht ein, einen Basiswert zu einem fixierten Preis (Ausiibungspreis oder
Strike) entweder zu kaufen (Call Option) oder zu verkaufen (Put Option). Die Auslibung dieses Rechtes kann je nach
Optionsschein entweder wahrend der gesamten Laufzeit (amerikanische Option) oder nur zum Lauzeitende erfolgen
(européaische Option).

Es gilt zu beachten, dass es am Markt eine Reihe von sogenannten exotischen Optionsscheinen gibt, deren
Ausgestaltung von den hier genannten Merkmalen zum Teil deutlich abweichen kann.

Der Wert eines Covered Warrants hangt von der Entwicklung des zugrundeliegenden Basiswertes ab, wobei hier vor
allem die Differenz zwischen dem aktuellen Marktwert des Basiswertes und dem Ausubungspreis ausschlaggebend ist.
Tendenziell nehmen die Schwankungen ab, je naher der Tag der Auslibung oder des Verfalles riickt.

Da es sich um komplexe Instrumente handelt, richten sie sich vor allem an erfahrene Anleger, die mit derivativen
Instrumenten vertraut und in der Lage sind, moégliche Risiken entsprechend einzuschatzen kdnnen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 3-5
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken

« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko

Marktrisiko

Liquiditatsrisiko

Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat

des Anlageprodukts

Nachhaltigkeitsrisiko

« die vorhanden sind, falls das Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden

sind

aufweist « Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
 Risiko im Zusammenhang mit der tiberproportionalen
Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes
(Hebel)
Informationsdokument des « Basisinformationsblatt ("KID")
Emittenten

Handel

Covered Warrants werden in der Regel an geregelten Markten gehandelt. An einigen Borsen gibt es spezielle Segmente
mit speziellen Handelsregeln fur diese Art von Finanzinstrumenten.

Ertrag

Der Ertrag dieser Finanzinstrumente wird durch die Schwankungen des zugrundeliegenden Basiswertes bestimmt.
Bei einem Verkauf vor Félligkeit besteht der Ertrag in der Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufspreis. Bei Ausubung
des Optionsrechtes vor Falligkeit (amerikanische Option) besteht der Ertrag in der Differenz zwischen Ausubungspreis
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und aktuellem Marktwert des Basiswertes, abziiglich des Ankaufswertes des Optionsscheines.

Der Ertrag zum Laufzeitende verhéalt sich gleich wie bei einer Ausiibung wéhrend der Laufzeit.

Es gilt zu beachten, dass in den meisten Féllen bei Ausiibung ein Barausgleich erfolgt, in seltenen Féllen kdnnte jedoch
auch der zugrundeliegende Basiswert in das Wertpapierkonto des Anlegers eingebucht werden. Wenn sich der Anleger
zum Laufzeitende gegen eine Ausibung des im Covered Warrant verbrieften Rechtes entscheidet, verfallt dieser wertlos.

7.8 Warrants und Rechte

Merkmale

Warrants sind den Covered Warrants sehr ahnlich. Im Gegensatz zu Letzteren weisen Warrants oftmals wesentlich
langere Laufzeiten auf, auf3erdem treten nicht nur Banken, sondern auch andere Aktiengesellschaften als Emittenten auf.
In der Regel sind die Emittenten von Warrants auch gleichzeitig Emittenten des zugrundeliegenden Basiswertes. Aus
diesem Grund werden diese Optionsscheine auch oft im Zuge von Kapitaloperationen ausgegeben.

Da es sich um komplexe Instrumente handelt, richten sie sich vor allem an erfahrene Anleger, die mit derivativen
Instrumenten vertraut sind und in der Lage sind, mdgliche Risiken einzuschétzen und zu tragen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 3 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitét
des Anlageprodukts (Anlageproduktsanderungsrisiko)
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die « Bail-in bei Warrants, die von Banken und Wertpapierfirmen
entsprechenden Merkmale in der EU ausgegeben werden

aufweist Risiken in Verbindung mit Drittstaaten
Risiko im Zusammenhang mit der tberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)

Basisinformationsblatt ("KID")

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

Optionsscheine kénnen an der Bérse notieren, dies ist jedoch nicht immer der Fall. Da fUr notierte Warrants nicht immer
ein beauftragter Market Maker bereitsteht, kdnnen diese liquiditéatsgefahrdet oder sogar illiquide sein.

Ertrag

Siehe Covered Warrants.
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Merkmale

Bei den (Options-)Rechten handelt es sich um Finanzinstrumente, die in die Kategorie der derivativen Produkte fallen,
aber eng mit dem Kapital der Gesellschaften verbunden sind und den Aktiondren und Inhabern von
Wandelschuldverschreibungen das Recht einrdumen, bei einer Kapitalerhdhung oder der Ausgabe einer neuen
Wandelschuldverschreibung eine Anzahl von Wertpapieren zu zeichnen, die proportional zu den bereits gehaltenen oder
potenziell gehaltenen  Aktien auf der Grundlage des Umtauschverhéltnisses der ausstehenden
Wandelschuldverschreibungen ist. Die Rechte werden zu einem von den Entscheidungsgremien der einzelnen
Gesellschaften festgelegten Zeitpunkt von den betreffenden Aktien "abgespalten”, und von diesem Zeitpunkt an werden
die betreffenden Aktien so behandelt, als hatten sie dieses Recht nicht mehr, so dass es unabhangig handelbar wird. Die
Rechte, die sich auf Unternehmen beziehen, die auf einem geregelten Markt notiert sind, und die, aus welchem Grund
auch immer, nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist ausgelibt werden, werden von der Gesellschaft als nicht
ausgeiibte Rechte auf dem Markt angeboten, um interessierten Anlegern die Méglichkeit zu geben, sie zu erwerben und
an der Kapitalerh6hung der Gesellschaft teilzunehmen.

Die Rechte sind in ihrer Struktur den Optionsscheinen sehr ahnlich.

Das Emittentenrisiko des Rechts ist mit jenem des emittierenden Unternehmens verbunden.

Rechte haben in der Regel eine kurze Laufzeit. Bei Falligkeit verfallen sie wertlos.

Um zu verhindern, dass ein Recht wertlos ausgebucht wird, bemiht sich die Bank, dieses am letzten Handelstag zu
veraufern.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 3
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko

Liquiditatsrisiko

Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat

des Anlageprodukts

« die vorhanden sind, falls das Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden
aufweist Risiken in Verbindung zu Drittstaaten

Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen

Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes

(Hebel)

Handel

Der Handel der Rechte findet in der Regel am Handelsplatz statt, an dem die Aktie gehandelt wird. In Ausnahmefallen
koénnen sie auch aul3erhalb gehandelt werden.

Ertrag

Die Wertentwicklung von Rechten fallt nur in Ausnahmeféllen positiv aus, daher sind die Méglichkeiten, eine positive
Rendite zu erzielen, entsprechend eingeschrankt.

7.9 ETCs und ETNs

Merkmale

Exchange Traded Commodities (ETCs) sind Finanzinstrumente, die Anlegern Zugang zu Warenterminbérsen bieten, wo
Waren und Rohstoffe (englisch: commodities) gehandelt werden.

Sie stellen fur den Kleinanleger daher entweder eine Alternative oder in den meisten Féllen die einzige Moglichkeit dar,
am Rohstoffmarkt teilzunehmen.
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Zu diesem Zweck replizieren ETCs die Wertentwicklung von Rohstoffen oder Rohstoffindizes. Der Preis von ETCs ist
daher direkt an die Wertentwicklung des Basiswertes gebunden,

ETCs sind Anlageprodukte ohne Félligkeit, die von einer Zweckgesellschaft, welche ihren Sitz meist in Steueroasen
(Offshore) hat, ausgegeben werden.

Ahnlich wie Zertifikate handelt es sich hierbei prinzipiell um Schuldverschreibungen, womit der Anleger zum Glaubiger der
genannten Zweckgesellschaft wird. Damit verbunden ist ein entsprechendes Emittentenrisiko, welches zudem durch die
fehlende Transparenz einer Offshore-Gesellschaft schwer bewertet werden kann.

Um diesem Umstand Rechnung zu tragen besichern manche Emittenten die von ihnen ausgegebenen ETCs durch die
physische Hinterlegung des jeweiligen Rohstoffes. Dies trifft jedoch fir den Uberwiegenden Teil der am Markt gehandelten
ETCs nicht zu.

Trotz der Namensahnlichkeit mit ETFs handelt es sich bei ETCs um keine Sondervermégen.

Manche ETCs kénnen auch einen Hebel beinhalten.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur  Mit Struktur
Komplexitat e Klassen 4 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
des Anlageprodukts
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die * Bail-in bei ETC, die von Banken und Wertpapierfirmen in
entsprechenden Merkmale der EU ausgegeben werden

Rechtsrisiko bei ETCs, welche in anderen Rechtssystemen
ausgegeben, gehandelt oder gehalten werden

Risiken im Zusammenhang mit dem Aquivalenzprinzip
Transferrisiken bei ETCs, welche in Staaten gehandelt
und/oder gehalten werden, welche Beschrankungen in diesem
Zusammenhang erlassen haben oder anderweitigen
Beschrénkungen unterliegen

Risiko in Zusammenhang mit der tiberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Basiswertes (Hebel)
Basisinformationsblatt ("KID")

aufweist

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

Bei ETCs handelt es sich um bérsenquotierte Finanzinstrumente, die in den meisten européischen Bodrsen auf einem
eigenen Segment quotieren. In der Regel handelt es sich um liquide Segmente.

Ertrag

Rohstoffe sind keine produktiven Vermdgenswerte, dies bedeutet, dass sie keine Ertrédge in Form von Dividenden oder
Zinsen ausschiitten. ETCs bhilden die Wertentwicklung der zu Grunde liegenden Rohstoffe und Rohstoffindizes nach. Der
Ertrag ist daher gleich die Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufspreis.

Trotzdem gilt es besonders bei ETCs zwei Faktoren zu beachten:

. Rohstoffindizes quotieren zumeist in anderen Wahrungen, vorwiegend US-Dollar und nur wenige ETCs sind
gegen Wahrungsschwankungen abgesichert;

. Die Replizierung der Wertentwicklung ful3t auf dem Kauf von Rohstoff-Terminkontrakten an den Warenbdrsen.
Diese haben eine fixe Félligkeit und missen daher laufend erneuert werden, dabei ist die dauernde Umschichtung
von einem Rohstoff-Future zum n&chsten notwendig und erhéht damit das Risiko sogenannter Contango-Verluste.
Diese entstehen dann, wenn alte, bald fallige Rohstoffterminkontrakte (Futures) verkauft werden missen, um
neue, zumeist teurere und langere Kontrakte anzukaufen.
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Merkmale

Es handelt sich um bérsengehandelte Schuldverschreibungen, die die Entwicklung von Wé&hrungen und anderen Indizes,
beispielsweise Volatilitdtsindizes, nachzeichnen. Sie haben in der Regel eine fixe Falligkeit. In den ETNs erklart sich der
Emittent damit einverstanden, bei Falligkeit den Ertrag des Indexes, abziiglich Gebihren, zu bezahlen.

Das bedeutet der Anleger gewahrt dem Emittenten einen Kredit, der allerdings nicht besichert ist. Aus diesem Grund hat
die Bonitat des Emittenten einen erheblichen Einfluss auf die Preisentwicklung, selbst wenn der Basiswert unverandert

bleibt.

Grundsatzlich wird auf eine Besicherung verzichtet, dennoch gibt es mittlerweile auch ETNs, die den Kaufer zumindest

teilweise gegen Ausfall absichern.

Als Ausgabegesellschaft haben ihren Rechtsitz oft Zweckgesellschaften in Steuerparadiesen auf, was die Bewertung der
Bonitét erschwert. Trotz der Namensahnlichkeit mit ETFs handelt es sich bei ETNs um keine Sondervermdgen.
Ebenso wie ETCs kdnnen auch manche ETNs einen Hebel beinhalten.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit Struktur
Komplexitat » Klassen 4 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
* Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitét
des Anlageprodukts

« die vorhanden sind, falls das
Finanzinstrument die
entsprechenden Merkmale
aufweist

Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
Bail-in bei ETNSs, die von Banken und Wertpapierfirmen

in der EU ausgegeben werden

Rechtsrisiko bei ETNs, welche in anderen Rechtssystemen
ausgegeben, gehandelt oder gehalten werden

Risiken im Zusammenhang mit dem Aquivalenzprinzip
Transferrisiken bei ETNs, welche in Staaten gehandelt
und/oder gehalten werden, welche Beschrankungen in
diesem Zusammenhang erlassen haben oder anderweitigen
Beschrénkungen unterliegen

Risiko in Zusammenhang mit der Uberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Basiswertes (Hebel)

Informationsdokument des
Emittenten

Basisinformationsblatt ("KID")

Handel

ETNs werden an geregelten Handelsplatzen gehandelt. In der Regel sind dort sogenannte Market Maker, spezialisierte
Borsenhandler, fur den Handel zustandig, womit es sich zumeist um liquide Finanzprodukte handelt.

Ertrag

Der Ertrag ist gleich der Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufswert bzw. Riickzahlungspreis. Die Wertentwicklung des
Instruments hangt wiederum von der Entwicklung des Basiswertes sowie von der Bonitat des Emittenten ab.

INFO ZUM ANLAGEGESCHAFT DEUTSCH 62.0



Informationen fur den Anleger

Seite 31 /54

8. WERTPAPIERDIENSTLEISTUNGEN
UND NEBENDIENSTLEISTUNGEN

Die erste Spalte der folgenden Tabellen informiert dartiber, welche Anlageprodukte im Rahmen welcher
Wertpapierdienstleistungen jeweils erhaltlich sind.

8.1 Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere
Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben

Die Annahme und Ubermittlung von Auftragen ist jene Wertpapierdienstleistung, die sich darauf beschréankt, den Auftrag
des Kunden zu sammeln und ihn an den Handelsplatz seiner Wahl zu senden. Diese Dienstleistung betrifft nur bereits
emittierte und somit an einem europaischen Handelsplatz handelbare Finanzinstrumente oder solche, die OTC-maRig
gehandelt werden kdnnen. Auch betrifft diese Wertpapierdienstleistung komplexe Produkte, deren Vertrieb nicht mittels

einer Vertriebsvereinbarung geregelt ist.

Anleihen Bei Handel von nach dem 01.01.2018 emittierten
Anleihen eigener Ausgabe und anderen Anleihen
(Sekundarmarkt)

Aktien X

DR- depositary receipts X

Investmentfonds bei ETFs

Versicherungsanlageprodukte nicht zutreffend

Investmentzertifikate, ETC und ETN X

Warrants und Rechte X

Covered Warrants X

Portfolioverwaltung

nicht zutreffend
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8.2 Ausfiihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden

Die Ausfiihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden erfolgt immer dann, wenn der Kunde keine genauen Angaben tber
den Handelsplatz macht, an den die Auftrage fir bestehende Finanzinstrumente gesendet werden sollen, oder wenn die
Bank autonome Entscheidungen treffen muss, um das glnstigste Ergebnis fir den Kunden zu erzielen.

Das Angebot von Finanzinstrumenten aus eigener Emission, sofern es in den Geschéaftsraumen der Bank erfolgt, findet im
Rahmen der Ausfiihrung von Auftragen statt. In dieser Hinsicht ahnelt diese Wertpapierdienstleistung jener der
Platzierung von Anlageprodukten, mit dem Unterschied, dass im Falle der Ausfiihrung der Emittent und der Vertreiber ein
und dieselbe Einheit darstellen.

Anleihen bei Zeichnung von Anleihen eigener Ausgabe
(Primé&rmarkt)

Aktien nicht zutreffend

DR- depositary receipts nicht zutreffend

Investmentfonds nicht zutreffend

nicht zutreffend
nicht zutreffend
nicht zutreffend
nicht zutreffend
nicht zutreffend

Versicherungsanlageprodukte
Investmentzertifikate, ETC und ETN
Warrants und Rechte

Covered Warrants
Portfolio-Verwaltungen

8.3 Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste
Ubernahmeverpflichtung

Die Platzierung von Anlageprodukten erfolgt im Rahmen eines Platzierungsabkommens. Bei dieser
Wertpapierdienstleistung bedient sich ein Produkthaus (Emittent) eines Dritten (Vertreiber), um die von ihm emittierten
Produkte zum Zeitpunkt der Emission zu verkaufen. Diese Dienstleistung umfasst die Erstellung eines spezifischen
Prospekts, der den Emittenten und das angebotene Instrument beschreibt.

Anleihen Von Vertriebspartnern

Aktien Falls die Bank an Platzierungskonsortien teilnimmt

DR- depositary receipts nicht zutreffend

Investmentfonds ausgenommen ETFs

Versicherungsanlageprodukte AusschlieBlich Versicherungsprodukte der Assimoco-
Gruppe

Investmentzertifikate, ETC und ETN Insofern mit dem Emittenten ein Vertriebsabkommen
besteht

Warrants und Rechte

nicht zutreffend

Covered Warrants

nicht zutreffend

Portfolioverwaltung*

Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG

*als Anlageprodukt

8.4 Anlageberatung

Anlageprodukte, mit den in der Tabelle angefiihrten Merkmalen sind fiir den Anleger auBerhalb der Anlageberatung nicht
erhéltlich. Dasselbe gilt fur etwaige komplexe Produkte, sollte deren Vertrieb mittels einer Vertriebsvereinbarung geregelt
sein. Fur Produkte, die nicht in dieser Tabelle aufgefuhrt sind, erfolgt der Verkauf jedoch immer unter dem Vorbehalt einer
Angemessenheitspriifung oder im Falle professioneller Kunden unter ausdriicklicher Vereinbarung einer blof3en
Ausfuhrung (Execution Only).
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Anleihen ¢ Anleihen eigener Ausgabe
¢ Anleihen, die im Rahmen eines
Vertriebsabkommens platziert werden

Aktien Falls die Bank an Platzierungskonsortien teilnimmt

Investmentfonds X

Versicherungsanlageprodukte X

Investmentzertifikate Investmentzertifikate, die im Rahmen eines
Vertriebsabkommens platziert werden

Portfolio-Verwaltung Wenn und soweit es sich um die Verwaltung durch

einen Verwalter handelt, mit dem die Bank ein
Vertriebsabkommen abgeschlossen hat, leitet die Bank
den Kunden auch an diesen weiter.

Diese Wertpapierdienstleistung, wie beschrieben, wird von der Bank nur angeboten, wenn Kunden die Bank direkt
aufsuchen.

Unter bestimmten Umstanden nimmt die Bank auch Beratungen unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln oder
elektronischen Kommunikationsmitteln vor.

Der zweite Teil dieses Abschnitts betrifft hingegen die von der Bank angebotenen Nebendienstleistungen.

8.5 Depotverwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten flr
Rechnung von Kunden

Wenn Sie ein Anlageprodukt kaufen mdchten, egal ob es sich um eine Aktie, einen ETF, eine Staatsanleihe oder eine
Unternehmensanleihe handelt, benétigen Sie ein Wertpapierkonto.

Was ist das? Eigentlich lautet der volle Name “"Wertpapierkonto in Verwahrung und Verwaltung”. Es wird in
Zusammenhang mit der Unterzeichnung eines Rahmenvertrags tber die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und
Anlagetatigkeiten sowie Nebendienstleistungen, zu denen die Verwahrung und Verwaltung gehéren, ertffnet. Mit dem Tell
dieses Vertrages, der sich auf das Wertpapierkonto bezieht, erteilt der Kunde der Bank die Vollmacht, die im
Wertpapierkonto enthaltenen Anlageprodukte, ob in Papierform oder entmaterialisiert (dies ist die Norm), zu verwahren
und zu verwalten: Aktien, Anleihen, Zertifikate, Anteile von SICAVs und so weiter.

Die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren sind mit einem Girokonto verbunden. Das Wertpapierkonto ist im
Vergleich zum Girokonto ein Hilfskonto, auf das der Inhaber beim Kauf von Anlageprodukten "Geld" einzahlt. Und nicht
nur: Dem Girokonto wird dann gutgeschrieben, was immer die betreffenden Produkte an Rendite abwerfen kdnnen
(Kupons, Dividenden, realisierte Kapitalgewinne), und gleichzeitig werden Stempelsteuer, Management- und
Verwaltungsgebiihren, etwaige andere Haltegebiihren und sonstige Kosten, die fir die Anlage anfallen kénnen, belastet.
Diese letztgenannten Aspekte in Bezug auf Gutschriften und Abbuchungen stellen die Verwaltung des Wertpapierkontos
dar.

Zusammenfassend kann man sagen, dass die Bank Uber das Wertpapierkonto:

. die Wertpapiere in Papierform verwahrt;

. buchhalterische Aufzeichnungen ber die entmaterialisierten Instrumente fihrt;

. die Zinsscheine erneuert und kassiert;

. die Zinsen und Dividenden kassiert;

. Auslosungen fiir die Zuteilung von Pramien oder fiir die Riickzahlung von Kapital;
. den Schutz der Rechte vorsieht, die den Anlageprodukten selbst innewohnen;

. auf ausdriickliche Anweisung des Kunden bestimmte Geschéfte ausfiihrt.

Das Wertpapierkonto stellt, wie bereits gesagt, eine Nebendienstleistung zu den eigentlichen Wertpapierdienstleistungen
und zum Girokonto dar. Auf Wunsch kann es mit dem Raiffeisen Trading Online kombiniert werden.

Was die reine Verwahrung betrifft, so sind Finanzinstrumente, wie gesagt und mit wenigen Ausnahmen, heutzutage
entmaterialisiert, da Wertpapiere zur dauerhaften Verwahrung an eine zentrale Verwahrstelle (CSD) Ubertragen werden,
sobald sie ausgegeben werden. In Italien ist die Monte Titoli S.p.A. fur diese Aufgabe zustandig.

Emittenten von Anlageprodukten, mit denen die Bank Vertriebsabkommen hat, sind selbst fur die Verwahrung der von der
Bank platzierten Anlageprodukte verantwortlich.

Bei nicht-entmaterialisierten Anleihen, die von der Bank ausgegeben werden, tbernimmt die Bank selbst die Rolle der
Verwahrstelle.

Der Verwahrungsprozess von der zentralen Verwahrstelle bis zu der Verwahrstelle, die mit dem Anleger in Kontakt steht,
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wird als Verwahrkette bezeichnet und kann aus mehreren Gliedern bestehen. Die liickenlose Verwahrkette stellt sicher,
dass alle Wertpapiere bis zur zentralen Verwahrstelle zuriickverfolgt werden kénnen und dass die handelbaren
Finanzinstrumente genau dem ausgegebenen Gesamtbetrag entsprechen.

Das letzte Glied in der Verwahrkette ist die Bank, die mit dem Anleger in Kontakt steht und an die er sich fur Informationen
und zur Ausiibung seiner Rechte wenden kann.

Die Bank priuft regelméRig die Konformitat der verwahrten Wertpapiere. Die Bank haftet im Rahmen der geltenden
Bestimmungen dem Anleger gegeniiber fur Schaden, die durch rechtswidrige Handlungen oder Unterlassungen von
Drittverwahrern entstehen.

Im Ausland erworbene Wertpapiere werden, sofern nicht anders vereinbart, auch im Ausland verwahrt. Sie unterliegen
daher den gesetzlichen Bestimmungen des Landes, in dem sie sich befinden. Die Gesetzgebung dieses Landes kann sich
erheblich von der nationalen Gesetzgebung unterscheiden, insbesondere im Falle von Drittlandern, und garantiert nicht
unbedingt das gleiche Schutzniveau wie die nationale Gesetzgebung.

Der Anleger wird im Rahmen der periodischen Berichterstattung, die gemafl den gesetzlichen Vorgaben mindestens
vierteljahrlich erfolgt, Uber seine Bestande informiert. Auf Anfrage teilt die Bank dem Anleger mit, bei welchem Verwahrer
die Anlageprodukte verwahrt werden.

Anleihen * Anleihen eigener Ausgabe (in Papierform bei der
Bank selbst)

« Anleihen eigener Ausgabe (entmaterialisiert bei
Monte Titoli S.p.A)

 Anleihen des italienischen Staates

« Anleihen anderer Unternehmen

Aktien X

DR- depositary receipts X

Investmentfonds falls kein Vertriebsabkommen zwischen Bank und

Emittenten besteht

Investmentzertifikate, ETC und ETN X

Warrants und Rechte X

Covered Warrants X

Portfolio-Verwaltung Die einzelnen Finanzinstrumente, die in die Portfolio-

Verwaltungen einbezogen sind, werden auf der Ebene
des Verwaltungskontos verwaltet

8.6 Allgemeine Empfehlungen, die Geschafte mit
Finanzinstrumenten betreffen

Gegenstand dieser Nebendienstleistung ist die Erteilung allgemeiner mindlicher Empfehlungen an den Kunden in Bezug
auf die von der Bank vermittelten Assetklassen, die Zielmarktinformationen oder das Konzentrationsrisiko, ohne auf ein
spezifisches Produkt einzugehen und ohne, dass die Merkmale und Erwartungen des Kunden bericksichtigt werden.
Diese allgemeinen Empfehlungen kdnnen auch Finanzanalysen oder Beschreibungen der einzelnen Typologien von
Anlageprodukten beinhalten. Der direkte Vergleich einzelner Anlageprodukte ist nicht Teil dieser Nebendienstleistung.

Die Nebendienstleistung wird grundsatzlich in Verbindung mit den vereinbarten Wertpapierdienstleistungen erbracht.

Die Nebendienstleistung hat somit keine Gemeinsamkeiten mit der Wertpapierdienstleistung der Anlageberatung, da kein
Anlegerprofil notwendig ist, keine personliche Empfehlung ausgesprochen wird, keine einzelnen Anlageprodukte,
Sollstrukturen derselben oder Musterportfolien Gegenstand der Nebendienstleistung sind und keine Berichte der Bank an
den Kunden zu dieser Nebendienstleistung vorgesehen sind.

Anleihen X

Aktien X

DR- depositary receipts X

Investmentfonds X

Investmentzertifikate, ETC und ETN X

Warrants und Rechte X

Covered Warrants X

Portfolio-Verwaltungen Die einzelnen Finanzinstrumente, die in die Portfolio-
Verwaltungen einbezogen sind, werden auf der Ebene
des Verwaltungsdepots verwaltet
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9. INFORMATIONEN ZUM
WERTPAPIERGESCHAFT MIT DER BANK

9.1 Die Bank

Gesellschaftsbezeichnung: RAIFFEISENKASSE ETSCHTAL GENOSSENSCHAFT
Rechtssitz: DR.-WEISER-PLATZ 9, 39018 - TERLAN

Webseite: www.raiffeisen.it/etschtal

ABI-Nummer: 08269

Eintragungsnummer im Bankenverzeichnis: 3843.0.0

Eintragungsnummer im Genossenschaftsregister: A145332, Sektion

Nummer im Verzeichnis der Wirtschafts- und Verwaltungsdaten: BZ-9089
Steuernr./MwSt.-Nr.: 00158030213

Eingeschrieben im Handelsregister: Bozen

9.2 Zulassungen der Bank und zustandige Aufsichtsbehorden

Die Zulassung fur die Banktatigkeit wurde der RAIFFEISENKASSE ETSCHTAL GENOSSENSCHAFT von der Banca
d'ltalia erteilt, die auch die Aufsicht Gber die Tatigkeit der Bank austibt.
Die Bank ist auBerdem erméachtigt, folgende Wertpapierdienstleistungen und Anlagetétigkeiten sowie die damit
verbundenen Nebendienstleistungen zu erbringen, die im TUF geregelt sind:

. Ausfuhrung von Auftragen im Namen von Kunden;

. Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente betreffen;

. Anlageberatung;

. Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung.

Die Bank ist auf3erdem befugt, die folgenden Nebendienstleistungen zu erbringen:

. Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fiir Rechnung von Kunden, einschlie3lich Depotverwahrung;
. Devisengeschéafte, wenn diese in Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen stehen;
. Sonstige Formen allgemeiner Empfehlungen, die Geschéfte mit Finanzinstrumenten betreffen.

Die Banca d'ltalia hat ihren Sitz in 00184 ROM in Via Nazionale 91. Diese Behdrde hat eine territoriale Niederlassung in
Bozen. Die Behorde kann telefonisch oder auch mittels Mail kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der
Webseite http://www.bancaditalia.it/servizi-cittadino/.

Die Tatigkeit der Bank im Wertpapierbereich wird auerdem von der nationalen Borsenaufsicht, der Consob Uberwacht,
mit Sitz in 00198 Rom, in Via Giovanni Battista Martin, n. 3. Diese Behdrde hat eine territoriale Niederlassung in Mailand.
Die Behorde kann telefonisch oder auch mittels Mail kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der Webseite
http://www.consob.it/web/consob/contatti.

Die Bank ist auch fir die Vermittlung von Versicherungsprodukten zugelassen und im Abschnitt D des
Einheitsverzeichnisses der Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler (RUI) unter der Nummer VB: D000027082.
eingetragen.

Im Bereich der Versicherungen ist die zustandige Aufsichtsbehdrde die IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle
Assicurazioni, mit Sitz in 00187 Rom, in Via del Quirinale, n. 21. Die Behdrde kann telefonisch oder auch mittels Mail
kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der Webseite https://www.ivass.it/chi-siamo/in-
sintesi/contatti/index.html.

9.3 Sprache und Kontaktdaten

Je nach Wahl des Anlegers kommuniziert die Bank mit dem Anleger entweder in deutscher oder in italienischer Sprache.
Sollte der Kunde Informationen zu Anlageprodukten von Emittenten deren Produkte die Bank vertreibt in einer anderen
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Sprache erhalten, so stellt die Bank dem Anleger auf Anfrage und gegen Bezahlung der damit verbundenen Ausgabe eine
Ubersetzung in deutscher oder italienischer Sprache zur Verfiigung.

Der Kunde kann mit der Bank Uber folgende Kanéle Kontakt aufnehmen:

In der/den Geschaftsstelle(n) www.raiffeisen.it/etschtal

Telefonnummer: 0471/259500

Faxnummer:

E-Mail-Adresse: rk.etschtal@raiffeisen.it

PEC-Adresse: pec08269@raiffeisen-legalmail.it

Ihre Anfragen werden wahrend folgender Offnungszeiten bearbeitet: Mo., Di., Fr., 08:00 - 12:45 Uhr, 14:30 - 16:00 UhrMi.
08:00 - 12:45 Uhr, 16:30 - 18:50 UhrDo. 08:00 - 12:45 Uhr

9.4 Art der Kommunikation

Die Kommunikation zwischen der Bank und dem Kunden erfolgt (iber den dauerhaften Datentréager, der zum Zeitpunkt des
Antrags auf Eréffnung der Beziehungen gewéahlt wurde.

Der Kunde hat das Recht, die Form der Kommunikation jederzeit auf schriftlichen Antrag zu andern, es sei denn, dies ist
mit der Art des Geschéfts oder der Dienstleistung unvereinbar. Im Falle der Nutzung von telematischen Mitteln werden die
Informationen auf einem dauerhaften Datentréger gespeichert.

9.5 Beschwerde und Rucktritt

Der Kunde kann bei der Bank Beschwerde einreichen. Die Bank muss diese innerhalb einer Maximalfrist von 60 Tagen
beantworten.

Der Vertrag zwischen Bank und Kunde hat unbestimmte Dauer. Sowohl Kunde als auch Bank kénnen den Vertrag unter
Wahrung einer Frist von 30 Tagen mit Einschreiben mit Rickantwort aufkiindigen.

Der Kunde, der Verbraucher ist, kann jederzeit ohne Vorankiindigung von diesem Vertrag zuriicktreten.

10. ANLEGERSCHUTZ

Die Bank hat unter der Berlcksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen verschiedene MaRnahmen getroffen, die das
Ziel haben den Anleger zu schitzen.

Um diesem Ziel und diesen Vorgaben zu entsprechen, erhebt die Bank beim Anleger verschiedene Informationen, die sie
ausschlief3lich im Interesse und zum Schutz des Anlegers personenbezogen verarbeitet.

11. PRODUKTSTEUERUNG UND -
UBERWACHUNG

Der Produktsteuerungsprozess ist der Prozess, den die Bank umgesetzt hat, um zu entscheiden welche Anlageprodukte
sie ihren Kunden anbietet. Bevor ein Produkt den Kunden der Bank angeboten wird und solange dieses lber die Bank
erhaltlich ist, wird dieses von der Bank kontinuierlich im Rahmen dieses Prozesses tiberwacht.
Aktuell bietet die Bank folgende Typen (Klassen) von Anlageprodukten (Makrokategorien) an:

. Anleihen

. Aktien

. DR- Depository receipts

. Investmentfonds und ETF

. Versicherungsanlageprodukte

. Investmentzertifikate, ETC und ETN

. Warrants und Rechte

. Covered Warrants.

Weitere Produkttypen (-klassen) werden von der Bank nur nach einem entsprechenden Beschluss des Verwaltungsrates
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angeboten.
Die Produkttypen (-klassen) werden von der Bank je nach Ausgestaltung der Anlageprodukte in verschiedene Arten
unterteilt. Die Arten ergeben sich aus der Bewertung der spezifischen Produktmerkmale und folgender Kriterien:

. Liquiditat: liquide, liquiditatsgefahrdet, illiquide;
. Komplexitatsgrad: Stufe 1 (geringe Komplexitat) bis Stufe 5 (sehr hohe Komplexitét).
. Die Risiken des Anlageprodukts (siehe Abschnitt Risiken).

In der Beurteilung und Uberwachung orientiert sich die Bank an den Informationen zum Anlageprodukt, die der
Produkthersteller zur Verfigung stellt, sie kann jedoch in ihrer Beurteilung auch von den Informationen des Herstellers
abweichen. Stellt der Emittent keine Bewertung zur Verfligung nimmt die Bank diese in Eigenregie vor. In diesem Fall
richtet sich die Bank nach dem Ergebnis einer vergleichenden Bewertung (als SRI wird ein VaR als Benchmark
herangezogen - siehe Legende).

Nachdem das Anlageprodukt einer Art zugeordnet wurde, legt die Bank fest:

. welchem Kundensegment, erhoben mittels Profilierungsfragebogen, dieses Anlageprodukt angeboten werden
kann (Zielmarktsegmentierung) und

* welche Vertriebsstrategie fir dieses Anlageprodukt vorgesehen werden soll (Anlageberatung, beratungsfreies
Geschéaft usw.).

11.1 Auswirkungen des Produktiiberwachungsprozesses auf die
Geschaftsbeziehung zwischen Bank und Kunde

Dem Anleger werden uber die Bank nur Anlageprodukte zuganglich gemacht, die zuvor den Produkisteuerungsprozess
der Bank durchlaufen und positiv abgeschlossen haben. Anlageprodukte, die diesen Prozess nicht durchlaufen haben,
kénnen in der Bank nicht gekauft bzw. gezeichnet werden. Anlageprodukte, die sich bereits im Bestand des Anlegers
befinden und im Produktiiberwachungsprozess negativ bewertet werden, kdnnen vom Anleger gehalten oder verkauft
aber nicht gekauft/gezeichnet werden.

Informationen Uber die Bewertung des Anlageprodukts erhélt der Anleger im Produktblatt zum Anlageprodukt.

12. ANLEGERPROFIL

Die Bank holt vom Anleger verschiedene Informationen ein, die sie dazu verwendet, verschiedene gesetzliche
Verpflichtung zu erfilllen, die dem Kundenschutz dienen: Einstufung / Kundentyp, Zielmarkt, Anlegerprofil.

12.1 Einstufung / Kundentyp

Der Gesetzgeber teilt die Anleger in folgende Gruppen ein:

. Professionelle Kunden von Rechts wegen

Dabei handelt es sich beispielsweise um Wertpapierfirmen, Kreditinstitute, Versicherungsgesellschaften, grof3e

Unternehmen, die zwei der nachfolgenden Anforderungen erfiillen: €40 Mio. Nettoumsatz, € 20 Mio. Bilanzsumme

oder € 2 Mio. Eigenmittel

. Professionelle Kunden auf Antrag derselben

Privatpersonen, kénnen als professionelle Anleger eingestuft werden, wenn sie mindestens zwei der folgenden

Kriterien erfillen.

. Der Kunde hat an dem relevanten Markt wahrend der vier vorhergehenden Quartale durchschnittlich pro
Quartal 10 Geschafte von erheblichem Umfang getatigt;

. Das Portfolio an Finanzinstrumenten des Anlegers, das auch Bardepots umfasst, Ubersteigt 500.000 Euro;

. Der Kunde ist oder war mindestens ein Jahr lang in einer beruflichen Position im Finanzsektor tétig, die
Kenntnisse Uber die geplanten Geschéfte oder Dienstleistungen voraussetzt. Im Falle von Rechtspersonen
erfolgt die Bewertung im Hinblick auf jene Person, die befugt ist, Geschéfte fur deren Rechnung zu tatigen
und/oder die Rechtsperson selbst.

Offentliche Korperschaften kénnen als professionelle Anleger eingestuft werden, wenn sie folgende Kriterien
erfullen:

. Nachgewiesene Einnahmen aufgrund des letzten genehmigten Geschéftsberichts in Hohe von ber 40 Mio.
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Euro;

. Getatigte Geschéafte am Finanzmarkt mit einem Gesamtnenn- bzw. Notionalwert in Héhe von tber 100 Mio.
Euro im Dreijahreszeitraum vor Vertragsabschluss;

. Vorhandensein von fiir die Finanzgebarung zustandigem Personal, das sich angemessene Kompetenzen,
Kenntnisse und Erfahrungen im Bereich der Wertpapierdienstleistungen, einschlielich jener der kollektiven
Portfolio-Verwaltung, und der Finanzinstrumente angeeignet hat.

. Kleinanleger
Dazu gehoren alle Anleger, die weder professionelle Kunden noch geeignete Gegenparteien sind.

Je hoher die Einstufung, desto geringer ist der Schutz, den der Gesetzgeber dem Anleger gewahrt. Dies bedeutet, dass
der Kunde mit der Einstufung "Kleinanleger" den héchsten Kundenschutz genief3t.
Der hochste Kundenschutz fir Kleinanleger:

. bringt verpflichtende Einhaltung detaillierter Wohlverhaltensregeln in der Geschéftsbeziehung mit dem Anleger
und haufigere und ausfihrlichere Informationspflichten als gegentiber Anlegern mit héherer Einstufung mit sich;
. schrankt die Produktauswahl auf Anlageprodukte ein, die fiir den Zielmarkt "Kleinanleger" bestimmt sind.

Der Kunde wird bei Vertragsabschluss eingestuft und im Vertrag tber die vorgenommene Einstufung informiert. Falls die
gesetzlich vorgesehenen Voraussetzungen gegeben sind, kann der Kunde bei der Bank einen Antrag auf Anderung seiner
Einstufung hin zu einer héheren Stufe stellen.

Der Antrag auf Zuordnung zu einer niederen Einstufung kann jederzeit gestellt werden; daftir missen keine bestimmten
Voraussetzungen erflllt werden. Es handelt sich dabei um ein Recht des Anlegers, dem entsprechenden Antrag des
Anlegers kommt die Bank somit auf jeden Fall nach.

12.2 Ziele, Bedirfnisse und Praferenzen des Kunden
(Zielmarktprufung)

Fir jedes Anlageprodukt legt der Emittent den potenziellen Zielmarkt fest, fir dessen Bedirfnisse (z.B. Dauer der
Investition, Versicherungsbedirfnisse, Nachhaltigkeitspraferenzen), Merkmale und Ziele das Produkt hergestellt wurde. Im
Vertrieb von Anlageprodukten orientiert sich die Bank in ihrer Zielmarktpriifung an den Zielmarktvorgaben der Emittenten.
In der Geschéftsbeziehung mit dem Anleger erhebt die Bank beim Anleger Informationen zu seinen Zielen, Bedurfnissen
und Préferenzen, um dann den Vergleich anzustellen, welche Anlageprodukte mit dem Bedarf/den Zielen oder den
Praferenzen kompatibel sind.

Damit soll vermieden werden, dass Anlageprodukte an Anleger gehen, mit deren Bedirfnissen, Zielen und Praferenzen
diese nicht kompatibel sind.

Kéaufe bzw. Zeichnungen von Anlageprodukten, die mit dem Zielmarkt des Anlegers nicht kompatibel sind (negativer
Zielmarkt) werden von der Bank nicht angeboten bzw. abgelehnt.

Die Informationen zum Zielmarkt des Anlegers werden vom Kundenberater beim Anleger erhoben.

Ob ein Anlageprodukt mit dem Zielmarkt des Anlegers kompatibel ist oder nicht, teilt die Bank dem Anleger im Rahmen
der Anlageberatung, vor jedem Wertpapiergeschaft und in ihren Berichten mit.

Wenn ein Anleger Nachhaltigkeitspraferenzen &auf3ert, sind Produkte, die diesen Préferenzen entsprechen mit den
Praferenzen des Kunden kompatibel. Wenn ein Kunde hingegen keine diesbeziiglichen Praferenzen aufiert, ist unter
Berilicksichtigung der anderen Angaben des Kunden auch ein auf Nachhaltigkeitspraferenzen abgestimmtes Produkt fiir
den Kunden kaufbar und die Zielmarktpriifung erfolgt auf der Grundlage der verbleibenden Angaben des Kunden.

12.3 Angemessenheit und Eignung

Die Bank kann nur dann Wertpapierdienstleistungen erbringen und Wertpapiergeschéfte fiir den Anleger ausfuihren, wenn
sie von diesem die notwendigen Informationen zwecks Erstellung und Aktualisierung des Anlegerprofils erhalt.
Es liegt im Interesse des Anlegers, vollstandige, genaue, wahrheitsgetreue und zeitnahe Informationen zu liefern und die
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Bank rechtzeitig tiber etwaige Anderungen zu informieren. Die Bank vertraut auf die Informationen, die sie vom Anleger
erhalt, insofern diese nicht augenscheinlich Uberholt, unvollstandig oder falsch sind. Die Informationen des Anlegers sind
die Voraussetzung daftr, dass die Bank korrekte Bewertungen vornehmen kann.

Die Gultigkeitsdauer der vom Kunden erhaltenen und in den Systemen der Bank gespeicherten Daten zur Erhebung des
Anlegerprofils betrdgt 1 bis 3 Jahre, in Abhangigkeit zu den verschiedenen Abschnitten des Fragebogens zur
Profilerstellung, des Anlegerprofils des Kunden, der Anlagedienstleistung und des Kundentyps.

Das Anlegerprofil wird aus nachfolgenden Angaben des Anlegers erstellt:

. Kenntnis und Finanzerfahrung

. Vermdgenslage und Risikotragfahigkeit
. Anlageziele und

. Risikoneigung.

Das Anlegerprofil wird von der Bank auf einer Skala von 1 - 5 abgestulft.

Der Grad an Kenntnissen und Finanzerfahrung des Anlegers, der in die Erstellung des Anlegerprofils mit einflie3t, stellt
sich hingegen auf einer Skala von 1 - 3 dar.

Auch sammelt die Bank die vom Anleger geduf3erten Nachhaltigkeitspréferenzen.

Die Bank bewertet, ob der Kunde iber die Kenntnisse und Uber die Finanzerfahrung verfugt, die sie flr notwendig
erachtet, um die Merkmale und Risiken des Anlageprodukts bzw. der Wertpapierdienstleistung zu erkennen und zu
verstehen.
Dabei gilt:
. die Kenntnis der Produkttypen (-klassen) ist immer unerlésslich, um die Risiken des Anlageprodukts zu erkennen;
. je komplexer oder risikoreicher ein Anlageprodukt ist umso mehr Finanzerfahrung mit Anlageprodukten dieser Art
von Seiten des Anlegers ist notwendig, um die Risiken korrekt einschatzen zu kdnnen.

Die Bank teilt die Anleger, laut Informationen aus dem Profilierungsfragebogen im Rahmen der Produktsteuerung in funf
Gruppen ein. Auch die Anlageprodukte werden im Rahmen der Produktsteuerung nach Risikomerkmalen und Komplexitéat
in funf Gruppen eingeteilt.

Die Gegenuberstellung zwischen den Merkmalen und Risiken des Anlageprodukts und der Kenntnis und Erfahrung des
Anlegers wird im Wertpapierbereich Angemessenheitsprifung genannt und wird ausschlieRlich fur Geschéaftsfélle
eingesetzt, die auBerhalb der Anlageberatung abgewickelt werden (sogenannte beratungsfreie Geschéfte).

Die Bank bewertet zusétzlich zur vorgenannten Angemessenheit:

. die Angaben des Anlegers zu seiner finanziellen Situation in Hinblick auf die Féhigkeit und die Bereitschaft
Verluste zu tragen (kurz auch Risikotragféhigkeit genannt) und
. die Einstellung zu Investitionsrisiken (kurz auch Risikotoleranz genannt).

Dabei gilt, je volatiler ein Anlageprodukt ist, desto héher miissen seine Risikotragféhigkeit und seine Risikotoleranz sein.
Die Gegenuberstellung zwischen den Merkmalen und Risiken des Anlageprodukts und der Risikobereitschaft und
Risikotoleranz des Anlegers einschlielich der Angemessenheitspriifung wird im Wertpapierbereich Eignungspriifung
genannt und wird ausschlieBlich fir Geschéftsfalle eingesetzt, die von der Bank im Rahmen der Anlageberatung
abgewickelt werden.

Im Rahmen der Anlageberatung beriicksichtigt die Bank die vom Anleger ge&uferten Versicherungsbedirfnisse und
Nachhaltigkeitspraferenzen und bietet im Einklang damit Versicherungsanlageprodukte bzw. sogenannte nachhaltige
Anlageprodukte an. Aufgrund des Mangels an standardisierten Daten, die der Bank zur Verfigung stehen, kann sie die
Auswirkungen der Einbeziehung von sogenannten nachhaltigen Anlageprodukten in ihrer Anlageberatung auf die
Performance nicht mit ausreichender Sicherheit beurteilen.

Ist ein Anlageprodukt fiir den Anleger unangemessen bzw. nicht geeignet, informiert die Bank den Anleger daruber.
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Falls der Anleger trotz dieser negativen Einschatzung bei der Bank den Kauf des Produkts dennoch beantragt, behélt sich
die Bank das Recht vor, nach Priifung der Begriindung der Unangemessenheit die Durchfiihrung des Auftrags abzulehnen.
Im Falle der etwaigen Nichteignung wird dem Auftrag zur Zeichnung bzw. dem Kauf des Produkts im Sinne des
Anlegerschutzes nicht stattgegeben.

13. KONZENTRATIONSRISIKOTEST

Wie im Abschnitt "Spezifisches und allgemeines Risiko der Anlageprodukte" erlautert, ist die Diversifizierung eine
wesentliche Anlagestrategie.

Die Bank misst die Diversifizierung und somit das Konzentrationsrisiko in der Veranlagung des Anlegers bei
Auftragserteilung und im Rahmen der Anlageberatung im Rahmen des Beratungsgesprachs.

Das Konzentrationsrisiko wird auf folgenden Merkmalen der Anlageprodukte geprift: Emittent, ISIN, Produkttyp, Land,
Fremdwahrung.

14. GEWAHRLEISTUNG DER KORREKTEN
ABWICKLUNG DER
WERTPAPIERGESCHAFTE

Aufgrund der Banktatigkeit gilt es eine Vielzahl von Normen und Regelungen zu beachten. Es ist das Ziel der Bank zum
Wohl der Anleger und Mitglieder alle gesetzlichen Bestimmungen umzusetzen und einzuhalten.

Nachfolgend werden die zentralen Regelungen aufgezeigt, die fur die korrekte Abwicklung der Geschéftstatigkeit von
zentraler Bedeutung sind.

14.1 Kundengunstigste Ausflihrung (Best Execution)

Eine ausfuhrliche Beschreibung der Grundsétze der Bank fur die Bearbeitung von Auftrdgen im Zusammenhang mit der
Erbringung von Wertpapierdienstleistungen findet sich in dem von der Bank erstellten Dokument ,Regelung zur
Ubermittlung und Ausfilhrung von Auftragen”, das auf der Webseite der Bank abrufbar ist.

Die Bank veroffentlicht jahrlich eine Bewertung der erreichten Ausfihrungsqualitat auf den fir sie finf wichtigsten
Ausfuhrungsplatzen unter wwwe.raiffeisen.it/etschtal

14.2 Auswahl des Ausfuhrungsplatzes jener Gegenpartei, die das
kundengtinstigste Ergebnis anbietet

Auswahl des Ausfiihrungsplatzes jener Gegenpartei, die das kundengiinstigste Ergebnis anbietet.
Gibt der Anleger keinen spezifischen Ausfihrungsplatz fir seinen Auftrag an, wahlt die Bank diesen aus, indem sie
folgende Kriterien bewertet:

. Kurs

. Kosten

. Ausfiihrungsgeschwindigkeit

. Wahrscheinlichkeit der Ausfuihrung und der Abwicklung

. Markttiefe

e Art

. Alle sonstigen, fur die Auftragsausfiihrung relevanten Elemente.

Dabei gilt, dass die Kosten zu Lasten des Anlegers entscheidend sind, was bedeutet, dass kein anderes Kriterium héher
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bewertet wird als die Kosten.

14.3 Abwicklungssicherheit auf nicht geregelten Handelsplatzen

Die Nutzung von nicht geregelten Handelsplatzen wird nach Méglichkeit vermieden, da die geregelten Handelsplatze
sowohl eine hohe Transparenz als auch eine hohe Abwicklungssicherheit bieten und somit die Anzahl der Auftrdge mit
Zahlungs- bzw. Lieferungsverzégerungen (sogenannte "gescheiterte" Auftrdge) gering ist.

Die Nutzung eines nicht geregelten Handelsplatzes ist immer dann notwendig, wenn z.B. ein nicht standardisiertes
Produkt an der Borse nicht handelbar ist.

Im Falle von Wertpapiergeschéften auf nicht geregelten Handelsplatzen gewahrleistet der Vertragspartner der Bank eine
fristgerechte Lieferung der Wertpapiere.

14.4 Vertriebsabkommen zwischen der Bank und den
Produktgesellschaften

Die kundengiinstigste Ausfihrung wird im Falle der Platzierung von Anlageprodukten durch folgende Maflinahmen
gewabhrleistet:

. die Preisvorgaben des Emittenten werden eingehalten;
. die Kosten fur den Anleger werden mdglichst geringgehalten.

14.5 Anleihen eigener Ausgabe

Gibt die Bank eigene Anleihen aus, so werden spezifische MalRnahmen zur Gewéhrleistung der kundenglinstigsten
Ausflhrung festgelegt.

Bei Handel von Anleihen, die die Bank ausgegeben hat, wird die kundengunstigste Ausfiihrung durch die marktkonforme
Preisgestaltung, sprich der taglichen Festlegung eines Fair Value, dieser Wertpapiere sichergestellt.

14.6 Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder
mehrere Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben

Im Rahmen dieser Dienstleistung unterbreitet die Bank dem Kunden Vorschlage auf den Ausfihrungsmaérkten, die im
Lichte der durchgefiihrten Analysen durchweg die gunstigsten Ergebnisse bieten. Die Bank fuihrt eine periodische Analyse
der Qualitat der Dienstleistung und der Kosten der Kontrahenten durch, die fiir die Ubermittlung der Auftrage an die von
den Kunden angegebenen Markte verantwortlich sind.

14.7 Ausfihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden

Im Rahmen dieser Dienstleistung wahlt die Bank die Ausfuhrungsmethoden (Einzelgeschaft, Blockgeschaft), die
Handelsplatze oder die OTC-Markte aus, die fir die Erzielung des glnstigsten Ergebnisses fir den Kunden am
geeignetsten sind, bzw. die zuverlassigsten Broker flr die Erzielung des glnstigsten Ergebnisses fur den Kunden.

14.8 Platzierung von Finanzinstrumenten

Bei dieser Dienstleistung werden die Platzierungspreise vom Emittenten zum Zeitpunkt der Emission angegeben. Diese
Preise sind die sogenannten NAVs bei verwalteten Produkten oder die in den Verkaufsprospekten fur das Publikum
angegebenen Zeichnungs-, Verkaufs- oder Kaufpreise.
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14.9 Meldepflichten

Die Bank ist im Rahmen der in Artikel 26 der Verordnung (EU) Nr. 600/2014 sowie in der Delegierten Verordnung (EU) Nr.
590/2017 festgelegten Bestimmungen verpflichtet, den zustandigen Behdrden bestimmte Transaktionen, die im Rahmen
dieses Vertrags vermittelt werden kdnnen, unter Angabe der Identifizierungscodes der Person, die sie in Auftrag gegeben
hat, zu melden. Fur die Zwecke dieser Berichte benétigt die Bank den LEI-Code (Legal Entity Identifier) des Kunden, wenn
es sich nicht um eine naturliche Person handelt, die als Verbraucher tétig ist oder eine berufliche Tatigkeit ausubt, fur die
die Bank den NIC-Code (National Identification Code) benétigt. Die Bank benétigt auRerdem die LEI- und NIC-Codes
jeder Person, die aufgrund einer vom Kunden erteilten Vollmacht zur Fiihrung des Kontos berechtigt ist, sowie des
gesetzlichen Vertreters einer natirlichen Person, die als Verbraucher handelt. Der Kunde ist verpflichtet, der Bank diese
Codes (LEI/NIC) und/oder die fur die Bestimmung der NIC-Codes erforderlichen persénlichen Daten mitzuteilen und die
Bank unverziiglich (iber alle Anderungen zu informieren. Dem Kunden ist bekannt und er akzeptiert, dass die Bank einen
Auftrag, der der Meldepflicht unterliegt, nicht bearbeiten kann, wenn sie nicht Uber die oben genannten
Identifikationscodes verfuigt oder diese ungiiltig sind. Im Falle einer Anderung der vorgenannten Vorschriften gelten die
jeweils giltigen Bestimmungen.

15. UMGANG MIT
INTERESSENKONFLIKTEN

Bestehen Gegensatze zwischen den Interessen des Anlegers und denen der Bank, kann dies fur den Anleger nachteilige
Auswirkungen haben; laut Normen liegt in diesen Féllen ein Interessenkonflikt vor.
Ursachen von potenziellen Interessenkonflikten sind gegeben, wenn die Bank, ein Mitarbeiter oder ein Mandatar der Bank:
. am Ergebnis einer fir den Anleger erbrachten Dienstleistung oder eines im Namen des Anlegers getatigten
Geschéftes ein eigenes Interesse hat, das nicht dem Interesse des Anlegers entspricht;
. fur sich selbst dem gleichen Geschéft nachgeht wie der Anleger;
. einen finanziellen oder sonstigen Anreiz erhalt, der das Eigeninteresse Uber jenes des Anlegers stellt.

Ziel der Bank ist es, Interessenkonflikte nach Méglichkeit ganz zu vermeiden.
In den Fallen, in denen dies nicht mdglich ist, trifft die Bank folgende MalRnahmen, die gewahrleisten, dass der Anleger
aufgrund der Interessenkonflikte keinen Schaden erleidet:

. Die Vertriebsabkommen zwischen Bank und Produkthersteller werden vor Abschluss und bei Anderungen
dahingehend uberprift, als dass die Anreizstruktur zu Gunsten der Bank sich in der tblichen Marktpraxis bewegt.

. Die Bank stellt sicher, dass jeder unzulassige Einfluss auf die Art und Weise, in der Wertpapierdienstleistungen
erbracht werden, vermieden wird.

. Die personlichen Geschafte der Mitarbeiter und Mandatare der Bank werden erfasst und tiberwacht.

. Die Gehaltsstruktur der Mitarbeiter schlie3t Pramien auf die Verkaufszahlen bestimmter Anlageprodukte aus.

Falls die Bank feststellt, dass die getroffenen Mal3nahmen nicht ausreichen, um einen mdglichen Nachteil fur den Anleger
auszuschlieBen wird der Anleger iber das Bestehen des Interessenkonflikts vorab und auf jeden Fall vor Auftragserteilung
informiert.

16. ANREIZE

Der Begriff "Anreiz" steht fiir jede Geblhr oder andere Leistung (z.B. Schulungen oder Informationsmaterial), die die Bank
von ihren Vertriebspartnern fir Dienstleistungen an den Anleger erhélt.

Vertriebsabkommen verhelfen der Bank zu detaillierteren und genaueren Informationen zu den Anlageprodukten und
tragen somit zu einer Verbesserung der Information an den Anleger bei.

Diese Anreize verwendet die Bank fir die kostenintensive Ausbildung ihrer Mitarbeiter und fir die Organisation im
Wertpapierbereich, die die notwendigen Voraussetzungen dafiir sind, den Anlegern professionelle Informationen und
Aufklarungen zu den Anlageprodukten und eine hochwertige Wertpapierdienstleistung anbieten zu kdnnen.

Die Bank hat folgende MalRnahmen umgesetzt, um zu vermeiden, dass die Anreize der Vertriebspartner zu ihren Gunsten
zu einem Interessenkonflikt in ihrer Geschéftsbeziehung mit dem Anleger fiihren:

. Die Anreize, die in den Abkommen mit den Vertriebspartnern vereinbart werden, werden vor Vertragsabschluss
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und bei jeder Anderung gepriift;

. Die monetéren und relevanten nicht monetéren Anreize werden dem Anleger offengelegt;

. Anlageprodukte, fiir welche die Bank Anreize kassiert, werden ausschlief3lich im Rahmen der Anlageberatung
angeboten, sodass der Mehrwert fir den Anleger gewabhrleistet ist.

Die nachfolgende Aufstellung informiert Gber die Mindest- und HoéchstausmalRe an Anreizen zu den verschiedenen
Anlageprodukten.

Nicht monetare
Anreize

Max.
Zeichnungs-
bzw.
Vermittlungsg
ebihren

Emittent

Anlageprodukte

Bestandsprovisionen (monetéare
Anreize) pro Jahr

Investmentfonds GAM 1,00%-3,80% 0,15%-0,72% (45%-55% der vom
Investments Fondshaus einbehaltenen Manage-
mentgebiihren)
Kepler- 3,80% 0,49%-1,04% (65% der vom Fondshaus
AlpenPrivatbank einbehaltenen Managementgebihren)
KAG

Nord Est Fund 1,50%-3,00% 0,30%-1,20% (50%-65% der vom Schulungen und

F. Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
mentgebihren) unterstiitzende
MaRnahmen
BNP Paribas 2,50%-3,00% 0,0075%-0,55% (25% der vom
Funds 0,00% bei Fondshaus einbehaltenen
Fonds der Managementgebihren) +0,75%
Kategorie N Vertriebsprovision auf Fonds der

Kategorie N
0,18%-1,05% (50%-60% der vom
Fondshaus einbehaltenen Manage-

Raiffeisen KAG | 1,80%-3,80% Schulungen und

andere verkaufs-

mentgebiihren) unterstiitzende
MaRnahmen
Union 1,50%-3,00% 0,36%-1,43% (60%-75% der vom Schulungen und
Investment KAG Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
mentgebiihren) unterstitzende
MaRnahmen
Vontobel AM 1,80%-3,30% 0,08%-1,48% (50%-65% der vom Schulungen und
KAG 0,00% bei Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
Fonds der mentgebiihren) unterstitzende
Kategorie C MafRnahmen

BCC Risparmio
& Previdenza
SGR

1,50%-3,00% 0,27%-1,24% (60%-65% der vom
Fondshaus einbehaltenen

Managementgebihren)

Versicherungs-
anlageprodukte in
Zeichnungsphase

Assimoco Vita

0,74%-1,70%

0,33%-0,49%

Schulungen und
andere verkaufs-
unterstitzende
MalRRnahmen

Versicherungs-

anlageprodukte nach

Abschluss der
Zeichnungsphase

Assimoco Vita

1,64%-3,28%

0,00%

Versicherungs-
anlageprodukte
Angebotsbereich
Sparen/Investition

Assimoco Vita

0,12%-2,46%

0,16%-0,74%

Schulungen und
andere verkaufs-
unterstitzende
MafRRnahmen

Anleihen

RLB

0,10%-0,30%

Portfolio-Verwaltung RLB 0,00%-3,00% 0,20%-0,80%

Der Anleger wird tiber die Hohe der Anreize vor jedem Wertpapiergeschéft und im Rahmen der Anlageberatung informiert.
Zudem informiert die jahrliche Mitteilung den Anleger Uber die Anreize, die die Bank auf seiner Position im
abgeschlossenen Kalenderjahr erhalten hat.
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17. WEITERE ORGANISATORISCHE
MARBNAHMEN

17.1 Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter, Tutor

Die Mitarbeiter werden kontinuierlich geschult und die Mitarbeiter, deren Erfahrung noch nicht ausreichend ist, werden
Uber einen bestimmten Zeitraum von einem Tutor begleitet.

17.2 Aufzeichnung der Kundengesprache und Dokumente

Kundengesprache und Dokumente (inkl. telefonische Auftrage, E-Mail usw.), die Wertpapiergeschafte oder
Wertpapierdienstleistungen zum Gegenstand haben, werden von der Bank aufgezeichnet und aufbewabhrt.

Die Vorschrift der Aufzeichnung betrifft jede Kommunikation, die Risiken, Ertragschancen und die Ausgestaltung von
Anlageprodukten zum Gegenstand haben und somit zu einem Auftrag fihren kénnten bzw. einen Auftrag beeinflussen
kénnten.

Die Aufzeichnung mundlicher Gesprache erfolgt vor Ort mittels Protokollierung oder Registrierung und bei
Telefongesprachen mittels Registrierung des Gesprachs.

17.3 Internes Kontrollsystem

Die Einhaltung der normativen und internen Vorschriften wird von der Bank kontinuierlich tberwacht.

17.4 Schutz der Finanzinstrumente und Gelder der Kunden

Die Bank hat entsprechend der geltenden Bestimmungen folgende MalRnahmen umgesetzt, die gewahrleisten, dass die
Finanzinstrumente und Gelder (kurz "Werte") der Kunden geschutzt, untereinander und vom Vermégen der Bank getrennt
sind.

Die Werte sind auf jeden Fall vor den Forderungen der Glaubiger an die Bank geschiitzt.

Die Bank setzt die Wertpapiere des Anlegers nur dann fiir Wertpapierfinanzierungsgeschafte ein, falls dies mit dem
Anleger zuvor ausdriicklich vereinbart wurde. Die Werte sind damit vor unbefugter Verwendung geschtzt.

Hat ein Dritter gegeniiber den Wertpapieren des Anlegers Anrecht auf ein Pfand- oder Sicherungsrecht, informiert die
Bank den Anleger und halt diese Rechte vertraglich ausdricklich fest, um in jedem Fall die Rechte und
Eigentumsverhéltnisse klarzustellen.

Die Bank prift auRerdem die Korrektheit der Garantie, die der Anleger Dritten auf seinen Werten einraumt (Art. 6 der
Verordnung (EU) Nr. 2017/593).

Insbesondere hat die Bank organisatorische MalRnahmen ergriffen, um das Risiko des Verlusts oder der Veruntreuung von
Kundengeldern zu minimieren, wie z.B. bei Missbrauch, Betrug, Missmanagement, Buchungsfehlern oder Fahrlassigkeit,
IKT.

Wenn die Instrumente oder Vermodgenswerte der Kunden bei Dritten verwahrt (oder unterverwahrt) werden, wahit die
Bank die Verwahrer der Vermdgenswerte der Kunden und die Unterverwahrer der Finanzinstrumente der Kunden auf der
Grundlage ihres Fachwissens und ihres Rufs auf dem Markt aus, wobei sie auch die Gesetze, Vorschriften oder Praktiken
berlcksichtigt, die auf den Markten gelten, auf denen sie tatig sind.

Die Aufzeichnungen werden laufend und zeitnah aktualisiert, so dass jede einzelne Position jederzeit sicher rekonstruiert
werden kann, und werden zudem regelméaRig mit den Kontoausziigen der Verwahrer und Unterverwahrer bzw. mit den bei
der Bank hinterlegten Vermégenswerten verglichen.

Die Bank vermeidet eine Aufrechnung zwischen den Positionen (sowohl in Bargeld als auch in Wertpapieren) einzelner
Kunden.

Fir den Fall, dass die im Namen von Kunden durchgefiihrten Transaktionen die Festlegung und Abrechnung von
Einschussen mit Dritten vorsehen, ist besonders darauf zu achten, dass die Positionen der einzelnen Kunden in Bezug auf
diese Einschisse jederzeit getrennt gehalten werden, um eine Verrechnung zwischen den fur die fir Rechnung
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verschiedener Kunden oder fiir Rechnung der Bank durchgefiihrten Transaktionen eingenommenen und geschuldeten
Einschussen zu vermeiden.

Ohne die ausdriickliche schriftliche Zustimmung der Kunden darf die Bank die Betrdge und Finanzinstrumente der
Kunden, gleichgiiltig in welcher Eigenschatft, nicht zu ihrem eigenen Vorteil oder zum Vorteil Dritter verwenden.

Werden die Instrumente oder Vermdgenswerte des Kunden bei Dritten hinterlegt (Unterdepot), erdffnet die Bank bei
jedem Unterdepot auf ihren Namen lautende Konten, so genannte Sammelkonten, die von den Konten, die die Bank bei
demselben Unterdepot erdffnet hat, sowie von den Konten, die demselben Unterdepot gehdren, getrennt gehalten werden.
In diesem Fall werden die Finanzinstrumente oder Vermodgenswerte des Kunden, die bei Dritten hinterlegt sind, bei den
Unterdepotbanken auf Konten im Namen der Bank verbucht, die von den Konten fiir die Finanzinstrumente der Bank
getrennt sind, mit dem ausdriicklichen Hinweis, dass es sich um Vermégenswerte Dritter handelt ("Omnibus"-Konten).
Obwohl die Bank durch die Einrichtung getrennter Konten, deren standige Abgleichung und die Verwendung eines
wirksamen Systems interner Buchfihrungsunterlagen sicherstellt, dass die Finanzinstrumente einzelner Kunden in jeder
Hinsicht von denen der Bank selbst und von denen anderer Kunden getrennte Vermdgenswerte darstellen, behalt sie
gegeniber dem Kunden die volle und uneingeschrénkte Haftung fur die Einlage (und neutralisiert damit die damit
verbundenen Risiken fir den Kunden), selbst fiir den Fall, dass:

a) die Verwahrung (Unterverwahrung) der hinterlegten (unterverwahrten) Finanzinstrumente bei Dritten erfolgt, die in
Landern ansassig sind, deren Rechtssysteme keine Regelung fiir die Verwahrung von Finanzinstrumenten flr
Dritte vorsehen. In diesem Fall unterliegt der Kunde dem Risiko der Verwechslung der Finanzinstrumente mit
denen des Unterverwahrers oder dessen Kunden;

b) der Unterverwahrer zahlungsunféhig ist oder einem Konkurs- oder &hnlichen Verfahren unterliegt.

Im Falle der Unterverwahrung von Finanzinstrumenten und insbesondere in Féllen, in denen es aufgrund der Art der
Finanzinstrumente oder der erbrachten Wertpapierdienstleistungen und Anlagetéatigkeiten erforderlich ist, diese bei
Einrichtungen zu verwahren, die in Landern anséssig sind, deren Rechtssysteme keine Regelung fur die Verwahrung von
Finanzinstrumenten fiir Rechnung Dritter vorsehen, ist der Kunde dem Risiko der Verwechslung der ihn betreffenden
Finanzinstrumente mit denen des Unterverwahrers oder dessen Kunden sowie der Insolvenz oder des Konkurses oder
ahnlicher Verfahren des Unterverwahrers ausgesetzt. Die Bank behélt jedoch gegenuber dem Kunden die volle und
uneingeschrankte Haftung fir das Wertpapierkonto und neutralisiert damit die eben beschriebenen Risiken.

Im Falle der Insolvenz des Drittverwahrers kann die Mdéglichkeit des Kunden, wieder in den Besitz seiner Gelder und
verwahrten Vermdgenswerte zu gelangen, durch die besonderen gesetzlichen Bestimmungen an den Orten, an denen der
Verwahrer anséssig ist, sowie durch die Richtlinien der Stellen, denen im Falle der Insolvenz die Befugnis zur Regelung
des Vermogens des Insolventen Ubertragen wird, eingeschrankt werden.

An den Finanzinstrumenten oder Vermoégenswerten der Kunden dirfen keine Sicherungsrechte, Pfandrechte oder
Aufrechnungsrechte bestehen, die es Dritten ermdglichen, die Finanzinstrumente oder Gelder der Kunden zum Zwecke
der Eintreibung von Schulden von Nicht-Kunden oder der Erbringung von Dienstleistungen fir die Kunden abzutreten, es
sei denn, dies ist nach dem geltenden Recht eines Drittlandes, in dem die Gelder oder Finanzinstrumente der Kunden
gehalten werden, vorgesehen.

17.5 Sicherungseinrichtungen
Fondo Nazionale di Garanzia

Die Bank hat entsprechend der geltenden Bestimmungen folgende MalRnahmen umgesetzt, die gewahrleisten, dass die
Finanzinstrumente und Gelder (kurz "Werte") der Kunden geschutzt, untereinander und vom Vermogen der Bank getrennt
sind.

Die Werte sind auf jeden Fall vor den Forderungen der Glaubiger an die Bank geschiitzt.

Die Bank setzt die Wertpapiere des Anlegers nur dann fir Wertpapierfinanzierungsgeschéatfte ein, falls dies mit dem
Anleger zuvor ausdriicklich vereinbart wurde. Die Werte sind damit vor unbefugter Verwendung geschiitzt.

Hat ein Dritter gegenuber den Wertpapieren des Anlegers Anrecht auf ein Pfand- oder Sicherungsrecht, informiert die
Bank den Anleger und halt diese Rechte vertraglich ausdricklich fest, um in jedem Fall die Rechte und
Eigentumsverhéltnisse klarzustellen.

Die Bank prift auRerdem die Korrektheit der Garantie, die der Anleger Dritten auf seinen Werten einrdaumt (Art. 6 der
Verordnung (EU) Nr. 2017/593).

Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken

Wertpapiere eigener Ausgabe der Bank wie Anleihen, die firr selbige gleichermalRen ein Einlagegeschéft bedeuten, sind
von der Garantieleistung des Einlagensicherungsfonds, dem die Bank als Mitglied angehort, ausgeschlossen. Die
Garantie dieses Einlagensicherungssystems bis zu 100.000 Euro pro Einleger gilt nicht fur diese Finanzinstrumente bzw. -
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geschéfte.

Raiffeisen Sidtirol IPS

Die Bank ist Mitglied des Raiffeisen Sidtirol IPS, einer institutshezogenen Sicherungseinrichtung gemaf Artikel 113 Abs.
7 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 ("CRR"), welches
aus einer vertraglichen Haftungsvereinbarung besteht, die die Bank schiitzt und insbesondere ihre Liquiditat und Solvenz
garantiert, um gegebenenfalls einen Konkurs zu vermeiden.
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18. GLOSSAR

Anlageprodukte: Alle Finanzprodukte zur Geld- und Kapitalanlage, mit Ausnahme jener, die den Bestimmungen des
Bankwesengesetzes unterliegen, wie beispielsweise nicht strukturierte Sicht- und Festgeldeinlagen, freie und gesperrte
Spareinlagen und Sparbriefe.

AuRerborslicher Handel: AuBerborslicher Handel: auch als Direkthandel, Telefonhandel oder OTC-Handel bezeichnet,
meint Transaktionen zwischen Marktteilnehmern, die nicht Uber sog. Handelsplatze, sondern Uber bilaterale Systeme
abgewickelt werden. "OTC" steht fur den englischen Begriff "over the counter”, was mit "Uber den Tresen" Ubersetzt
werden kann.

Ausschuttender Investmentfonds: Anleger erhalten in der Regel periodische Ausschittungen, der den Ertrégen des
Fonds (Dividenden und Zinsen aus den gehaltenen Vermdgenswerten, bspw. Aktien und Anleihen). Der Anteilspreis des
betreffenden Fonds vermindert sich am Tag der Ausschittung um diesen Betrag.

Barriere: Der Begriff Barriere ist bei Investmentzertifikaten anzutreffen: es handelt sich hierbei um einen Schwellenwert,
also einen bestimmten Wert/Kurs des Basiswertes. Wird dieser in den Zertifikatsbedingungen angefiihrter Schwellenwert
unter- oder auch Uberschritten, dann tritt ein bestimmtes, genau definiertes Ereignis ein. In der Praxis tauchen die
Barrieren beispielsweise bei den Bonuszertifikaten auf. Halt sich hier der Kurs des Basiswertes Uber einer festgelegten
Schwelle, der Barriere, dann wird am Ende der Laufzeit ein bestimmter Bonus gezahlt. Wird diese Barriere als Kursgrenze
hingegen nach unten hin durchbrochen, fallt dieser Bonus weg. Auch bei den so genannten Knock-Out Zertifikaten spielt
die Barriere eine entscheidende Rolle. Wird diese Barriere nach unten hin durchbrochen, unterschreitet also der Basiswert
einen bestimmten Kurs, dann verfallt das Zertifikat in der Regel wertlos.

Basisinformationsblatt ("KID"): Von der PRIIPs-Verordnung vorgesehenes drei-seitiges Informationsdokument, das
dem Anleger ausgehéandigt werden muss und dazu dienen soll, die grundlegenden Merkmale und Risiken des Produktes
Ubersichtlich darzustellen. Es soll dem Anleger erméglichen, die wesentlichen Eigenschaften des jeweiligen Produkts
schnell zu erfassen und den Vergleich verschiedener Anlageprodukte miteinander erleichtern.

Benchmark: VergleichsmaRstab.

Bestandsprovision: Bei der Bestandsprovision handelt es sich um eine Form der Vergitung, die Versicherungen oder
Kapitalanlagegesellschaften ihren Maklern oder Agenturen bzw. Banken bezahlen. Sie wird dafur bezahlt, dass der Kunde
bzw. dessen Versicherung sich weiterhin im Bestand befindet und nicht gekundigt wird.

Borsensegment: Es handelt sich hierbei um Teilmarkte der Bérse. Emittenten von Wertpapieren miissen in Abhangigkeit
des jeweiligen Segmentes verschiedene Zulassungs- und Publizitéatspflichten erfiillen.

Contango: Werden an einer Terminbérse mit zunehmender Laufzeit der Futures héhere Preise notiert als fiir solche mit
kirzerer Laufzeit, so befindet sich ein Markt in Contango. In einer solchen Preissituation ist eine Ware mit einer Lieferung
in Zukunft teurer, als wenn sie zum aktuellen Zeitpunkt oder in naher Zukunft gekauft wird. Ein Contango kann
unterschiedliche Grinde haben: bei Rohstoffen kdnnen beispielsweise Lagerkosten zu einer solchen Situation fuhren.
Derivat: Der Begriff Derivat ist ein Oberbegriff fur eine groe Bandbreite unterschiedlicher Finanzinstrumente. Allen
diesen Instrumenten ist gemein, dass sich ihr Wert als Ableitung eines zugrundeliegenden Basiswertes (bspw. Aktie,
Index, usw.) ergibt. Aus diesem Grund leitet sich die Bezeichnung Derivat vom lateinischen Wort "derivare" ab, was nichts
anderes als Ableitung bedeutet. Derivate sind Vertrdge, deren Wert also von der Wertentwicklung eines Basiswertes
abhéangt. Diese zugrunde liegenden Werte kénnen finanzieller (bspw. Aktien, Zinssatze, Wechselkurse, Indizes) oder
realer Natur (wie Kaffee, Kakao, Gold, Ol usw.) sein.Finanzderivate kénnen symmetrisch oder asymmetrisch sein:

. Im ersten Fall verpflichten sich beide Vertragsparteien (Kaufer und Verkaufer), eine Leistung zum Verfallsdatum zu
erbringen;

. Bei asymmetrischen Derivaten hingegen ist nur der Verkaufer verpflichtet, die Wiinsche des Kaufers zu erfillen.
Der Kéaufer erwirbt durch die Zahlung eines Preises (Pramie genannt) das Recht, zu einem spéteren Zeitpunkt zu
entscheiden, ob er den Kauf und Verkauf des Basiswertes tatigen méchte oder nicht.

Eine weitere Unterscheidung betrifft an geregelten Markten gehandelte Derivate und OTC-Derivate (Over the counter):

. Erstere werden durch Vertrdge reprasentiert, deren Merkmale standardisiert sind; diese Merkmale betreffen
beispielsweise den Basiswert, die Dauer, die minimale Handelskirzung, die Methoden der Liquidation.

. OTC-Derivate hingegen werden bilateral (direkt zwischen den beiden Parteien) au3erhalb der geregelten Méarkte
gehandelt; in diesem Fall kdnnen die Vertragsparteien alle Merkmale des Instruments frei festlegen; in der Regel
sind dies Swaps und Forwards.

DNSH (, Do not significant harm* bzw. ,,Fliige keinen wesentlichen Schaden zu"): Dieses Konzept, das auf den PAI-
Indikatoren und deren Auspragungen basiert, legt fest, dass keine PAI-Zahl einem der folgenden Zielsetzungen des Atrt.
17 der Taxonomie Schaden zuftigen soll: Der Abschwéchung des Klimawandels, der Anpassung an den Klimawandel, der
nachhaltigen Nutzung und dem Schutz von Wasser- und Meeresressourcen, der Verhitung und Bekampfung der
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Umweltverschmutzung und dem Schutz und Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der Okosysteme. Dies gilt
insbesondere im Rahmen der Taxonomie, wo die Verfolgung eines der sechs ibergeordneten Ziele nicht zu Lasten der
anderen funf Umweltziele gehen kann.

Entmaterialisierte Finanzinstrumente: Diese zeichnen sich dadurch aus, dass sie elektronisch, auch mengenmafig bei
einem Zentralverwahrer erfasst sind, der sich um die aktive Verwaltung derselben kimmert.

Erstrangige Anleihe: der Zusatz "erstrangig" gibt den Zahlungsrang an, nach welchem das Wertpapier im Falle eines
Zahlungsverzugs seitens des Emittenten bedient wird. In diesem Sinne werden etwa die Anspriche der Inhaber
erstrangiger Anleihen vor jenen nachrangiger Anleihen erfiillt. Die nach diesem Kriterium am hdchsten eingestufte
Schuldverschreibung ohne hinterlegtes Pfand wird als erstrangige ungesicherte Anleihe (Senior Unsecured Bond)
bezeichnet. Inhaber dieser Anleihe stehen an zweiter Stelle der Schuldentilgung, direkt nach den Glaubigern besicherter
Unternehmensanleihen (Senior Secured Bond).

ESG-Produkte (nachhaltige Produkte): Dabei handelt es sich um Anlageprodukte, die die typischen
finanzwirtschaftlichen Ziele, d. h. die Optimierung des Verhaltnisses zwischen Risiko und Rendite Uber einen bestimmten
Zeithorizont, mit 6kologischen, sozialen und/oder Governance-Uberlegungen verbinden. Diese Uberlegungen werden als
Nachhaltigkeitsfaktoren bezeichnet und unter dem Kiirzel ESG, abgeleitet von den Begriffen Environment, Social und
Governance, zusammengefasst.

Fair Value (fairer Wert, deutscher Fachbegriff: beizulegender Zeitwert) ist der Wert eines Vermdgenswertes, der durch
fundamentale Analysemethoden errechnet wird. Es ist damit jener Preis zu dem ein Finanzinstrument zwischen zwei
unabhangigen Parteien frei gehandelt wirde. Der Faire Wert kann sich also aufgrund von tatséchlichen Geschéften (bspw.
in Form eines Borsenkurses) oder als rechnerische GréRRe bestimmt werden. Der Fair Value ist die Bewertungsgrundlage
fur Finanzinstrumente in der Rechnungslegung.

Finanzinstrumente: Dieser Begriff umschreibt neben den Wertpapieren auch Anteile an Investmentfonds und Derivate.
Future (Vertrag): Ein Future ist ein Derivat und als solches eine Vereinbarung zweier Parteien, einen Vermdgenswert zu
einem festgelegten Preis an einem bestimmten Datum in der Zukunft zu handeln.

Futures werden an Bérsen gehandelt. Als Derivat beziehen sie sich auf einen Basiswert, beispielsweise eine Aktie, einen
Index oder auch einen Rohstoff. In der Regel sehen Futures zum Laufzeitende die physische Auslieferung des
zugrundeliegenden Basiswertes vor, sofern dies sinnvoll ist: bei einem Future auf einen Aktienindex ist die physische
Lieferung natirlich nicht méglich, weshalb ein Barausgleich erfolgt.

Futures sind hochgradig standardisiert und legen die Qualitdt und Quantitat des zugrundeliegenden Basiswerts fest.
Futures kdnnen einerseits zu Absicherungszwecken (siehe Begriff Hedgegeschéaft) und zum Zwecke der Spekulation
eingesetzt werden. In ersterem Fall bieten sie beispielsweise Unternehmen eine Madglichkeit, sich langfristig einen
bestimmten Preis eines Rohstoffs zu sichern.

Geregelter Markt: Ein von einem Marktbetreiber betriebenes und/oder verwaltetes multilaterales System, das die
Interessen einer Vielzahl Dritter am Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten innerhalb des Systems und nach nicht-
diskretiondren (das bedeutet vom Ermessen des Marktbetreibers unabhéngigen) Regeln zusammenfihrt. Im allgemeinen
Sprachgebrauch sind damit historisch gewachsene Bdrsen (bspw. amtlicher Handel in Frankfurt oder Mailand) gemeint.
Haltedauer: Zeitspanne, in der das Finanzinstrument laut Empfehlung des Emittenten/Konzepteurs gehalten werden
sollte.

Hebelwirkung: Diese ist im Zusammenhang mit Derivaten vorzufinden, wobei man darunter eine Vervielfachungswirkung
versteht. Dies bedeutet, dass jede Preisdnderung beim Basiswert in der Regel eine verhaltnismaRig umso starkere
Veranderung des Preises des betroffenen Finanzinstrumentes auslést. So kann beispielsweise ein Hebel von 2 bedeuten,
dass eine Anderung des zugrundeliegenden Basiswertes zu einer doppelt so starken Anderung des Wertes des
Finanzinstrumentes fuhrt. Hierdurch werden zwar die Gewinnmdglichkeiten potenziert, ebenso aber auch die
Verlustrisiken.

Hedgegeschaft: Ein Hedgegeschaft oder Sicherungsgeschéft (auch Absicherung oder Kurssicherung, kurz auch
Hedging: vom Englischen "to hedge") bezeichnet ein Finanzgeschaft zur Absicherung einer Transaktion gegen
Finanzrisiken wie Preis- oder Wechselkursschwankungen (siehe auch Volatilitat).

Komplexe Anlageprodukte: Dabei handelt es sich um Finanzprodukte, die derart ausgestaltet sind, dass es dem Anleger
unter Umsténden schwerféllt, das Auszahlungsprofil des Produktes sowie die damit verbundenen Risiken und/oder Kosten
zu verstehen.

Marktliquiditat: Dies bezeichnet die Fahigkeit eines Handelsplatzes An- und Verkaufsauftrage zeitnahe (also mdglichst
schnell) zu bewertungseffizienten Preisen und vollumféanglich auszufiihren. Je hdher die Marktliquiditat fir ein bestimmtes
Finanzinstrument ist, desto schneller kann dieses gekauft oder verkauft werden.

Markttiefe: Bei der Markttiefe handelt es sich um eine Kennzahl, die die Preiskontinuitat im Borsenhandel misst und
Hinweise auf die Liquiditat eines Titels geben kann. Ist die Markttiefe hoch, so kommt es bei nur kleineren nicht limitierten
Auftragen und ohne neue Informationen durch Limitorders und nur zu marginalen, zeitweiligen Preisverdnderungen.
Massenmarktprodukt (englisch: mass market product): Als Massenmarktprodukt werden im Finanzbereich leicht
verstandliche und liquide Finanzprodukte ohne Komplexitdtsmerkmale oder Strukturen (siehe Eintrag Struktur) bezeichnet
(siehe auch: Plain Vanilla-Produkte).
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Multilaterales Handelssystem (MTF): Ein von einem Finanzdienstleister, einer Wertpapierfirma oder einem
Marktbetreiber eingerichtete und betriebene, bérsenahnliche Plattform bzw. System mit dem Ziel, eine Vielzahl von
Angeboten und Nachfragen nach festgelegten Regeln zusammenzufihren.

Nachhaltigkeitsfaktoren: Als Nachhaltigkeitsfaktoren werden Umwelt-, Sozial- und Personalfragen, die Achtung der
Menschenrechte und Fragen der Bekdmpfung von aktiver und passiver Korruption definiert.

Nachrangige Anleihe: Schuldverschreibung, die anderen Verbindlichkeiten des Emittenten nachgeordnet ist bzw. die
nachrangig behandelt wird. Nachrangige Anleihen werden im Insolvenz- oder Konkursfall erst nach erstrangigen Anleihen
(siehe Eintrag hierzu) aber vor Eigenkaptalinstrumenten (Aktien) bedient. Solche Anleihen werden hauptséchlich von
Banken begeben. In diesem Zusammenhang trifft man auch o6fters auf die Bezeichnung "Junior Anleihe".
Nettoinventarwert (NAV): Der Nettoinventarwert, auch Net Asset Value oder abgekirzt NAV, eines Investmentfonds
ergibt sich aus der Summe aller bewerteten Vermégensgegenstande abziiglich samtlicher Verbindlichkeiten. Er wird
Ublicherweise taglich von der Depotbank berechnet. Der NAV einer einzelnen Quote ergibt sich, indem der
Nettoinventarwert des gesamten Fonds durch die ausgegebenen Fondsanteile dividiert wird. Bei bdrsengehandelten
Fonds (ETFs) entspricht er nicht zwangslaufig dem Kurs, da sich dieser nach dem vorhandenen Angebot und der
Nachfrage richtet. In der Regel sind solche Abweichungen aber marginal und werden ehestens durch speziell hierfir
vorgesehene Mechanismen beseitigt.

Nominalwert: Es handelt sich hierbei um den Nennwert eines Wertpapiers, zum Beispiel einer Aktie und oder einer
Anleihe. Bei einer Aktie driickt er den Anteil am Aktienkapital des Unternehmens aus. Der Kurs einer Aktie ist dabei
unabhangig vom Nominalwert.

Notierung: Quotieren bedeutet die Zulassung zum Handel durch die Zulassungsstelle und Aufnahme in das amtliche
Kursblatt.

Offshore-Finanzplatz: Zumeist bezeichnet der Begriff Offshore-Finanzplatz (wortlich: kistenferner Finanzplatz,
Finanzplatz jenseits der Kuste) Standorte, die sich durch niedrige Steuern, ein hohes MaRR an Intransparenz (keine
Weitergabe von Informationen {ber Finanztransaktionen und Eigentumsverhdltnissen) und eine minimale
Finanzmarktaufsicht und -regulierung auszeichnen (siehe auch Steueroase). Ansassige Banken und andere
Finanzinstitutionen wickeln einen Grof3teil ihrer Geschéfte im Ausland ab.

Viele Offshore-Finanzplatze liegen auf Inseln. Zumeist handelt es sich um ehemalige britische Kolonien oder
Dependenzen, woher urspringlich auch die Bezeichnung stammt (lUbersetzt so viel wie jenseits der Kilstenregion, d. h. in
internationalen Gewassern liegend). Allerdings ist Offshore heute in diesem Zusammenhang nicht geographisch, sondern
vielmehr juristisch zu verstehen: die Finanzplatze liegen aul3erhalb der Ublichen Rechtsnormen.

OGAW (Organismen fur gemeinsame Anlagen in Wertpapiere): Dieser Begriff steht im europdischen Raum fir
Investmentfonds, die das Geld der Anleger in gesetzlich genau definierte Arten von Wertpapieren und anderen
Finanzinstrumenten investiert. Neben diesem vorgegebenen Anlageuniversum zeichnen sich solche Fonds durch eine
hohe Liquidierbarkeit der Anteile, einer Diversifizierung der vom Investmentfonds getatigten Anlagen sowie anderen
qualitativ hochwertigen Anforderungen an das Fondsmanagement und den Abwicklungsstrukturen aus. OGAWs werden
auch UCITS genannt (Undertakings for Collective Investments in Transferable Securities). Sie werden durch die
européaische OGAW-Richtlinie reguliert.

Optionen: Optionen gehoren zur Gruppe der Derivate (siehe eigene Begriffserklarung), da sich ihr Wert von einem
Basiswert ableitet. Als Basiswert konnen hierbei Aktien, Anleihen, Rohstoffe, Wahrungspaare und ahnliche
Anlageprodukte fungieren. Mit dem Kauf einer Option erwirbt der Anleger das Recht, einen bestimmten Basiswert zu
einem bestimmten Zeitpunkt und zu einem vorab definierten Preis entweder zu kaufen oder zu verkaufen. Der
Austibungszeitpunkt befindet sich somit in der Zukunft. Optionsgeschéfte sind daher Termingeschéfte. Eine wesentliche
Eigenschaft von Optionen ist, dass mit dem Kauf ein Recht auf den Kauf bzw. Verkauf des Basiswertes erworben wird,
nicht jedoch die Pflicht, dieses Recht auch auszuuben.

Organisiertes Handelssystem (OTF): Ein von einer Wertpapierfirma oder einem Marktbetreiber betriebenes System, bei
dem/der es sich nicht um einen geregelten Markt (allgemein als Borse bezeichnet) oder ein multilaterales Handelssystem
(siehe eigenen Eintrag) handelt und das/die Interesse(n) einer Vielzahl Dritter am Kauf und Verkauf von
Finanzinstrumenten innerhalb des Systems unter Anwendung der Regeln des Systems zusammenfiihrt. Von den beiden
genannten Markten unterscheidet sich ein organisiertes Handelssystem dadurch, dass der jeweilige Betreiber unter
bestimmten Umstanden entscheiden kann, welche Order und in welchem Umfang diese ausgefiihrt werden. Ebenso wie
geregelte  Mérkte und multilaterale  Handelssysteme missen organisierte  Handelssysteme allerdings
Transparenzbestimmungen erfiillen. An organisierten Handelssystemen werden keine Aktien gehandelt.

Pai (Principal Adverse impact) oder ,nachteilige Auswirkungen auf Nachhaltigkeit*: Darunter versteht man 32 fir
Emittenten von der Del.Vo. (EU) 2022/1288 zur Ergédnzung der SFDR verpflichtend vorgesehene Indikatoren sowie 18
optionalen Indikatoren aus den Bereichen Treibhausgasemissionen, Energieeffizienz, Biodiversitat, Wasser, Abfall,
Soziales und Mitarbeiter, Menschenrechte und Korruption, die Emittenten jahrlich vertffentlichen muss. Damit soll ein
moglichst umfassendes Nachhaltigkeitshild aus allen drei ESG-Kategorien entstehen. Generell sieht die ESMA jede
positive Ausprdgung eines PAIs als schadlich auf Nachhaltigkeit an. Die Datenfelder beziehen sich priméar auf
Investitionen in Wertpapiere. Im Falle von Real Assets (bspw. Immobilien oder Flugzeuge) kann es sein, dass ein Teil der
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Datenfelder irrelevant ist. Besonders hervorzuheben ist, dass die notwendigen Daten innerhalb der Portfolios nicht nur zu
erfassen und zu reporten sind, es soll auch eine Priorisierung, eine Festlegung von Schwellenwerten (zur Ablehnung von
Investitionsmdglichkeiten) und ein aktives Engagement erfolgen, um eine zukinftige Reduzierung der PAI-Werte zu
erreichen.

Plain Vanilla: Dieser Ausdruck aus dem amerikanischen Sprachraum bezeichnet Formen von Wertpapieren, die klassisch
strukturiert sind, wobei sie keinerlei Besonderheiten in ihren Vertragsbestandteilen, beispielsweise ihre Laufzeit, den
Zinssatz oder den Ruckzahlungsbetrag betreffend, aufweisen. Es handelt sich also um nicht komplexe und damit einfach
verstandliche Anlageprodukte. Vor allem trifft man diesen Begriff in Verbindung mit Anleihen (Plain Vanilla Bond) an.

PRIIP ("Verpacktes Anlageprodukt und Versicherungsanlageprodukte fur Kleinanleger): Als PRIIP werden all jene
Produkte bezeichnet, deren Wertentwicklung von einer weiteren BezugsgrtRe, die der Anleger nicht direkt erwirbt,
abhangt. Damit gehoren zu den PRIIPs im Wesentlichen strukturierte Finanzprodukte (Investmentzertifikate und Anleihen
mit eingebetteten Derivaten), Derivate (bspw. Optionsscheine), Versicherungsanlageprodukte sowie  von
Zweckgesellschaften begebene Finanzinstrumente (bspw. ETCs und ETNSs). Solche Instrumente und Produkte missen
Uber ein sogenanntes Basisinformationsblatt (englisch: key information document/KID) verfiigen, welches den Anleger in
Ubersichtlicher Form tber Merkmale, Risiken, Kosten und Informationen zur Wertentwicklung aufklért.

Priméarmarkt (auch Emissionsmarkt): Auf dem Priméarmarkt, auch als Emissionsmarkt bezeichnet, werden Erstausgaben
(Emission) von Wertpapieren getatigt. Der Anleger zeichnet/ erwirbt Anlageinstrumente nicht von einem anderen Anleger,
sondern direkt vom Emittenten. Vom Primarmarkt unterscheidet sich der Sekundarmarkt (siehe entsprechenden Eintrag).
Produkttyp: Die in den Normen enthaltenen, eigens erwéhnten Anlageprodukte, wie Aktien, Anleihen, OGAWSs, ETFs etc.
Raiffeisen Trading Online: Mit diesem System haben die Kunden Zugang zu den Finanzmarkten und kénnen lber das
Internet an zahlreichen Marktplatzen von jedem beliebigen Endgerat aus Wertpapiere handeln. Um die Raiffeisen Trading
Online-Anwendung nutzen zu kénnen, mit der Sie nicht nur Ihre Situation einsehen kénnen, sondern auch einen Uberblick
Uber die wichtigsten Kurse und Finanzinformationen in Echtzeit erhalten, bendtigen Sie ein Wertpapierkonto und eine
Internetverbindung.

Rendite: Die Rendite (englisch: yield) ist im Finanzwesen der in Prozent ausgedriickte Effektivzins, den ein Anleger bei
Anlageprodukten jéhrlich erzielt. Von der Rendite zu unterscheiden ist die betriebswirtschaftliche Kennzahl Rentabilitét,
welche sich auf einen Unternehmenserfolg bezieht.

Sekundarmarkt: Markt, auf dem die Marktteilnehmer bereits in Umlauf befindliche Finanzinstrumente, welche also zuvor
auf dem Primarmarkt (siehe eigenen Eintrag) ausgegeben bzw. emittiert wurden, erwerben oder verauf3ern.

SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation): Die Verordnung (EU) 2019/2088 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 27. November 2019 UUber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im
Finanzdienstleistungssektor, erganzt durch die nachfolgende Verordnung (EU) 2020/952 zur Schaffung eines Rahmens
zur Forderung nachhaltiger Investitionen (sog. Taxonomie-Verordnung), enthélt harmonisierte Transparenzregeln fir
"Finanzmarktteilnehmer" und "Finanzberater" hinsichtlich der Integration von Nachhaltigkeitsrisiken und der
Berilicksichtigung negativer Nachhaltigkeitseffekte in ihren Prozessen und bei der Offenlegung nachhaltigkeitsbezogener
Informationen zu Anlageprodukten. Im Sinne der SFDR werden die ,verwalteten Produkte®, also Investmentfonds,
Pensionsfonds und Versicherungsanlageprodukte sowie Portfolioverwaltungen in drei Kategorien unterteilt: jene Produkte
keinen o6kologischen oder sozialen Ansatz fahren (Art. 6), jene Produkte die dkologische und soziale Merkmale bewerben
bzw. diese in die Investitionsentscheidung einflielRen lassen (Art.8 - light green) und jene Produkte, die nachhaltige
Investitionen mit explizitem Nachhaltigkeitsziel (oder einer Nachhaltigkeitsausweisung) z.B. der Reduktion von CO2
Emissionen oder der Schaffung von bezahlbaren Wohnraum verfolgen (Art.9 - deep green). Bei diesen Produkten miissen
Investitionen ausschlief3lich in wirtschaftliche Tatigkeiten getéatigt werden, die zur Erreichung eines Umweltziels! oder zur
Erreichung eines sozialen Ziels? beitragen und die dabei keines der anderen Ziele erheblich beeintrachtigen. Verlangt wird
auch, dass die Unternehmen, in die investiert wird, Verfahrensweisen einer guten Unternehmensfiihrung3 anwenden.
Strukturierte Produkte: Hierunter versteht man Anlageprodukte, bei welchen das Ertrags- bzw. Auszahlungsprofil von
der Verknupfung (Einbettung) mit derivativen Komponenten (diesen Vorgang nennt man Strukturierung) substanziell
beeinflusst wird und sich damit gegeniiber dem isoliert betrachteten Basisinstrument ein vollkommen verandertes Rendite-
Risiko-Profil und/oder verénderte Tilgungsmodalitéten ergeben.

Synthetischer Risikoindikator ("SRI"):  Fir verpackte Anlageprodukte und Versicherungsanlageprodukte fir
Kleinanleger (siehe Eintrag PRIIP) wird dieser Indikator auf dem Basisinformationsblatt auf einer Skala von 1-7 dargestelit.
Der SRI setzt sich aus zwei Komponenten zusammen, namlich dem Marktrisiko und dem Kreditrisiko. Fur die Berechnung
des SRl ist in der Regel der Emittent verantwortlich.

Systematischer Internalisierer ("SI"): Wertpapierfirmen, die in organisierter und systematischer Weise haufig in
erheblichem Umfang Handel fur eigene Rechnung betreiben, wenn sie Kundenauftrage auflerhalb eines geregelten
Marktes, eines multilateralen Handelssystems oder eines organisierten Handelssystems ausfihren.
Taxonomieverordnung: Die Verordnung (EU) 2020/852 verfolgt das Ziel, ein EU-weites Klassifizierungssystem fiir die
Bewertung o©kologischer Nachhaltigkeit von wirtschaftlichen Tatigkeiten zu etablieren. Dies soll das Vertrauen bei
Investoren starken, griine Investitionen transparenter und attraktiver machen und Anleger vor Greenwashing schitzen.
Um im Sinne der Taxonomie als nachhaltig eingestuft zu werden, muss eine wirtschaftliche Tatigkeit zu einem der sechs
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Okologischen Ziele beitragen, die anderen flinf 6kologischen Ziele nicht nachteilig beeinflussen (Do No Significant Harm)
und soziale Mindeststandards einhalten (Social Minimum Safeguards). Die sechs Ziele sind der Klimaschutz (Climate
Change Mitigation), die Anpassung an den Klimawandel (Climate Change Adaptation), die Nachhaltige Nutzung und
Schutz der Wasser- und Meeresressourcen, der Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft, die Vermeidung und
Verminderung der Umweltverschmutzung und der Schutz und die Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der
Okosysteme. Dabei werden im Sinne der Del. Vo. 2021/2178 von den Unternehmungen, die ihre Nachhaltigkeit in Hinsicht
zu obigen Zielsetzungen zahlenméRig offenlegen missen, sogenannte KPIs im Bilanzanhang verlangt. Dabei werden je
nach Kennzahl (KPI) entweder Umsatz (Turnover), oder Capex (Investitionsvorhaben) oder Opex (operative Ausgaben)
veroffentlicht, anhand deren man die Taxonomiekonformitat der Unternehmen messen kann. Finanzmarktteilnehmer, d.b.
Portfolioverwalter im Sinne der SFDR sind in Folge verpflichtet, Uber den Anteil an 6kologisch nachhaltigen Investitionen
im Sinne der Taxonomie-Verordnung in ihren Portfolios zu berichten.

Thesaurierender Investmentfonds: Ein Thesaurierender Fonds wird sdmtliche Dividenden und sonstigen Ertréage der in
ihm enthaltenen Titel einbehalten und wieder veranlagen, anstatt sie an die einzelnen Anleger auszubezahlen.

TUF (Testo Unico della Finanza): Der Einheitstext der Bestimmungen im Bereich der Finanzvermittlung, einfacher
bekannt als Finanzeinheitstext - abgekirzt TUF - oder auch Draghi-Gesetz, ist die wichtigste Quelle der in der
Italienischen Republik geltenden Gesetzgebung Uiber Finanz und Finanzvermittlung.

Er wurde durch das gesetzesvertretende Dekret Nr. 58 vom 24. Februar 1998 in Form eines Einheitstextes erlassen und
trat am 1. Juli 1998 in Kraft.

Die Leitlinien bei der Ausarbeitung des TUFs waren:

. die Schaffung einer einfachen Gesetzgebung, um nur die allgemeinen Grundsatze in der Primérgesetzgebung
festzulegen und die technischen Details den Verordnungen und, wo mdglich, der Selbstregulierung der Markte und
Finanzintermediére zu Uberlassen;

. die Starkung der Corporate-Governance-Mechanismen, indem die Aufgaben der  verschiedenen
Unternehmensorgane besser spezifiziert und die Offenlegungspflichten festgelegt werden, um den Markt und die
Minderheitsaktionare zu schitzen, ohne jedoch die Vertragsautonomie einzuschréanken oder das Unternehmen an
der Produktion von Wohlstand zu hindern;

. die Schaffung italienischer Normen, die mit denen der Lander der Européischen Union konsistent und
wettbewerbsfahig sind, um keine Wettbewerbsnachteile zum Nachteil italienischer Wertpapierfirmen zu schaffen.

Der einheitliche Text regelt auf organische Weise die Interaktionen zwischen den auf dem Finanzmarkt tatigen Subjekten
und regelt die wichtigsten Aspekte der Finanzvermittlung.

Im Wesentlichen handelt es sich um einen Einheitstext, der die geltenden Vorschriften fir Wertpapierdienstleistungen mit
den Vorschriften zur Umsetzung der EUROSIM-Richtlinien (mit GVD Nr. 415 vom 23. Juli 1996) und der Rechtsreform der
borsennotierten Gesellschaften koordiniert.

Valori mobiliari (Wertpapiere): In der nationalen Gesetzgebung versteht man hierunter Renten- und Dividendenpapiere
(Anleihen und Aktien) und Geldmarktinstrumente.
VaR (Value at Risk): Er ist ein MaR fiir das Verlustrisiko von Kapitalanlagen (Value at risk = geféahrdeter Wert). Sie
schétzt, wie viel eine Investition (mit einer bestimmten Wahrscheinlichkeit) bei normalen Marktbedingungen wéhrend eines
bestimmten Zeitraumes, z.B. einem Tag, verlieren kdnnte. Der VaR wird in der Regel von Unternehmen und
Aufsichtsbehdrden der Finanzbranche verwendet, um die H6he der Vermdgenswerte zu bestimmen, die zur Deckung
moglicher Verluste benétigt werden.
Vermittlungsgebihr:  Eine Vermittlungsgebuhr ist eine Provision fir jemanden, der erfolgreich ein Anlageprodukt
vermittelt, bspw. Banken oder andere Wertpapierfirmen.
Volatilitat: Die Volatilitat ist ein Risikomal3 und zeigt die Schwankungsintensitat des Kurses eines Anlageprodukts oder
Basiswertes innerhalb eines bestimmten Zeitraums. Je héher die Volatilitdt, umso stérker schlagt der Kurs nach oben und
unten aus und desto riskanter, aber auch chancenreicher ist eine Investition in das Anlageprodukt.
Wertpapierdienstleistungen: Uber diese Dienstleistungen ermdglichen die Vermittler den Kunden, ihre Ersparnisse in
verschiedenen Formen in Anlageprodukte zu investieren. Als Wertpapierdienstleistungen werden die folgenden
Tatigkeiten definiert, wenn sie sich auf Anlageprodukte beziehen:

1. Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben;
Ausfuhrung von Auftragen im Namen von Kunden;
Handel fiir eigene Rechnung;
Portfolio-Verwaltung;
Anlageberatung;
Ubernahme der Emission von Finanzinstrumenten und/oder Platzierung von Finanzinstrumenten mit fester
Ubernahmeverpflichtung;
Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung;
8. Betrieb eines multilateralen Handelssystems (MTF);
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9. Betrieb eines organisierten Handelssystems (OTF).

Wertpapierfinanzierungsgeschéfte: Hierbei handelt es sich um besicherte Finanzierungs- und Leihgeschéfte, und zwar
in dem Sinne, dass eine Gegenpartei, welche eine Finanzierung erhalt, im Gegenzug Wertpapiere zur Besicherung der
ausstehenden Forderung des Glaubigers hinterlegt.

Wertpapierprospekt: Ein Wertpapierprospekt ist eine schriftliche Zusammenstellung von Informationen Uber die Art, den
Gegenstand und die Risiken von Wertpapieren. Er beschreibt den Unternehmensgegenstand, die Entwicklung eines
Unternehmens und listet insbesondere die mit der Investition verbundenen Risiken auf. Der Prospekt soll den Anleger in
die Lage versetzen, sich ein Bild tiber das Angebot zu machen und auf dieser Grundlage seine Investitionsentscheidung
zu treffen. Der Wertpapierprospekt wird durch die Aufsichtsbehdrde zwar geprift, dabei geht es aber nur um die
Einhaltung der gesetzlichen Regelungen und nicht um die Wirtschaftlichkeit oder Sinnhaftigkeit der jeweiligen Anlage.
Wesentliche Anlegerinformationen ("KIID"): Es handelt sich hierbei um ein Informationsblatt, welches fir
Investmentfonds in der EU zwingend vorgeschrieben ist. Dieses soll dazu dienen, auf einem Blick die Chancen und
Risiken sowie den Anlageschwerpunkt sowie die Kosten des jeweiligen Investmentfonds Ubersichtlich darzustellen. Es soll
somit dem Anleger ermdglicht werden, die zentralen Eigenschaften des Investmentfonds schnell zu erfassen und den
Vergleich mit anderen Investmentfonds zu erleichtern.

Zeichnungsgebihr: Einmalige Gebuhr, die dem Manager gezahlt wird, wenn Anleger Anteile eines Fonds zeichnen,
berechnet als Anlagebetrag, NAV oder NAV pro Anteil, multipliziert mit dem Zeichnungsgebiihrensatz. Diese Gebuhr fallt
vor allem in offenen Fonds an.

Zweckgesellschaft (englisch: special purpose vehicle, Abkiirzung: SPV): Zweckgesellschaften werden in der Regel
fur ein klar definiertes Ziel gegrindet: bspw. zur Abwicklung von Transaktionen wie Leasing, mit sog. Asset Backed
Securities, Spezialfonds, sowie auch fir das Halten von Vermdgengegenstanden wie Forderungen oder Wertpapieren. Im
Finanzbereich liegt der Sinn einer Zweckgesellschaft meist darin, bestimmte Vermdégensgegenstidnde oder eine
Refinanzierung aus der Bilanz eines Finanzinstitutes auszulagern und/oder das Mutterhaus im Falle von
Zahlungsschwierigkeiten der Zweckgesellschaft gegentiber dem Glaubiger abzuschirmen.

Zentralverwahrer (oder zentrale Verwahrstelle, englisch: "central securities depository/CSD"): Zentrale Stelle zur
Verwahrung von Finanzinstrumenten, z. B. Aktien und Anleihen. CSDs spielen eine zentrale Rolle bei der Gewabhrleistung
der Integritat der Finanzmarkte.

1 Z.B. Schlusselindikatoren (PAl-Indikatoren) fir Ressourceneffizienz bei der Nutzung von Energie, erneuerbarer Energie, Rohstoffen, Wasser
und Boden, fiir die Abfallerzeugung, und Treibhausgasemissionen oder fiir die Auswirkungen auf die biologische Vielfalt und die
Kreislaufwirtschaft.

2 Z.B. Investition, die zur Bekampfung von Ungleichheiten beitragt oder den sozialen Zusammenhalt, die soziale Integration und die
Arbeitsbeziehungen fordert oder eine Investition in Humankapital oder zugunsten wirtschaftlich oder sozial benachteiligter
Bevolkerungsgruppen.

3 Z.B. Investition, die solide Managementstrukturen, die Beziehungen zu den Arbeitnehmern, die Vergitung von Mitarbeitern sowie die
Einhaltung der Steuervorschriften fordert.
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19. Anhang I: Kosten Dritter flr
Borsenauftrage

Bérsenland/-platz Finanzinstrument  W3ahrung  bei Ggw 10.000€  bei Ggw. 50.000€  bei Ggw. 100.000€ %-Gebiihren Minimum
Deutschland-Xetra Aktien EUR 13,60 EUR 59,90 EUR 119,80 EUR 0,12% 11,10 EUR
Deutschland-Xetra ETF EUR 13,60 EUR 59,90 EUR 119,80 EUR 0,12% 11,10 EUR
Deutschland-Xetra Zertifikate EUR 13,60 EUR 59,90 EUR 119,80 EUR 0,12% 11,10 EUR
Deutschland - Frankfurt Aktien EUR 19,00 EUR 90,00 EUR 180,00 EUR 0,18% 13,62 EUR
Deutschland - Frankfurt ETF EUR 19,00 EUR 90,00 EUR 180,00 EUR 0,18% 13,62 EUR
Deutschland - Frankfurt Fonds EUR 20,30 EUR 79,00 EUR 139,00 EUR 0,19% 11,80 EUR
Deutschland - Frankfurt Zertifikate EUR 23,46 EUR 80,60 EUR 145,40 EUR 0,22% 11,40 EUR
Deutschland - Berlin Aktien+Fonds EUR 25,52 EUR 117,85 EUR 217,85 EUR 0,25% 12,80 EUR
Deutschland - Berlin Andere EUR 25,52 EUR 114,28 EUR 214,28 EUR 0,25% 12,80 EUR
Deutschland - Disseldorf Aktien EUR 17,52 EUR 82,61 EUR 165,22 EUR 0,17% 12,05 EUR
Deutschland - Disseldorf Andere EUR 25,52 EUR 122,61 EUR 222,61 EUR 0,25% 12,80 EUR
Deutschland - Hannover/Hamburg Aktien EUR 15,93 EUR 113,09 EUR 213,09 EUR 0,15% 12,05 EUR
Deutschland - Hannover/Hamburg Andere EUR 23,93 EUR 113,09 EUR 213,09 EUR 0,23% 12,92 EUR
Deutschland - Stuttgard Aktien EUR 24,31 EUR 76,96 EUR 136,96 EUR 0,23% 13,75 EUR
Deutschland - Stuttgard ETF EUR 29,96 EUR 104,63 EUR 134,40 EUR 0,24% 10,50 EUR
Deutschland - Stuttgard Zertifikate EUR 57,63 EUR 101,65 EUR 134,40 EUR 0,24% 10,50 EUR
Deutschland - Minchen Alles EUR 24,90 EUR 74,40 EUR 216,66 EUR 0,23% 12,80 EUR
Osterreich Aktien EUR 13,00 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 10,50 EUR
Irland Aktien EUR 13,00 EUR 62,65 EUR 125,15 EUR 0,13% 10,50 EUR
Belgien Aktien EUR 13,78 EUR 65,80 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65 EUR
Niederlande Aktien EUR 13,78 EUR 65,80 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65 EUR
Portugal Aktien EUR 13,78 EUR 65,80 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65 EUR
Frankreich® Aktien EUR 13,78 EUR 66,80 EUR 125,00 EUR 0,13% 10,50 EUR
Spanien® Aktien EUR 13,00 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 10,50 EUR
Griechenland Aktien EUR 13,00 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 10,50 EUR
Finnland Aktien EUR 13,00 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 10,50 EUR
Morwegen Aktien EUR 60 NOK+7,5 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 60 NOK +5 EUR
Danemark Aktien EUR 44 DKK+7,5 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 44 DKK + 5 EUR
Schweden Aktien EUR 60 SEK + 7,5 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 60 SEK + 5 EUR
Schweiz Aktien EUR 6,5 CHF + 7,5 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 6,5 CHF +5 EUR
GroBbritannien® Aktien EUR 6 GBP +7,5 EUR 62,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 5GBP+5EUR
usa* Aktien EUR 7USD+7,5EUR 62,50 EUR 115,00 EUR 0,13% 7USD+5EUR
Kanada Aktien EUR 9 CAD+7,5 EUR 57,50 EUR 125,00 EUR 0,13% 9 CAD + 5 EUR
Japan Aktien EUR 3000 JPY + 7,5 EUR 62,50 EUR 225,00 EUR 0,23% 3000 JPY +5 EUR
Australien Aktien EUR 30 AUD + 7,5 EUR 112,50 EUR 225,00 EUR 0,23% 30 AUD +5 EUR
Singapur Aktien EUR 325GD+7,5EUR 112,50 EUR 225,00 EUR 0,23% 325GD +5EUR

* Achtung:Es fallen noch vereinzelt Borsensteuern an. Diese werden entweder bei An- oder bei Verkauf, je nach Borsenland und je nach Art des Wertpapieres in
unterschiedlicher Hohe berechnet. Diese Barsensteuer wird auf dem einzelnen Auftragsformular, gemainsm mit den angefiihrten Bdrsen - und Brokergebihren
Dritter, angefihrt.
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20. Anhang Il: Kosten far
50€ 150€
10.000€ | 30.000€ Erst- Folge- Erst- Folge- 10.000€ | 30.000€
einzahlung zahlung einzahlung zahlung
BNP Paribas Sicav 0,15%, Min. 15,00€ 45,00€ 10,00€ 10,00€ 0,90€ 10,00€ 0,90€ 0,15%, Min.| 15,00€ 45,00€
13,00€ Ersteinzahlung, 13,00€

0,90€ pro Rate

GAM 0,10%, Min. 15,00€ 30,00€ 10,00€ 10,00€ 0,90€ 10,00€ 0,90€ 0,10%, Min.| 15,00€ 30,00€
15,00€ Ersteinzahlung, 15,00€

0,90€ pro Rate
K-Alpen Privatbank 8,00€ 8,00€ 8,00€ 0,75% 0,40€ 0,40€ 1,10€ 1,10€ 8,00€ 8,00€ 8,00€
Nordestfund 15,00€ 15,00€ 15,00€ 10,00€ 10,00€ 0,90€ 10,00€ 0,90€ 15,00€ 15,00€ 15,00€

Ersteinzahlung,

0,90€ pro Rate
Union Investment 30,00€ 30,00€ 30,00€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ - - -
Privatfund
Raiffeisen Capital 30,00€ 30,00€ 30,00€ 10,00€ 10,00€ 0,90€ 10,00€ 0,90€ - - -
Managament Ersteinzahlung,

0,90€ pro Rate
Union Investment 30,00€ 30,00€ 30,00€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ - - -
Vontobel Sicav 25,00€ 25,00€ 25,00€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 0,90€ 25,00€ 25,00€ 25,00€
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