Raiffeisen

Raiffeisenkasse Etschtal

\
Kurzanleitung
Raiffeisen App
J
Wi"kgmmen Die neue Raiffeisen App erfullt

i . nun zwei Funktionen:
In deiner neuen
1. Mobile Banking-App zur

Raiffeisen-App einfachen Verwaltung lhrer

Mehr Nahe. Mehr Bank. Finanzen am Smartphone

2. Autorisierungs-App fir die
sichere Anmeldung in der
Webversion am Computer
(ersetzt somit ID-App)

Max Mustermann

000000MED Die Funktionen der

Raiffeisen App im

Impressum




Einstieg ins Online Banking

/HINWEIS: \

Bei einem
Handywechsel ist
Immer eine erneute
Registrierung

notwendig!
(Gber Benutzerverwaltung)

o /

SN29345M7

O Magdalena
o

Willkommen

in deiner neuen
Raiffeisen-App

Mehr Nahe. Mehr Bank.

Flr Benutzerwechsel auf

Symbol klicken

o

(G

Max Mustermann
000000MED

Impressum

Benutzer

Es wird immer
der zuletzt
verwendete
Benutzer als
erstes angezeigt

wahlen

o] Max Mustermann
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JOMED

Benutzerverwaltung

Auf "Anmelden" klicken




»MEIN BEREICH"

Was finde ich dort?

Wie gelangeich
zu ,,MEIN
BEREICH“?

* Benutzerverwaltung

Rechts oben
»,Symbol“

> Unterlagen/Vertrége (zu unterzeichnende Dokumente) anklicken

e Personliche Daten (Adress- Ausweisdaten)

e Assimoco Kundenbereich

> App-EinsteIIungen (Sprache, Anzeige)

Verwaltung Benutzerkonto

Mein Bereich X o o
/=~ Personliche Daten >
@ Produkte & Services > —
M == Produktlbersicht, Portale
Max Mustermann
X Benutzerverwaltung >
Lizenzen & Benutzer:
2 BenutaRisonto, NEUEN Benutzer hinzufiigen,
ersonliche Daten, Benachrichtigungen neue Reg|5tr|erung
gy e . @7
Dokumente & Vertrage, Belege, Saldo.
Pastfach 1 H
&3 _Posttec : Kundenbereich
® Rechtliche Hinweise 5 ASSlmOCO
Datenschutz, Impressum, Transparenz ( Produkte & Services x
: Hinweise fallige
E 1l
) o searais.
e@? W]
() Pensplan &
S %W’ Centrum
Produktubersicht im Aufbau
Die ProduktUbersicht ist noch in Arbeit — PenSionSfonds
schon bald kannst du hier alle aktiven und
Abmelden deaktivierten Produkte bequem einsehen.
Einstieg nur mehr
Meine Portale I .
- liber WEB-Version
p e maoglich
[ @
Mynsurance Kundenbereich

Assimoco Assimoco
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Gesamtproduktiubersicht

Was finde ich dort?

e Summe der Kontostande
* Alle Kontokorrentpositionen

e Kartenibersicht

* Fremdbankkonten (verkniipfte Konten Drittbank

* Sparkonto
e Sparbuch
* Portfolio: Wertpapiere, Sparplane, Anleihen

* Festgeldanlagen

Festgeldanlagen
werden separat angezeigt!

* Darlehen
1 Zahlungsmoglichkeiten:
= Uberweisungen und sonstige
Zahlungen
= Aufladungen Handy + Sudtirol
Pass
= pagoPA
2. Unterlagen:
= Dokumente & Vertrage
= Belege
= Saldoibersicht (fur
EEVE/ISEE)
3. Personalisieren:
= Anzeige und Anordnung Produkte

= Graphische Einstellungen
= Anderungen ,Summe der
Kontostdande” unter , Kontostand”

Startseite personalisieren X
Kopfbereich 5
Begrifung, Name, Hintergrund Anzuzeigende Konten
imtestarid - N aktivieren
Summe der Kontostande Einbeziehbare Koriten
Produkte 5 _ Max Mustermann
Bezeichnung, Gruppierung, Sichtbarkeit E]] ITOO ROOD D000 0000 0030 (D
0000 001
Max Mustermann CBI D
ITOD ROOO 0000 00O D030
(Q 0000 002 T

Summe aller
aktivierten

Kontostande

(nur Kontokorrente —
nicht Gesamtvermogen!)

3.114,00 €
Summe der Kontostande (2/2) ®
1. 2. 3.
+ =) &

Neue Zahlung Unterlagen Personalisieren

Kontokorrent
Max Mustermann
Verfugbar
1.880,00 € 234500 €
Fremdbankkonto
Max Mustermann CBI
&
1.234,00 €
® =g ©
Home Transaktionen Meine Bank



Ablauf Uberweisungstransaktion:

1. Auf +"Neue Zahlung" klicken: 3. Betrag und Grund eingeben:
2. Uberweisung/Zahlungsart Neue Uberweisung X |
wahlen:

Betrag eingeben

(& zahlungsméglichkeiten
300,00 €

3.114,00 €

Summe der Kontostande (2/2) ©®

Meist genutzt

> y Verwendungszweck (optional)
€] Uberweisung - o

+ 8 & Beispiel
E@ Handyaufladung
Neue Zahlung Unterlagen Personalisieren

@ pagoPA Mindestens 3 und maximal 140 Zeichen

/ .o o N .\ G&. sudtirol Pass
Uberweisungslimit: e

4. Beglinstigten wahlen, oder
App: max. 5000€ wenn nicht gespeichert oben
rechts beim PLUS (+) hinzufligen:

Web Version: Hious Dbserweiouria X 5. Konto auswihlen, von

Instant Payment — welchen die Uberweisung
max. 50.000€ Begtinstigten wahien durchgefiihrt werden soll:
StandardUberweisung Q H Neue Uberweisung %
max. 100.000€

A
\ / Belastungskonto wéahlen
Anna Schmidt

+

o
. m 320
Newm Uhemisung >< W Max Mustermann
H &'  tooroo0C 000 0030 0000 D01
erf, Betrag 00 €
)
O] I(J,Lnlr,fg‘i:;:;;il,[,z;\m::,,‘:,I: der =2 Hla:\sMueill?r — Annahr:eze\( fur Zahlungsauftrage:
14:00 Uhr
Belastungskonto Mehr erfahren
Max Mustermann &9
ITOOROO00000000000300000001 o Lukas Rossi
Verf. Betrag: 234500 € ™ T28W8000000292100645211990
O st 7 e
S ' Echizeituberweisung:
G; Echtzeit )
ACHTUNG!
Bitte immer Uberpriifen, ob die Echtzeit-Funktion
aktiviert ist.
Oberwetsungsdatum Falls gewunscht: Echtzeit aktivieren/deaktivieren
@ Zahlung planen

Gesamtsurme 300,00 € 6. Auf ,,Sofort iberweisen” klicken.

Das Ausfiihrungsdatum der Uberweisung
kann bei Bedarf unter ,,Zahlung planen*
manuell eingegeben werden.



Hinweis: Bezeichnung des Begunstigten
stimmt nicht Uberein

Neue Uberweisung X

Teilweise Ubereinstimmung

Die Bezeichnung des BegUnstigten stimmt mit
der eingegebenen IBAN nicht vollkommen
Uberein. Die Bezeichnung lautet

Bitte bessere die eingegebenen
Daten aus. Eine Bestatigung der Zahlung trotz
fehlerhafter Daten erfolgt auf dein alleiniges
Risiko und eine Ruckerstattung ist ggf. nicht
maoglich.

Folgender Hinweis erscheint immer dann, wenn nicht die exakte
Bezeichnung angegeben wurde, die bei der Empfangerbank hinterlegt ist.

Beispiel: Richtige Kontobezeichnung bei Empfangerbank: v

Max Mustermann Der Hinweis bedeutet, dass der
eingegebene Name des

Bezeichnung bei Eingabe der Uberweisung: Uberweisungsempféangers nicht mit

Mustermann der angegebenen IBAN
Ubereinstimmt.

Wichtig: Die Uberweisung kann trotz dieses Hinweises
durchgefihrt werden. Bitte priifen Sie jedoch, ob der
Name des Empfangers zumindest teilweise mit der zur
IBAN hinterlegten Kontobezeichnung Gibereinstimmt.



Ubersicht durchgefiihrter Aufirdge:
~Liste der Anweisungen“

e Unter Transaktionen

* Bewegungen

* Anweisungen (alle eingegebenen Transaktionen)

Meine
Transaktionen

- ~ = )
[Bewegungen b /'I [ Max Mustermann l
Marz 202€
& Transaktionsart
Uberweisung -10,00 €
Bewegungen v
Steuern +10,00 €
|Anweisungen
Uberweisung +5,00 €
| 10.03.2026 Dauerauftrage
POS -15,00 €
71 09.03.2026

: =) )
Cewegungen ‘)

o ' Folgende Felder, sind Schnellzugriffe

Home

zu bestimmten Operationsoptionen.

(Filtern nach Betrag —
Meine

Transaktionen Produkteauswahl — usw.)

J

Q EE

(Bewegungen W 1 | Edaxl«iuste!mann hd .:I : bevorstehendeausblenden Buchungstyp | Zeit
£ — 4 = | 4

& Transaktionen




Kartenverwaltung

Was finde ich dori?

* Debitkarte

e Kreditkarte

* Kartenlimits

* Kartenbewegungen

* Freischaltung

auRereuropdisches Ausland

In der Gesamtproduktiibersicht
Kartenprodukt auswahlen:

® L MM
Bankkarte

Max Mustermann g
Verfugbar Verwendet
29645 € 38950 €

Raiffeisen Debit Card

Max Mustermann .

Verfugbar Verwendet

1.952,67 € 6733 €

Kreditkarte
Max Mustermann VIsA
Ultig bis

03/27

Kreditkarte
Max Mustermann .

03/27 ) In Bearbeitung

® e ©

Home Transaktionen Maolne Bank

Debit Card Standard

DEBITKARTE

Max Mustermann
00000002

Gliltig bis: 03/28

NEXI VISA INDIVIDUALE MICRO

KREDITKARTE

Max Mustermann
+ee» 3366

Gultig bis: 03/27

FREISCHALTUNG
auBereuropaisches Ausland:

Debit Card Standard

Max Mustermann
00000002

Gultig bis: 03/28

8 (n) &

Details Nexi-App Personalisieren

Unter
,personalisieren”
=> Auslandsfunktion



