ESG-Strategie

{”; ||m|‘
|

v l'hu: i

Raiffeisenkasse Schlanders Genossenschaft

Dokument ESG Strategie

Genehmigt Direktion / Verwaltungsrat 08.08.2024




Inhalt

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

VOIWOIT & AUSGANGSIAGE ..ociiiieieiecteeeee ettt ettt ettt e e st e e re et e s te et e teeseessesbeesaesteesaessesseessesesssessesseensenses 3
1.1 ZielSetZuNg & ANWENUUNG.......coviitieieieieeieste ettt et e et e te s e st esbeste et e sseessestesseessesteesaessesssestesssensesteessensesseensenes 3
LIt UNG WEITEDITT ..ottt bbbttt ettt b e aes 4
2.1 VISION ..ttt bbbt bbb bR bbbt e bt bbb b e bbb st E et bttt b e bt be e 4
2.2 IMISSION ...ttt et bt b et h bt e st h et b et h et bt h e b e bbbt s b e st bt et bttt eh et bt b e 5
2B WVEITE ..ttt et R e R R Rt et E e Rt et e R e s E e et n e s r e ne e r e sae e e 5
KIimMa- UNd UMWEITTISTKEN ...ttt 5
WES BN CHKEITSANAIYSE ...ttt et e e st e s b e et e st e eaaebesteessebeeasestesbeensenes 9
4.1 Methodik und Vorgehensweise der WesentlichKeitSanalySe.........cocveviieececiceece e 9
Schritt 1: ErstellUNg LONGIST.......cvi ittt ettt st s te et e ste e s e s beesae st e ereenbesteessenbessnensenns 9
Schritt 2: Selektion ESG-TREMEN ..ottt ettt b e ebe e 10
Schritt 3: BEWEIUNG I TREIMEN ...ttt te et e st et e s be e e steera e besbeesbesbeeteebesbeenseeas 10
StAKENOIAEI-DIAIOQ. .....c.eiiieeiecieceeece ettt ettt e st e et e st e e be et e steesa e beetsesbesbaensesteesaenbesteessenbesssensesseensenes 10
TN (T o T 1 0 USSR 11
Schritt 4: Ergebnisse & Zusammenfilhrung der doppelten Wesentlichkeit ............ccccoeeveiiiecieciceiecieee, 11
WESENTHCNKEITSMALIITX .eviniiiiieiieee ettt bbbt b ettt b e n s 12
StrategisChe ENTSCREIAUNGEN ..ottt st b e et e st e e ae et e steentensesseeeenee 13
Zielsetzung, MalNahmen & KPI ...ttt ettt et e be et e tesaeeaesteentesesaeensenne 13
Limitation & AUSDIICK ..ot 14
N 1 0= 1T PRSP TRUPSRRI 14



1.Vorwort & Ausgangslage

Das Bewusstsein fur nachhaltiges Wirtschaften und der Umgang mit Ressourcenknappheit, Klimawandel
und Umweltproblemen entwickelt sich zu einem bedeutsamen Wandel in der Gesellschaft. Dieser
Bewusstseinswandel beeinflusst samtliche Bereiche der Wirtschaft, auch die Genossenschaftsbanken, die
sich den Herausforderungen stellen missen. Der Gesetzgeber legt regulatorische Richtlinien fest, um
nachhaltiges Handeln zu férdern, und die Raiffeisenkassen missen Mal3nahmen ergreifen, um diesen
Anforderungen gerecht zu werden. Die Aufsichtsbehérde Banca d’ltalia sieht im Rahmen des
Dreijahresplans die Erweiterung der Geschéftsstrategie um Nachhaltigkeitsaspekte, also einem ESG-
Strategiepapier vor.

Die Bedeutung von Nachhaltigkeit erstreckt sich Uber die drei Saulen E- Environment (Umwelt), S-Social
(Soziales) und G-Governance (Unternehmensfihrung). Die Raiffeisenkassen sind zunehmend bestrebt
Okologische, soziale und gesetzliche Herausforderungen in ihren Geschéftsstrategien vollumfanglich zu
integrieren.

Nachstehende ESG-Strategie wurde im Rahmen des Projekts ,Begleitung & Entwicklung ESG-Strategie”

mit der Unternehmensberatung des Raiffeisenverbandes Sidtirol (RVS) erarbeitet.
1.1 Zielsetzung & Anwendung

Das Strategiepapier zur Nachhaltigkeit dient als Rahmen fir das langfristig orientierte und
verantwortungsbewusste Handeln der Raiffeisenkasse. Sie befasst sich mit dem Leit- und Wertebild, den
Risiken und der Definition der strategischen Handlungsfelder, Ziele und MalRnahmen fir die langfristige
Reputation und Wertschdpfung.
Das gegenstandige Strategiepapier zielt konkret darauf ab,

a) eine klare und umfassende Richtung zur Nachhaltigkeitsstrategie festzulegen

b) als Leitfaden fir die langfristige Planung und Ausrichtung zu dienen

c) strategische Handlungsfelder aus der Wesentlichkeitsanalyse abzuleiten

d) durch klare Zielsetzungen, KPI's und Malnahmenplanungen einen positiven Einfluss auf das

Tatigkeitsgebiet und die Stakeholder zu erzielen.

Das zugrundeliegende Strategiepapier gilt fir alle Geschéaftsbereiche der Raiffeisenkasse und ist im
Einklang mit dem ICAAP/ ILAAP-Bericht, dem Ethikkodex der Raiffeisenkasse, dem Organisationsmodell
gemalRl GvD 231/2001 sowie der Leitlinie zum ESG-Management und dem Statut der Raiffeisenkasse zu
lesen. Das Strategiepapier dient als Leitfaden fur die gesamte Raiffeisenkasse, um die Risiken, Ziele und
Mafinahmen im Bereich Nachhaltigkeit zu kennen und umzusetzen. Nur durch das gemeinsame Anwenden
und Verstehen konnen langfristig Erfolge erzielt und positive Auswirkungen auf die Umwelt und

Gesellschaft sichergestellt werden.



2.Leit- und Wertebild

Die einheitliche Vision, Mission sowie ein gemeinsames Werteverstandnis sind in Bezug auf die
Nachhaltigkeit der Raiffeisenkassen von Bedeutung, da sie eine klare Ausrichtung fur die
Genossenschaftsbanken schaffen. Das Leit- und Wertebild ermdglicht es, sicherzustellen, dass
Nachhaltigkeit nicht nur als kurzfristige Initiative betrachtet, sondern als integraler und langfristiger
Bestandteil der Unternehmensidentitdt und- strategie angesehen wird. Ein gemeinsames Leit- und
Wertebild der Raiffeisenkassen ermoglicht ein bewusstes und einheitliches Auftreten zum Thema
Nachhaltigkeit.
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Abb.1: Markenbild der 39 Raiffeisenkassen, genehmigt
im PLENUM am 22.12.2022 bzw. vom Verwaltungsrat

Schnell und Hochwertige

unkompiiziert Losungen des RVS am 14.02.2023.

2.1 Vision

Eine Vision ist eine langfristige, inspirierende und zukunftsgerichtete Beschreibung dessen, was die
Raiffeisenkasse zum Thema Nachhaltigkeit erreichen mdchten. Sie geht tber kurzfristige Ziele hinaus und
gibt eine klare Vorstellung davon, wie die Gemeinschaft und Umwelt durch die Bemihungen der
Raiffeisenkasse verbessert werden sollen.

Unter dem strategischen Leitsatz ,gemeinsam nachhaltig® verfolgen die Raiffeisenkassen eine
gemeinsame Vision fur eine nachhaltige Zukunft gegentiber dem Gemeinwohl und dem Téatigkeitsgebiet in
Sadtirol.

Die Vision der Raiffeisenkasse Schlanders lautet:

,Gemeinsam flir eine nachhaltige Zukuntt.
Wir wirken verantwortungsvoll auf unsere Umwelt und lokale Gemeinschatft ein. Wir Gibernehmen soziale

Verantwortung und stehen fiir unsere genossenschaftliche Werten ein.*”




Die Vision und das Versprechen, die Entwicklung fir eine nachhaltige Umwelt (E), Gemeinschaft (S) und
Unternehmensfiihrung (G) zu férdern, gilt gegenliber den Mitgliedern, Kund*innen, Mitarbeiter*innen und

Mitbewerber*innen.

2.2 Mission

Die Mission ist eine pragnante Erklarung, die den grundlegenden Zweck und die Aufgaben der
Raiffeisenkasse beschreibt. Sie definiert, warum die Organisation existiert und fur wen sie da ist. Die
Mission verschafft Mitarbeitersinnen, Kund*innen und der Gemeinschaft Einblicke, wie die Vision
gemeinsam erreicht werden kann.

Die Mission der Raiffeisenkasse Schlanders lautet:

,Unsere Mission ist es, als lokale Genossenschaftsbank durch transparente und nachhaltige
Finanzdienstleistungen das Wohlergehen unserer Mitglieder, Kund*innen und Mitarbeitenden unter

Bertcksichtigung von 6kologischen und sozialen Aspekten in unserem Tatigkeitsgebiet zu férdern.”

2.3 Werte

Die Raiffeisenkassen verfolgen aufgrund ihrer historischen Verankerung in Sidtirol als
Genossenschaftsbanken die Werte nach F.W. Raiffeisen. Es sind grundlegende und dauerhafte Prinzipien
und Uberzeugungen, die die Entscheidungen und das Verhalten der Raiffeisenkassen leiten. Gemeinsame
Werte schaffen eine gemeinsame Kultur und dienen als Leitprinzipien fur das téagliche Handeln aller, die zur
Organisation gehoren.

Basierend auf das Markenbild (Abb.1, S.4) wurden Markenwerte abgeleitet, die nachhaltige Aspekte
widerspiegeln. Die Raiffeisenkasse Schlanders legt den Fokus besonders auf folgende Werte:

Soziale Verantwortung
Kundennahe/ Serviceorientierung
Modernitat/ Innovation/ Zukunftsorientierung

Zuverlassigkeit

3.Klima- und Umweltrisiken

Die Raiffeisenkasse sieht sich im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit verschiedenen Risiken konfrontiert,
die entscheidende Auswirkungen auf die Organisation und die Umwelt haben kdnnen. Diese werden in der
ESG-Strategie bericksichtigt und sollen idealerweise minimiert werden. Die Européische Zentralbank
(EZB) hat Klimarisiken im ,Single Supervisory Mechanism* als entscheidenden Faktor fur das

Bankensystem im Euroraum eingestuft. Die beiden Haupttreiber sind physische und transitorische Risiken.
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Die EZB hebt hervor, dass Klimarisiken auch Umweltrisiken beeinflussen, was zu kombinierten Effekten mit

weitreichenden Auswirkungen fihren kann.

Der Einfluss des ESG-Risikos auf die Raiffeisenkasse ist im ICAAP/ ILAAP Bericht 2023/24 umfassend

dokumentiert. Im vorliegenden Dokument werden lediglich die Hauptaussagen hervorgehoben.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES KREDIT- UND GEGENPARTEIRISIKOS
Gegenparteiausfallrisiko: Die Raiffeisenkasse hat kein relevantes Gegenparteiausfallrisiko, und die

Beteiligungen umfassen nur moderate Betrage, was zu einem geringen ESG-Risiko fuhrt. Die grofiten

Beteiligungen betreffen Finanzunternehmen, die denselben ESG-Standards wie die Raiffeisenkasse

Schlanders unterliegen.

Kreditportfolio: Das ESG-Risiko im Kreditportfolio wird mittels der UNEP FlI Impact Radar Methode

bewertet. Nicht bewertet wurden Private, Non-Profit-Positionen, Banken, Staaten und Offentliche

Kdrperschaften.

o Aktuelle  Bewertung:  Durchschnittlicher negativer Score: 0,68 (mittel). Spezifische
Saulenbewertungen: Nattrliche Umwelt: 0,82 (hoch), Sozio6konomisches: 0,70 (mittel), Soziales:
0,70 (mittel).

o Maflinahmen 2024: Implementierung eines Moduls zur manuellen Zuordnung von Positionen an den

ISIC-Standard und zukiinftige Bewertung gemafd UNEP-Standard.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES MARKTRISIKOS
Wertpapierportfolio: ESG- und Umwelt-Scores gemaf Clarity liegen oberhalb der Vorgabe von 50. Das
ESG-Risiko im Portfolio ist stabil und niedrig, mit einem kleinen Anteil an Positionen mit mittlerem Risiko

und keinen Positionen mit hohem Risiko.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES RESTRISIKOS AUS KREDITMINDERUNGSTECHNIKEN
Immobilienbesicherungen: 100% der Immobilien sind einer sehr niedrigen Bedrohung durch
Wassergefahren und Erdbeben ausgesetzt. Etwa 2% der Immobilien befinden sich in Gemeinden mit

mittlerer Gefahrdung durch Massenbewegungen, der Grol3teil hat einen niedrigen Gefadhrdungsgrad.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES LANDERRISIKOS
Das Landerrisiko gegentuber Landern aul3erhalb Europas ist sehr begrenzt.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES RECHTS- UND VERHALTENSRISIKOS
Aktuell keine Notwendigkeit zur Analyse. Die MalBnahmen im ESG-Dreijahresplan dienen der

Risikominderung.



ESG-RISIKO ALS TREIBER DES PHYSISCHEN RISIKOS

Physische Risiken: Die Gebaude der Bank und relevanter Dienstleister sind nicht durch Wassergefahren,
Massenbewegungen oder Lawinen gefahrdet.

Schadensfélle: 2023 keine Schadensfalle aufgrund ESG-Risiken.

Geschéftskontinuitat: Notfallplane bertcksichtigen ESG-Risiken.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES REPUTATIONSRISIKOS
Beispiele fur mogliche Reputationsrisiken:

o Finanzierung umweltschadlicher Projekte.

o Finanzierung von Unternehmen mit schlechten Arbeitsschutzbedingungen.
o Geschéftsbeziehungen mit ESG-problematischen Unternehmen.

o Unzureichende nachhaltige Aktivitdten oder Greenwashing.

Analyse: ESG- und E-Scores des Raiffeisen Offener Pensionsfonds zeigen ein geringes ESG-Risiko.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES STRATEGISCHEN UND GESCHAFTSRISIKOS
Die Bank hat MaRnahmen zum ESG-Risiko ergriffen, einschliellich der Ernennung einer ESG-
Beauftragten und der Installation von E-Ladestationen und Photovoltaikanlagen.

KAPITALALLOKATION
Derzeit keine Notwendigkeit fur zusétzliche Risikokapitalunterlegung aufgrund von ESG-Risiken.

ESG-RISIKO ALS TREIBER DES (KURZFRISTIGEN) LIQUIDITATSRISIKOS

Liguiditatsreserve: Besteht hauptsachlich aus Staatspapieren, begrenzte Steuerungsmdglichkeiten
bezlglich des ESG-Scores.

Einlagen: 17% der Sichteinlagen in Sektoren mit héherem Ubergangsrisiko, hauptsachlich Landwirtschaft.
Geringes physisches Risiko bezogen auf Wassergefahren, Massenbewegungen und Erdbeben.

Die Raiffeisenkasse Schlanders hat bisher nur geringe bis moderate ESG-Risiken identifiziert, die
hauptséchlich in den Bereichen Kreditportfolio und operationelle Risiken bestehen. Malihahmen zur
Risikominderung wurden bereits implementiert, und weitere Schritte sind fir 2024 geplant. Die Bank sieht

derzeit keine Notwendigkeit, zusatzliches Risikokapital fir ESG-Risiken zu unterlegen.

HEATMAP ZUM ESG-RISIKO

Die Heatmap stellt den initialen Schritt zur umfassenden Analyse des ESG-Risikos im Kreditportfolio der
Raiffeisenkasse dar. Diese grafische Darstellung ermdglicht es auf einen Blick die ESG-Risikolandschaft zu
erfassen und zu visualisieren. Durch die farbliche Kennzeichnung unterschiedlicher Risikokategorien bietet
die Heatmap einen klaren Uberblick tber potenzielle Umwelt-, Sozial- und Governance-Risiken, die im
Kreditportfolio vorhanden sein konnten. Der Klimawandel beeinflusst verschiedenste Sektoren und

geografische Regionen erheblich.



Potentielle Risikomatrix nach Makrosektor Nach Exposition adjustierte Matrix nach Makrosektor
Anteil Sektorim | Max. relat. Neuverteilte
4 5 5 Portfolio Inzidenz Inzidenz : 8 @
A |Landwirtschaft, Forstwirtschaft und Fischerei 0,690 0,435 0,000 A 39,08% 39,08% 100,00%
B |Berghau und Gewinnung von Steinen und Erden 000 0,465 0,328 B 0,00% 39,08% 0,00%
C  |Verarheitendes Gewerbe 0,617 0,153 0,006 C 6,04% 39,08% 15,46%
D  |Strom-, Gas-, Dampfversorgung 0,600 0,117 0,000 D 4,73% 39,08% 12,09%
E  [Wasserversorgung, Abfallwirtschaft 0,88 0,125 0,000 E 0,00% 39,08% 0,00%
F  [Baugewerbe 0,926 0,326 0,000 F 10,87% 39,08% 27,81% I
G |GroR- und Einzelhandel; Werkstétten filr Kraftfahrzeuge 0,361 0,09% 0,00 G 21,58% 39,08% 55,23%
H  |Verkehrund Lagerhaltung 0,586 0,099 0,000 H 1,37% 39,08% 3,51%
| gewerbe = Beherbergung und G i 0,333 0,130 0,000 | 32% 39,08% 8,25%
) |Information and Kemmunikation 0,076 0,143 0,000 ] 0,00% 39,08% 0,00%
K [Kredit- und Finanzwesen 0,139 0,194 0,0 K 8,62% 39,08% 22,06% I
L [Immobilienwirtschaft 000 0,234 0,167 L 1,44% 39,08% 3,70%
M [Freiberufliche, wissenschaftliche und technische Dienstleistungen 0,125 0,185 0,048 M 1,67% 39,08% 4,27%
N [Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Diensteistungen 0,204 0,171 0,000 N 0,13% 39,08% 0,33%
0  |Offentliche Verwaltung; Verteidigung; Sozialversicherung 0,193 0,152 0,000 0 0,00% 39,08% 0,00%
P [Bildung 0,222 0,245 0,148 P 0,00% 39,08% 0,00%
Q |Gesundheit und Sozialarbeit 0,125 0,212 0,04 Q 0,10% 39,08% 0,24%
R |Kunst, Unterhaltung und Erholung 0,125 0,125 0,000 R 0,07% 39,08% 0,18%
S |Andere Dienstleistungen 0,106 0,123 0,0 S 1,08% 39,08% 2,71%
T |Private Haushalte mit Hauspersonal 0,125 0,146 0,000 T 0,00% 39,08% 0,00%
U |Exterritoriale Organisationen und Korperschaften 0,250 0,125 0,000 U 0,00% 39,08% 0,00%
Potentielle Risikomatrix nach ISIC-Sektor E

A-01 |Landwirtschaft, Jagd und damit verbundene Tatigkeiten 0,858
A-02 |Forstwirtschaft und Holzeinschlag 0,563
A-03 |Fischerei und Aquakultur 0,688
A-04 |Organische Produktion 0,650

Speziell im Bereich Landwirtschaft, welches ein relativ hohes Transitionsrisiko aufweist, wird versucht
durch den Einsatz des ESG-Fragebogens eine Risikoreduzierung bzw. Reduzierung der Risikoexposition

umzusetzen.



4.Wesentlichkeitsanalyse

Die Wesentlichkeitsanalyse identifiziert die Auswirkungen, Chancen und Risiken von ESG-Themen, die fur
die Raiffeisenkasse und ihre internen und externen Stakeholder relevant sind. Fir die Durchfiihrung der
doppelten Wesentlichkeitsanalyse werden beide Ansatze, sowohl ,Inside-out” als auch ,Outside-in®
verwendet.

Die Analyse ist fur die Entwicklung einer nachhaltigen Unternehmensstrategie entscheidend, da sie dazu
beitragt, die Schwerpunkte zu identifizieren, die sowohl aus unternehmensinterner als auch aus
gesellschaftlicher Sicht von Bedeutung sind. Darauf aufbauend kann die ESG-Strategie als wegweisende

Richtung zur Erreichung der angestrebten Zielposition ausgearbeitet werden.

4.1 Methodik und Vorgehensweise der Wesentlichkeitsanalyse

Der Prozess zur Erstellung der doppelten Wesentlichkeit erfordert eine systematische und umfassende
Herangehensweise. In diesem Kapitel werden die Methoden und Vorgehensweisen beschrieben, wie die

Raiffeisenkasse ihre Wesentlichkeitsanalyse ausgearbeitet hat.

Detaillierte Informationen sind den Projektunterlagen zu entnehmen. (Die Daten werden aus

Privacygrinden nicht veroffentlicht)

Schritt 1: Erstellung Longlist

Die Erstellung einer Longlist fur die Wesentlichkeitsanalyse ist ein wesentlicher Schritt, um alle potenziell
relevanten ESG-Themen zu identifizieren, die sowohl fur die Raiffeisenkasse Schlanders als auch fur deren
Stakeholder von Bedeutung sein konnten. Fur die Erstellung dieser Longlist wurde eine gezielte und
fundierte Herangehensweise gewahlt. Dabei erhielt die Projektgruppe zu Beginn fachlichen Input durch die
begleitende Unternehmensberatung des RVS. Zusatzlich hatte die ESG-Beauftragte der Raiffeisenkasse
eine Schulungsreihe zu ESG absolviert, wodurch sie ein tiefgehendes Verstandnis der regulatorischen
Anforderungen und der relevanten Standards erlangte. Diese Vorbereitung stellte sicher, dass die
Mitglieder der Projektgruppe Uber das notwendige Wissen verfligten, um verschiedene Themen im Bereich

ESG zu sammeln. Dabei wurden die zahlreichen Themen auf Post It's festgehalten.
Siehe Longlist, Tabelle 1 im Anhang (Die Daten werden aus Privacygriinden nicht verdffentlicht)

Diese Longlist bildet die Grundlage fir die weiteren Schritte der Wesentlichkeitsanalyse, einschlie3lich der

Priorisierung und Validierung der Themen.



Schritt 2: Selektion ESG-Themen

Aus der umfangreichen Themensammlung wurde von der Projektgruppe eine Selektierung vorgenommen.
Das Projektteam hat dabei im Rahmen eines Workshops die Themenliste verdichtet, indem &hnliche
Themenfelder zusammengefasst und geclustert wurden. Die reduzierte Anzahl an Themen wurde dann
nochmals reflektiert und auf neun Themenfelder sowie einige Unternehmen komprimiert:

E:

Erneuerbare Energie

Materialmanagement

S:

Human Ressourcen

Kunden- und Mitgliederbeziehungen

Digitalisierung & Innovation

Forderung des Tatigkeitsgebiets

G:

Nachhaltige Produkte

Ethik & Transparenz

Risiko & Compliance

Siehe Shortlist, Tabelle 2 im Anhang (Die Daten werden aus Privacygrinden nicht verdffentlicht)

Schritt 3: Bewertung der Themen

Stakeholder-Dialog

Die Stakeholder-Befragung ist ein wesentlicher Bestandteil der Wesentlichkeitsanalyse und erméglicht es,
externe Perspektiven zu erfassen, um deren Erwartungen und Prioritdten beziglich ESG-Themen zu
verstehen. Dies hilft der Raiffeisenkasse, die Relevanz und Wichtigkeit der identifizierten Themen zu
validieren und zu priorisieren. Der direkte Dialog fordert Vertrauen, Transparenz und eine starke Beziehung
zu den Stakeholdern. Insgesamt ist die Stakeholder-Befragung ein Schlissel zur Entwicklung einer
fundierten ESG-Strategie, die sowohl interne Unternehmensziele als auch externe Stakeholder-
Erwartungen erfillt und langfristig zum Erfolg der Raiffeisenkasse beitragt.

Die Stakeholder wurden zunachst per Zuruf identifiziert und in interne und externe Gruppen unterteilt.
Danach erfolgte eine Bewertung der Stakeholder basierend auf ihrem Einfluss auf die Raiffeisenkasse oder
umgekehrt.

Die Raiffeisenkasse Schlanders hat sich fur die internen Stakeholder Mandatare, Fiuhrungskreis und

Mitarbeiterschaft, sowie fiir die externen Stakeholder Kunden und Mitglieder entschieden.
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AnschlieBend wurde festgelegt, in welcher Form die Stakeholdergruppen angesprochen werden. Dabei
wurden die Instrumente, Methoden und Kanéle des Dialogs festgehalten. Als Basis der Befragung wurden

die oben angefuhrten neun Themenfelder und Unterthemen verwendet.

Siehe Stakeholder-Dialog, Tabelle 4 und Fragenkatalog, Tabelle 5 & 6 im Anhang (Die Daten werden aus

Privacygrinden nicht veroffentlicht)

Bewertung IRO

Fur jedes Themenfeld wurden von der Projektgruppe die IRO (Impact, Risk and Opportunity) ermittelt. In
einer umfassenden Excel-Tabelle sind alle positiven sowie negativen Auswirkungen, Risiken und Chancen
pro Themenfeld beschrieben und bewertet worden. Bei den Risiken wurden, die in Kapitel 3 beschriebenen
Erkenntnisse beriicksichtigt. Die gesamte Ubersicht inkl. Bewertungsmethodik ist in der beiliegenden
Excel-Datei (,RK Schlanders Wesentlichkeitsmatrix“) ersichtlich.

Schritt 4: Ergebnisse & Zusammenfihrung der doppelten
Wesentlichkeit

Als wichtige Datenbasis fur die doppelte Wesentlichkeit diente die Bewertung der IRO, da dabei die
Eintrittswahrscheinlichkeit, das Ausmal3, der Umfang sowie die Unabanderlichkeit mit numerischen
Angaben bewertet wurden. Die Bewertungsmethodik der IRO sieht den niedrigsten Wert O vor, um
anzuzeigen, dass das Thema von geringer Relevanz ist. Ein hoher Wert hingegen deutet auf besonders
bedeutende Themen hin, wobei der hochste Wert bei 25 liegt.

Handlungsfelder inside — out outside —in Stakeholder-Einschatzung
(IRO) (IRO) (Mittelwert)

Ethik & Transparenz

Materialmanagement

Humanressourcen

Kunden- & Mitgliederbeziehungen

Digitalisierung & Innovation

Forderung des Tatigkeitsgebietes

Risiko & Compliance

Erneuerbare Energien

O O O O LW L L M m

Nachhaltige Produkte

Die Daten werden aus Privacygrunden nicht verdoffentlicht.
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Fazit der Stakeholder-Analyse

Die Analyse zeigt, dass Humanressourcen bei fast allen Stakeholdern am wichtigsten sind, auf3er bei den
Mandataren, die die Kunden- und Mitgliederbeziehungen priorisieren. Alle Stakeholder sehen im Bereich
Digitalisierung und Innovation Handlungsbedarf. Mitarbeiterzufriedenheit, Kundenbeziehungen und
Digitalisierung sind daher zentrale Anliegen, wahrend erneuerbare Energien und nachhaltige Produkte laut

Befragung weniger im Fokus stehen.

Siehe Ergebnisse Stakeholder-Befragung, Tabelle 7 im Anhang (Wird aus Privacygriinden nicht

veroffentlicht)

Die Ergebnisse der Bewertung IRO wurden mit den Ergebnissen der Stakeholder-Befragung abgeglichen.

5.Wesentlichkeitsmatrix

Die Wesentlichkeitsmatrix spiegelt die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanaylse und zeigt auf, welche
Themen besonders relevant sind.

Im oberen rechten Bereich befinden sich die Themen, welche laut Bewertung der IRO, sowie durch die
Stakeholder-Befragung bestétigt, wesentlich sind. Die Raiffeisenkasse Schlanders hat sich dazu
entschieden, ihren Schwerpunkt auf die vier wesentlichen Themen zu legen, welche rot umrahmt sind. Es
ist zu bemerken, dass das Thema Kunden- und Mitgliederbeziehungen trotz geringerer Bewertung bewusst
aufgenommen wurde, da die Raiffeisenkasse Schlanders als Genossenschaftsbank ihren Auftrag
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Nichtsdestotrotz wurden im Rahmen des Projekts alle neun Handlungsfelder aufgearbeitet und im
Strategieplan festgehalten, die restlichen finf Handlungsfelder werden jedoch mit einer niedrigeren Prioritat

weiterverfolgt.

6.Strategische Entscheidungen

Mit der Entscheidung der vier wesentlichen Themen fokussiert die Raiffeisenkasse Schlanders ihre
Anstrengungen und Ressourcen gezielt, um die wesentlichen ESG-Herausforderungen anzugehen.
Nachstehend wurden die vier strategischen Handlungsfelder der Raiffeisenkasse Schlanders beschrieben

und den passenden SDG’s zugeordnet:

Handlungsfeld

Beschreibung

Humanressourcen

(S)

Das Handlungsfeld Humanressourcen
umfasst die Férderung, Entwicklung
und Bindung der Mitarbeitenden.

Digitalisierung &
Innovation

(S)

Forcierung der individuellen und
verbundsibergreifenden
Digitalisierungspotenziale

Risiko & Compliance

(G)

Erkennung, Steuerung und Monitoring
der Risiken inkl. Compliancerisiko

Kunden- und
Mitgliederbeziehung

(S)

Starkung der Kunden- und
Mitgliederbeziehungen und
Konsolidierung des Tatigkeitsgebiets

Zielsetzung, MalRnahmen & KPI

Fur jedes strategische Handlungsfeld wurden spezifische Ziele und MaRRnahmen festgelegt, um in den

nachsten Jahren positive Ergebnisse zu erzielen. Die MaRnahmen werden durch KPIs messbar gemacht,

um die Zielerreichung langfristig zu tberprufen.

Die Ubersicht zu den Zielen, MaRnahmen und KPI's wird nachfolgend im Strategieplan (S. 15-25)

abgebildet. Diese bildet den Status mit Projektabschluss zum 24.07.2024 ab und wird laufend aktualisiert.
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Die originale Excel-Datei ist unter folgendem Datei-Namen ,RK Schlanders Strategieplan 24.07.2024"

abgelegt.

7.Limitation & Ausblick

Der vorliegende Strategieplan wird zeitnahe dem Verwaltungsrat zur Genehmigung unterbreitet und
anschliel3end den Mitarbeiter*innen vorgestellt.

Die Prifung und Uberarbeitung des vorliegenden Strategieplanes erfolgt jahrlich durch die ESG-
Beauftragte und nach Absprache mit dem Risikomanagement und der Direktion in Form eines

Jahresberichtes mit gleichzeitiger Uberarbeitung des Planes, falls fiir notwendig erachtet.

8.Anhang

Die Anhange zum Strategieplan, wie Ergebnis Stakeholderbefragung, Definition der KPI's, usw. werden

aus Privacygriinden nicht veréffentlicht.
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