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Wir - Cocco Stefano, Aurel Niederegger und Fabi Johannes - Schiler der
Klasse 4B FOWI Mals arbeiten am Projekt Fowi und Region. Bei dem
Projekt beteiligten sich drei Unternehmen, wobei bei jedem Projektpartner
unterschiedliche Themen im Fokus waren. Wir freuen, dass wir mit
unserem Projektpartner - der Raiffeisenkasse Prad-Taufers -
zusammenarbeiten durften und bedanken uns gleichzeitig hoflichst fur die
angenehme Zusammenarbeit.

Wir haben die wichtigen Themen Nachhaltigkeit, Governance und
Soziales behandelt.

Bei verschiedenen Treffen in der Raiffeisenkasse Prad und im Aul3ensitz
Schluderns haben wir gemeinsam mit Herrn Direktor Dr. Platzer Werner,
der ESG-Beauftragten Angerer Brigitte, dem Compliance- und
Governance-Verantwortlichen Dr. Rainer Arno sowie dem Leiter der
Geschaftsstelle Schluderns Dr. Platzer Ulrich spannende Gesprache
gefuhrt. Zudem hat uns die Raiffeisenkasse eine Reihe von Unterlagen fur
die Projektarbeit zur Verfligung gestellt. Des weiteren haben wir einen
Fragebogen fur die Mitarbeitenden der Raiffeisenkasse erstellt und
ausgewertet.

Zudem hatten wir die Gelegenheit, ein Interview mit der Landesratin fur
Europa, Arbeit und Personal - Frau Magdalena Amhof - zu fuhren. Fur
diese Maoglichkeit mochten wir uns hoflich bedanken.

Vorwort

Die gesammelten Informationen wurden anschlie3end verarbeitet und das
Ergebnis mit dem Projektpartner besprochen. Bei der abschlielenden
Projektprasentation im Kultursaal in Schluderns wurde das Projekt
abschlieRend Medienvertretern, Eltern, Freunden, Lehrpersonen und
nicht zuletzt allen Projektpartnern unserer Schule vorgestellt.

Wir bedanken uns hoflichst bei unserem Projektpartner Raiffeisenkasse
Prad-Taufers fur die angenehme Zusammenarbeit wahrend des Projekts.
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Die Raiffeisenkasse Prad-Taufers ist eine Genossenschaftsbank mit Sitz

Unser Projektpartner

in Prad am Stilfserjoch, weitere Geschaftsstellen befinden sich in
Schluderns, Stilfs, Glurns, Sulden, Taufers i. M., Laatsch.

Als Genossenschaftsbank bietet die Raiffeisenkasse Prad-Taufers den
Mitgliedern eine Reihe von Begunstigungen, wie beispielsweise gunstige
Angebote fur Bankdienstleistungen. Als Arbeitgeber versucht die
Raiffeisenkasse = Prad-Taufers als moderner, attraktiver und
mitarbeiterorientiertes Unternehmen aufzutreten. Zudem ist die
Unterstutzung des Ehrenamtes und Vereinen ein Anliegen der
Raiffeisenkasse Prad-Taufers.

Besonders hervorzuheben, qilt es, dass sich das Unternehmen auch mit
den wichtigen Themen Nachhaltigkeit, Soziales und Governance intensiv
beschaftigt und diesbezuglich viele Initiativen ergreift und Projekte
unterstutzt.

Sudtirolweit zahlen die Raiffeisenkassen uber 61.000 Mitglieder, davon
sind in der Raiffeisenkasse Prad-Taufers aktuell 3260 Mitglieder

angesiedelt.



Projekt und Zeitplan

22.01 Beginn mit Zuteilung der Gruppe

29.01-02.02 Vorbereitung fur das erste Treffen bei der
Raiffeisenkasse Prad-Taufers

05.02-09.02 Treffen bei der Raiffeisenkasse in Prad

12.02-16.02 Ideensammlung fir einen Fragebogen und
Erstellung eines Fragebogens fur die
Mitarbeiter der Raiffeisenkasse

22.01-05.05 Erstellung eines Projektberichts

26.02-01.03 Auswertung der Mitarbeiterumfrage

04.03-05.03 Zusammenstellen von Fragen fur das
anstehende Interview

06.03. Interview mit Ulrich Platzer in der
Geschaftsstelle in Schluderns und Brigitte
Angerer in der Geschaftsstelle in Prad

11.03-22.03 Auswertung der Interviews

25.03-05.04 Arbeiten am Projektbericht

8.04-12.04 Zusammenfassung der gesammelten
Informationen uber das Projekt

15.04-19.04 Besprechung mit dem Projektpartner tGber
den Fortschritt

24.04 Interview mit Landesratin Magdalena
Amhof

26.04-03.05 Auswertung, Erstellung der PowerPoint
und erste Generalprobe fiir die Vorstellung

08.05 Vorstellung des Projekts
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Nachhaltigkeit, der menschengemachte  Klimawandel, soziale

Einleitung

Forderungen der Arbeitnehmer an die Arbeitgeber, steigende
Governance-Bestimmungen: All dies sind Schlagworte, die vielen von uns
bereits im Alltag oder Berufsleben begegnet sind. Zusammen mit der
Raiffeisenkasse Prad-Taufers haben wir an einem Projekt gearbeitet,
welches genau diese Themen Governance, Soziales und Nachhaltigkeit
beinhaltet. Wir haben uns mit den Begriffen Governance, Soziales und
Nachhaltigkeit in der Theorie auseinandergesetzt und anschlie3end
gemeinsam mit unserem Projektpartner diese Themen behandelt,
besprochen, durch einen Fragebogen, Interviews und Literaturrecherche

bearbeitet und abschlieRend ein Fazit gezogen.

Theoretische Begriffserklarungen

Governance

Governance ist ein Begriff, der oft verwendet wird, um die Steuerung und
Regelung einer Organisation zu beschreiben. Governance legt fest, wer
was wann in einer Organisation machen darf, soll, muss oder kann.
Governance kann sich auf verschiedene Bereiche beziehen, wie zum
Beispiel Politik, Verwaltung, Wirtschaft oder Gesellschaft. Governance ist
wichtig, um eine Organisation effizient, transparent und fair zu fuhren.
Governance hilft auch, die Ziele und Werte einer Organisation zu
erreichen und zu bewahren. Governance ist immer abhangig von der

Strategie und der Kultur einer Organisation.
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Soziales bezieht sich auf alles, was mit Menschen, ihren Beziehungen

Soziales

zueinander und ihrer Gemeinschaft zu tun hat. Es umfasst Themen wie
Familie, Freundschaft, Gemeinschaft, Gleichberechtigung, Gesundheit,
Bildung und vieles mehr. Kurz gesagt, Soziales beschaftigt sich damit, wie
Menschen miteinander interagieren und wie sie sich gegenseitig

unterstutzen und respektieren konnen.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit bedeutet, die Bedurfnisse der heutigen Generation zu
erfillen, ohne die Moglichkeiten zuklnftiger Generationen zu
beeintrachtigen, ihre eigenen Bedurfnisse zu erfullen. Es geht darum,
Ressourcen zu schonen, die Umwelt zu schitzen und soziale
Gerechtigkeit zu fordern, damit wir eine lebenswerte Zukunft fur alle

schaffen konnen.

Diese einleitenden theoretischen Auseinandersetzungen haben unsere
weiteren Ideen im Laufe der Projektarbeit beeinflusst. Diese werden wir

im folgenden Analyseteil genauer aufzeigen und untersuchen.

Analyse

Im Analyseteil haben wir uns mit unseren drei Hauptthemen intensiv
auseinandergesetzt. Unter Anwendung verschiedener Methoden haben
wir dabei die Mitarbeitenden der Raiffeisenkasse Prad-Taufers befragt,
Interviews geflhrt und die uns zur VerflUgung gestellten Unterlagen

analysiert.
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Die Mitarbeiter/innen sind ein wichtiger Stutzpunkt eines jeden

Fragebogen

Unternehmens. Aus diesem Grund haben wir ein Mitarbeiter/innen -
Befragung durchgefuhrt, um herauszufinden, wie sehr sich sie
Mitarbeiter/innen einerseits mit dem Unternehmen identifizieren, aber
auch um andererseits herauszufinden, wie sehr sich die Mitarbeiter/innen
mit den Themen Nachhaltigkeit, Soziales und Governance beschaftigen,

vertraut sind und sich identifizieren konnen.

Teilnehmende 40 Mitarbeiter/innen der Raiffeisenkasse Prad-Taufers - An
dieser Stelle bedanken wir uns hoflichst bei allen Teilnehmenden fur die

Beantwortung unseres Fragebogens.

Soziales: Fiihlen Sie sich in unserem Unternehmen sozial unterstitzt?

Anzahl Antworten: 40

12 (30%)

11 (27.500)

g (22.5004)

Gewahlt
[=

3 (7.50%)

2 (5%) 2(5%)

2
. 1{2-50%} .
; 2 1 c £ 7

u

gar nicht sehr



Soziales: Wie zufrieden sind Sie mit ihren persénlichen und beruflichen
Weiterentwicklungsmaglichkeiten?

Anzahl Antwarlen: 40

14
13 (32.5054)
1
10 [25%)
10
e a
t 71 7.504) T[17.5046)
i
= B
a
1{2.50%) 1{2.50%) 1 {2.50%6)
, 1IN N =N
1 P 3 4 5 & 7
sehr unzufrieden sehr zufrieden

Soziales: Bietet Ihr Arbeitgeber eine ausreichende Unterstiitzung fiir die Work-Life-
Balance (z.B. flexible Arbeitszeitmodelle)?

Anzahl Antworten: 40

20 19 (47.50%)
15
=
k]
$ 0 9 (22.50%)
(]
° 5: 3x gewahlt 4(10%)
2(7.50%) . .
1 (2.50%) . 1(2.50%) .
) | [
1 2 3 4 5 6 7

gar keine sehr gute
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Soziales: Wie bewerten Sie das allgemeine Betriebsklima und die Teamarbeit?

10 (25%) 10 (25%)

9(22.50%)

7 (17.5006)

Gewahlt

2(5%)

1 (2.5006) 1(2.50%)
1 5 3 A E i

sehr schlecht sehr gut

Die ersten vier Fragen des Fragebogens betreffen das Thema Soziales.

Dabei lassen sich einige wichtige Erkenntnisse ziehen:

e Mitarbeiter/innen fuhlen sich gut sozial unterstitzt -> Die
Mitarbeiter/innen geniellen eine Reihen von Benefits, wie
beispielsweise Begunstigungen bei Versicherungen o. a., die sicherlich
positiv zu diesem Geflhl der sozialen Unterstiutzung beitragen.

o Weiterentwicklungsmoglichkeiten werden durchwegs als positiv
eingeschatzt -> Die stetige Fortbildung von Mitarbeiter/innen ist
einerseits  wichtig, um den Kund/innen zufriedenstellende
Dienstleistungen  bieten zu  konnen. Anderseits  werden
Mitarbeiter/innen gut auf inre Tatigkeit vorbereitet, eingelernt und ihnen
werden Aufstiegsmoglichkeiten geboten. Es kann zudem noch
hinzugefugt werden, dass Mitarbeiter/innen bezahlte und unbezahlte

Freistunden fur Studienzwecke nutzen konnen.

10
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e Zufriedenstellendes Ergebnis Work-Life-Balance -> Die Vereinbarkeit
von Freizeit, Familie und Beruf ist fur viele Arbeitnehmer/innen von
grol3er Bedeutung. Hier versucht die Raiffeisenkasse Prad-Taufers als
Arbeitgeber mit Teilzeitvertragen und Gleitzeit entsprechende positive
Malinahmen zu setzen. Dazu gilt es aber auch zu erwahnen, dass z. B.
bei Bankschaltern die Offnungszeiten einzuhalten sind.

e Positives Betriebsklima -> Mit dem Betriebsklima sind die meisten
Mitarbeiter/innen zufrieden. Dies variiert oftmals, grundsatzlich ist man
aber damit zufrieden. Beispielsweise betragt das durchschnittliche
Dienstalter 15 Jahre, wobei dies auch darauf zurtckzufuhren ist, dass
kurzlich Mitarbeiter in den Ruhestand getreten sind und gleichzeitig
jungen Menschen das Vertrauen geschenkt wird, in der Raiffeisenkasse

Prad-Taufers zu arbeiten.

Nachhaltigkeit: Wie wichtig ist lhnen persdnlich Nachhaltigkeit am Arbeitsplatz ?

Anzahl Antworten: 40

13(32.50%)

11 (27.50%)

6: Bx gewahlt

Gewahlt

4(10%)

2 (506)

1{2.50%) 1 (2.50%) .

2 3 4 5 6
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Nachhaltigkeit: Wie sehr identifizieren Sie sich mit den Nachhaltigkeitszielen lhres
Unternehmens?

Anzahl Antworten: 40

14 (35%)

11 (27.50%)

9 (22.50%)

Gewdhlt

4 (10%)

1 (2.50%) 1 (2.50%,)

C OEE o =

1 2 3 4 5 7

gar nicht sehr

o

Nachhaltigkeit: Sind Sie der Meinung, dass die Nachhaltigkeitsziele lhres
Unternehmens ausreichend sind?

Anzahl Antworten: 40

20
16 (40%)
15
:3 10
3 9 (22.50%)
]
6 (15%)
5 4(10%)
2(5%) 2(5%)
= H N
. .
1 2 3 4 5 6 7
gar nicht sehr

Im Mittelteil der Befragung stand das Thema Nachhaltigkeit im Mittelpunkt:
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¢ Nachhaltigkeit am Arbeitsplatz ist wichtig -> Der Grol3teil der Befragten gab an, dass
die Nachhaltigkeit am Arbeitsplatz eine durchschnittlich wichtige Rolle fur sie
personlich einnimmt, fur einen Teil der Mitarbeiter ist dies sogar sehr wichtig.

e Mitarbeiter identifizieren sich mit den Nachhaltigkeitszielen des Unternehmens ->
Dieses Ergebnis fallt sehr positiv aus, denn mit einer enormen Mehrheit
identifizieren sich die Mitarbeiter mit den Zielen des Unternehmens und tragen diese
mit und vertreten diese nach aulen.

e Nachhaltigkeitsziele reichen aus -> Bei diesem Punkt hat der GroRteil neutral
abgestimmt. Man geht hier davon aus, dass das Unternehmen wichtige
Malnahmen zur Nachhaltigkeit setzt, jedoch grundsatzlich ist ein ,Mehr® an
Nachhaltigkeit immer moglich. Es gilt jedoch anzumerken, dass diese
Nachhaltigkeitsziele aus eigener Uberzeugung ins Leben gerufen werden, ohne

dass es eine gesetzliche Verpflichtung daflr gibt.

Governance: Wie sehr sind Sie mit den Unternehmensrichtlinien bezuglich
Governance vertraut?

rten: 4

15 (37.50%)

3: 9x gewahlt
9 (22.50%)

Gewabhilt

2(5%) 2(5%) 2(59%)

H B
=l
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Governance: Wie sehr fihlen Sie sich in Entscheidungsprozesse einbezogen und fair
behandelt?

Anzahl Antworten: 40

10 (25%)
10
8
7 (17.500) 7(17.5004)
6: 6x gewahlt
e .
=
2
1]
& 4 (10%)
4
3(7.50%) 3 (7.50%)
| I
0
1 2 3 4 5 6 7
gar nicht sehr

Governance: Wie zufrieden sind Sie mit dem Risikomanagement im Allgemeinen?

Anzahl Antwarten: 40

13 (32.5084)
12 (300)
12
10
ﬁ 3
B 7(17.50%)
]
v g
5 {12.500)
4
2(58%)
)
1(2.508)
B oo
o
1 2 3 4 5 & 7

sehr unzufrieden sehr zufrieden
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Im Schlussteil der Umfrage wurden noch Fragen zum Thema Governance gestellt:

¢ Neutrales Abstimmungsverhalten bei der Frage, wie sehr die Mitarbeiter bezuglich
der Governance des Unternehmens vertraut sind.

e Durchschnittlich fuhlen sich die Mitarbeiter - bis auf einige wenige Extremwerte in
beide Richtungen - in die Entscheidungsprozesse miteinbezogen.

e Positive Aufnahme des Risikomanagements -> Der Grofteil steht dem
Risikomanagement positiv gegenltber. Das bedeutet, dass die Mitarbeiter positiv
ihrem Arbeitgeber gegenuber stehen und Vertrauen in diesen heiklen Prozess des

Risikomanagements haben.

Interviews

Interview am 06.03.2024 in der Raiffeisenkasse Schluderns mit dem Leiter der

Geschaftsstelle Schluderns Ulrich Platzer.

Wie wichtig ist Ihnen personlich Nachhaltigkeit am Arbeitsplatz?

Ulrich Platzer: Ja da muss ich aber ein bisschen ausschweifen. Es ist so, dass ich
personlich mich schon seit Jahren mit diesem Bereich auseinandersetze. Ich bin auch
im Aufsichtsrat der Burgergenossenschaft Obervinschgau, wo dieses Thema gang und
gebe ist. Wo wir im Nachhaltigkeitsbereich im Umkreis Nahversorgung (vom
Produzenten zum Endverbraucher) tatig sind. Das ist ein Thema, mit dem wir uns dort
immer befassen und naturlich ist es auch so, dass es vorschriftsmaRig, also gesetzlich
vorgeschrieben ist, dass eben die Banken jetzt auch im Bereich Nachhaltigkeit tatig
werden und mir ist das auch ein Anliegen. Wir haben auch eine eigene Gruppe bei uns
in der Raiffeisenkasse, die Nachhaltigkeitsgruppe. Dort sind mehrere Mitarbeiter dabei
und auch ein Verwaltungsratsmitglied. Die erarbeiteten Themen, z. B. wie kann man
nachhaltiger im Bankensektor sein. Also mir personlich ist das ein sehr wichtiges
Anliegen. Dass man das auch im Bankenbereich vorantreibt und auch umsetzt.
Naturlich ist man da auch erst in vielen Bereichen am Anfang, da versucht man jetzt
einfach in alle Richtungen aktiv zu sein, sei es E-Mobilitat, im Papierverbrauch und so
weiter. Wir haben jetzt auch mittlerweile Projekte gestartet mit der Forstwirtschaft
(Aufforstung) usw., wo wir freiwillige Einsatze machen. Wo aber auch die Bank
Zahlungen macht und Beitrage gibt. Wo die Aufforstung bezahlt wird und wir zusatzlich
noch die freiwillige Leistung leisten. Das sind einige Tatigkeiten, welche wir jetzt
angefangen haben, die jetzt aber auch umgesetzt werden. Das sind so einige Themen,
die mir sehr wichtig sind, dass sie im Betrieb umgesetzt werden.
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Was konnten noch fiir zusatzliche MaBnahmen ergriffen werden?

Zusatzlich, das heil3t man muss auch zurtickgehen in unsere Direktion. Das bedeutet
bei der Raiffeisenkasse Prad Taufers einen FUhrungskreis von 6 Personen, dort ist die
Direktion plus 4 Fuhrungskrafte und dort sind wir standig im Austausch. Wie kénnen
wir wo Verbesserungen machen wo konnen wir weitermachen. Einige Themen sind
jetzt auch z. B., dass wir uns Uberlegen, da wir 7 Filialen haben und dort Mitarbeiter
sind, die weiter weg wohnen und oft z. B. in ein anderes Dorf fahren mussen. Und da
die Mobilitat in Stdtirol nicht viel verwendet wird, weil es oft nicht moglich ist, wird viel
zu viel privat allein herumgefahren und dort sind wir gerade dabei. Wenn z. B. jemand
von Burgeis nach Prad arbeiten muss. Dann haben wir gesagt, wenn die Moglichkeit
besteht, dass die eventuell in Glurns oder Laatsch arbeiten, dann ist schon mal der
Arbeitsweg verkurzt oder man bildet Fahrgemeinschaften oder die Nutzung unserer E-
Mobilitat. Wir haben 3 Autos, die sind vollelektrisch, dass man auch die ein bisschen
mehr benutzt. Was wir auch noch angedacht haben, sind E-Bikes zur Verfligung zu
stellen fur unsere Mitarbeiter, die in der Nahe der Filiale wohnen. Was wir uns auch
noch gedacht haben, ist, dass wir am Mittag nicht immer nach Hause fahren. Sondern
wir haben eine kleine Kuche eingerichtet, mit Kochmaoglichkeiten wie Backrohr und
Mikrowelle usw. Und dadurch kann direkt in der Filiale gekocht werden und man muss
nicht nach Hause fahren. Zudem haben wir Kugelschreiber, die eigentlich Plastik sind
(also Mull) und Plastik ist generell ein Thema, was uns Zukunft noch den Kopf
zerbrechen wird. Und das versuchen wir in Zukunft, diese Stifte aus nachhaltigem
Material herzustellen, sei es mit Karton oder mit recyclebaren Materialen, dass wir nur
noch Sachen aus diesen Materialien bestellen.

Da sieht man, da sind schon viele MaBnahmen umgesetzt worden und damit ist
eigentlich unsere nachste Frage auch schon beantwortet, es ist ein bisschen
schwieriger in einem AuBensitz diese Ziele auch umzusetzen. Aber da hingegen
seid ihr schon gut aktiv, diese Sache anzugehen.

Wir probieren, weil eben diese Nachhaltigkeitsgruppe sehr aktiv ist, weil es ihnen privat
und personlich auch sehr wichtig ist. Es ist so: anfangen muss es immer in den Képfen,
weil ein Betrieb kann die Rahmenbedingungen geben, wo sich die Mitarbeiter danach
dranhalten mussen, doch dieses Missen ist immer so eine Sache denn, wenn es bei
euch heilden wirde, ihr musst eine Woche auf die Handys verzichten, dann fangt es
schon an, aber wenn es in euren Kopfen selbst drin ist, Nachhaltigkeit ist wichtig, auf
das Handy verzichten fur eine Woche ist wichtig, wenn das in einem Kopf drin ist, dann
tut man das auch, aber wenn es einem empfohlen oder durch das Gesetz
vorgeschrieben ist, ist es immer schwierig. Und so ist es auch bei der Nachhaltigkeit:
es muss in den Kdpfen sein, denn ich sag immer so, wen ich jetzt heute hergehe und
ich bin ein Verfechter der Nachhaltigkeit im Betrieb und verlang vom Betrieb und
Unternehmen: Du musst schauen, dass es so nachhaltig wie moglich ist. Und den Tag
darauf fliege ich dann einfach einmal ein Wochenende nach England mit dem Flieger
und sag, das ist meine Freizeit, das interessiert mich nicht, was der Betrieb macht,
dann stimmt das nicht zusammen. Also es muss auch in den Kopfen reifen.

Nun kommen wir zum Thema Soziales. Wie versuchen Sie als Leiter des AuRen-
sitzes die sozialen Leitlinien umzusetzen?
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Es ist so, dass wir versuchen, immer im Bereich des Maoglichen zu bleiben. Ist die
Frage auf den Betrieb gemeint oder aul3erhalb des Betriebs?

Im Betrieb.

Weil nach aufen hin sind wir durch unser Sponsoring, wir unterstiitzen ja jeden Verein.
Im Betrieb ist es im Rahmen des Mdoglichen, wir versuchen einfach den Mitarbeitern
so gut wie moglich die Rahmenbedingungen zu geben, sei es mit der Einrichtung, dass
der Mitarbeiter einen hellen Arbeitsplatz hat, dass er eine gute Ausstattung von
Computer hat mit Bildschirm usw., dass wir auch eine Kiiche anbieten, wo Pause
gemacht werden kann, wo ein sozialer Treffpunkt ist usw. Dann haben wir auch andere
Sachen, wie die ganzen Benefits, die wir haben, denn die sind ja von Betrieb zu Betrieb
verschieden. Aber da haben wir auch bestimmte Sachen, wie z. B.
versicherungstechnisch, wo wir einen eigenen Verein haben, der Voruntersuchungen
macht oder Kontrollen, wo alles drinnen ist, was in diesem sozialen Aspekt hineinfallt.
Dann haben wir auch noch einen betriebsinternen Club, wo wir Veranstaltungen
haben, und da machen wir Ausfluge miteinander oder Besichtigungen und so weiter.
Einfach viele Sachen, wo alle zusammenkommen, damit wir einfach gemeinsame
Unternehmungen machen kdénnen, wo man sich besser kennenlernt auch mal privat
und nicht nur immer beruflich.

AnschlieBend noch eine Frage zu Governance and Compliance. Haben Sie als
Leiter des AuBensitz Schluderns damit zu tun, wenn ja, inwiefern?

Also das ist ein Thema, wo wir nur mitstimmen. Wie ich vorher gesagt habe: Wir haben
den Fuhrungskreis. Dort stimmen wir mit, aber hauptsachlich ist das uns schon
vorgegeben, sei es durch das Gesetz oder sogar durch die Europaische Union. Dann
hat noch jeder Staat seine eigenen Gesetze usw., wie wir auch, z.Bsp. bei der
Umsetzung der Gesetze der Banca d'ltalia, welche unsere Aufsichtsbehoérde ist und
das oberste Kontrollorgan. Und die sagen uns naturlich was zu tun ist. Das eigentlich
das ist, wo ich sage, das ist ein Ding, wo alle von oben her die gesetzlichen
Rahmenbedingungen gegeben werden, und wir missen schauen es umzusetzen, hier
ist einfach wenig Spielraum.

Wir bedanken uns fiir ihre Zeit und den reichlichen Informationen, die sie uns
gegeben haben.
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Interview am 06.03.2024 in der Raiffeisenkasse Prad mit der ESG-Beauftragten
Brigitte Angerer.

Wie sieht ihr Aufgabenbereich als ESG-Beauftragte aus und was kann man sich
darunter vorstellen?

Wir mussten einen Drei-Jahre-MalRnahmenplan erstellen, wobei wir die Vorlage vom
Raffeisenverband erhalten haben. Hierbei mussen wir mehrere Aufgaben in den
nachsten Jahren erflllen und ich muss jahrlich kontrollieren, welche Ziele erreicht
worden sind. Zudem haben wir in der Raiffeisenkasse ein Nachhaltigkeitsteam erstellt,
und wir haben bei allen Mitarbeitern/Innen Ideen gesammelt und kénnen jetzt einige
Projekte laufend umsetzten.

Arbeiten Sie regelmaRig an Weiterentwicklungen in diesem Bereich?

Wir treffen uns als Nachhaltigkeitsteam ein paar Mal im Jahr, wo wir die verschiedenen
Aktionen laufend angehen, z. B. momentan haben wir Angebote flur Geschirr eingeholt
fur die Vereine, welches die Vereine zurzeit anschauen. Das muss dann anschliel3end
noch von den Verwaltungsraten genehmigt und bestellt werden. Das Geschirr kann
dann von den Vereinen flr Feste oder Veranstaltungen ausgeliehen werden. Im Mai
haben wir dann ein Projekt mit dem Forstamt, wo wir an einem Samstagvormittag
zusammen Baume setzen, zudem finanziert die Raiffeisenkasse die Arbeit der Forster
mit. Das ist eines der folgenden Projekte, welches umgesetzt wird.

Also Uiibernehmen Sie sozusagen die Planung und Organisation dafiir?

Genau, wir entscheiden im Team was wir machen und ich organisiere dann eigentlich
das meiste, was zu machen ist.

Wie ist es dazugekommen, dass Sie als ESG-Beauftragte ernannt wurden?

Wir hatten einmal einen Mitarbeiterabend, wo Frau Nicolussi-Leck von der Raiffeisen
Landesbank gekommen ist und erzahlt hat, was sie bisher fur die Nachhaltigkeit
gemacht haben, weil sie in diesem Gebiet schon etwas friher als wir gestartet sind.
Mich hat dies angesprochen, da es mich privat auch interessiert, Nachhaltigkeit ist mir
personlich sehr wichtig. Dann habe ich in der nachsten Woche den Direktor gefragt,
ob sich hier schon jemand gemeldet hat und als er mit Nein antwortete, habe ich mich
daflr bereiterklart, das zu machen, weil es mich einfach auch selbst interessiert.

Also identifizieren Sie sich auch privat mit diesem Thema. Auch lhr Kollege
Platzer im AuBensitz Schluderns hat gesagt, dass dies natirlich sehr wichtig ist
und dass ein Betrieb einem nicht aufzwingen kann, die Umsetzungen in den
Bereichen Soziales oder Nachhaltigkeit umzusetzen, sondern dass sich hier
jeder Mitarbeiter/In selbst damit auseinandersetzen muss.

Genau, weil mir auch wichtig gewesen ist, dass ich hier mithelfen kann und dass wir
in der Bank etwas tun. Wir haben schon vieles umgesetzt z. B. Recycling, Papier in
Toiletten zum Abtrocknen oder Bioseife zu verwenden. Das sind so einfache Sachen,
die wir bereits umgesetzt haben. Zudem haben wir jetzt auch einen Mobilitatsplan, den
wir jahrlich umsetzen, wo der Verwaltungsrat gesagt hat, dass ihm das wichtig ist und
dass wir damit auch heuer schon starten. Da es bei uns relativ schwierig ist mit
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offentlichen Verkehrsmitteln zur Arbeit zu kommen, hatten wir die Idee, dass
Mitarbeiter, die sonst mittags nachhause fahren in Zukunft in der Filiale bleiben und
dort essen. Dann haben wir da ja auch die Umfrage mit den Mitarbeitern/Innen
gemacht und haben jetzt in den Filialen, wo Interessierte sind, Backofen bestellt, damit
sie das Essen von zu Hause mitnehmen konnen und in der Filiale zu Mittag essen
konnen. Mir ist es eben auch wichtig, dass wir das umsetzen kénnen und auch etwas
dazu beitragen konnen.

Man sieht das ist ein groBer Bereich, der das alles umfassen kann und es
kommen sicher immer wieder neue Ideen auf.

Und die letzte Frage ist, was sind lhre Ziele in diesem Bereich?

Ja, die Ziele sind, dass wir Ideen umsetzen, welche die Mitarbeiter nutzen und Freude
daran haben mitzuwirken, wie beispielsweise die Aktion mit dem Forstamt, wo sich
auch schon 15-20 Mitarbeiter gemeldet haben, damit wir auch sehen, dass den
Mitarbeitern/Innen unsere Ideen auch interessieren. Auch wenn man nie alle
ansprechen kann. Zudem haben wir jetzt auch das ,Biokistl“ bestellt als Pause, wo wir
biologisches Obst und Studentenfutter geliefert bekommen. Man merkt, dass viele
Freude damit haben und diese Aktion gut bei den Mitarbeitern ankommt. Als Frau
Nicolussi-Leck bei uns war, hat sie auch erste Projekte zum Thema Nachhaltigkeit
vorgestellt, wie beispielsweise die Unterstitzung der Mitarbeiter, die mit den
offentlichen Verkehrsmitteln zur Arbeit kommen. Naturlich fihlen sich dann jene, die
nicht mit den Offis kommen, benachteiligt, deshalb wurden dann auch Projekte
geplant, die fur alle Mitarbeiter vorteilhaft sind.

Das heiBt, es braucht von eurer Seite ein paar innovative Losungen, in dem
Moment, wenn es so wie bei uns hier in der Peripherie nicht so einfach
umzusetzen ist.

Ja genau, am Anfang haben wir uns auch beim Mobilitatsplan gedacht, was wir jetzt
hier machen, aber bis zum Schluss sind einige ldeen gekommen, z. B. haben wir mehr
Telearbeit angeboten, was von den Mitarbeitern genutzt wird, also dass sie ein bis zwei
Mal die Woche Telearbeit machen und somit auch wieder Kilometer sparen oder die
Idee ware auch, dass man, wenn man in Glurns wohnt und in Prad arbeitet, einmal die
Woche in der Filiale arbeitet anstatt herzufahren, das miussen wir jetzt noch schauen
wo das machbar ist, bei welcher Arbeit und weil auch nicht jeder perfektes Internet
zuhause hat. Dann ist Telearbeit natirlich nicht mdglich. Ich merke schon, dass dieses
Thema mittlerweile viele Mitarbeiter interessiert und auch versuchen, selbst einige
Ideen einzubringen und ich glaube schon, dass wir in dieser Hinsicht etwas bewirken
konnen.

Man sieht, dass es auch bei den Mitarbeitern gut ankommt. Sie haben vorher
schon die Vereine angesprochen, neben mir sitzen alles FuBballer, wie wir
bereits geredet haben. Konnten Sie uns Infos geben, wie das in Zukunft
ausschauen konnte mit der Nachhaltigkeit bzw. wie ihr die Vereine unterstutzt.
Wie bei dem Vortrag, als ich personlich auch anwesend war, wo dieses Thema
bereits ein bisschen angesprochen und erklart wurde. Also wie ihr euch das
vorstellt.
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Genau, also wir haben jetzt die Informationen auf die Homepage geladen, das heilt,
dass wir fur Veranstaltungen sogenannte Anforderungslisten erstellt haben, wo wir
einige Sachen aufgelistet, haben z. B. bei der Liste von den Green Events haben wir
ein paar Sachen herausgesucht, wo wir auch im Vorfeld schon mit Vereinsvertretern
geredet haben, wo wir gesehen haben, was auch umsetzbar ist und kein
Riesenaufwand ist. Zudem sollten Mullktbel aufgestellt werden fur die Mitarbeiter und
auch fur die Gaste, dass einfach eine Mulltrennung ermaéglicht wird. Vielleicht auch,
dass saubere Kartone und Papiere von schmutzigen unterschieden werden konnen,
weil wenn der Karton vom Senf z. B. nicht mehr zum Altpapier gegeben werden kann,
muss er in den Restmdull entsorgt werden. Oder, dass man einfach auch die
Einladungen digital verschickt und nur Plakate gedruckt werden, wenn es unbedingt
sein muss und wenn dann auf Okopapier. Zudem kénnte man auch kleinere Portionen
anbieten fir Kinder oder altere Leute, dadurch wird vermieden, dass Essensreste
weggeworfen werden. Auf dieser Checkliste sind mehrere Punkte, diese Checkliste
kann man dann einfach ausfillen und mit Foto dokumentieren und dann per E-Mail
uns schicken und dann bekommt der Verein nochmal eine zusatzliche Unterstutzung.
Bei diesen Vereinen mit Sponsoringvertrag, was bei den meisten Sportvereinen ist,
sammeln wir die Unterlagen und dann bekommen sie eventuell das nachste Jahr einen
héheren Sponsoringvertrag, was bei den meisten Sportvereinen sowieso ist.

Ja genau, das ist ja auch positiv, dass fiir die Vereine Burokratie wegfallt.

Genau das heildt, der Verein kann uns dies nur per E-Mail schicken, weil wir wollen ja
nicht, dass zu viel gedruckt wird. Und die Vereine, die keinen Sponsoringvertrag haben
bekommen den Beitrag dann nach der Veranstaltung. Die Betrage sind naturlich noch
nicht festgesetzt, da wir erst damit gestartet sind, weil es schwierig zu sagen ist bei
diesem Fest bekommt ihr so und so viel, weil das dann vom Verwaltungsrat
entschieden wird. Aber wir haben hier gesehen, dass wir hier viel bewirken konnen,
weil man auf den Festen oft sieht, dass viel Plastik verwendet wird und ich glaube,
wenn da die Bank Unterstutzung bietet, macht sich auch der Verein vielleicht einen
groReren Aufwand und bekommt dann eine zusatzliche Unterstitzung.

Ganz genau, ich glaube das ist ganz ein wichtiger Punkt, dass ihr da aktiv seid
und einen AnstoR gebt mit den von Ihnen erwéahnten Green Events, die auch vom
Land gefordert werden. Aber es ist einfach ein Riesenaufwand, wenn da die
Raiffeisenkasse aktiv wird, ist das sicherlich ein extremer AnstoR fiir viele hier
aktiv zu werden und das ist sicher eine Vorteilfunktion in diesem Moment von
uns hier mit den ganzen Veranstaltungen.

Genau, dass man vielleicht auch sieht, dass es umsetzbar ist und nicht so ein grolder
Aufwand ist, weil man oft bei den Green Events gar nicht erst anfangt, da man sieht,
dass es einfach zu viel ist. Weil wenn etwas umgesetzt wird kann man oft viel damit
bewirken vor allem beim Mill, deswegen wirden wir auch die Teller einkaufen, weil
man die Teller ja auch in Mals leihen kann, dann haben wir uns gedacht, wenn wir das
auch in Prad anbieten, missen die Vereine nicht nach Mals fahren.

Ganz genau, die Feste finden ja groBtenteils im Sommer statt, deshalb brauchts
dann viele auf einmal. Und eben wie Sie sagten, dass auch jeder das im Alltag
sieht und wenn man sich personlich ein bisschen damit auseinandersetzt man
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sieht, dass es eigentlich umsetzbar ware. Und viel ist sicherlich auch nur
Bequemlichkeit, deshalb sind so DenkanstoRe extrem wichtig.

Ja, z. B. auf der Liste ist auch, dass man biologische Abspulmittel verwendet, was
natlrlich auch teurer ist und die Raiffeisenkasse sie somit unterstitzt. Zumindest um
die Mehrspesen zu decken.

Und dass das irgendwann als Normalitat gilt, was ein langfristiges Hauptziel
ware.

Ja der Herr Platzer, der Leiter der Geschaftsstelle von der Raiffeisenkasse in
Schluderns hat auch die Fahrgemeinschaften erwahnt, dass sozusagen
Fahrgemeinschaften gebildet werden oder soweit moglich Offentliche
Verkehrsmittel genutzt werden, weil das auch schon viel ausmachen kann.

Genau, wir haben in die Diensteinweisung geschrieben, dass, um zu den Kursen zu
gelangen, die E-Autos, die von der Bank zur Verfigung gestellt werden, verwendet
werden und dass uns auch der Hausmeister zuerst zeigt, wie man damit fahrt usw.
Und auch, dass sich die Angestellten so gut es geht zusammenschlie3en sollen.
Naturlich ist das manchmal mit den Arbeitszeiten schwierig, wenn einer langer arbeitet
als der andere. Z. B. wenn jemand aus familidren Grinden schnell nach Hause muss
und somit nicht immer warten kann. Solange es madglich ist, fahren bereits viele
zusammen, auch wenn es oft nur einmal die Woche ist werden Kilometer gespart.

Sie haben auch die Dienstanweisung angesprochen, was ist damit gemeint?

Es gibt ja viele Dienstanweisungen z. B. haben wir eine bzgl. Zeiterfassung und Kurse,
wie die Abrechnung zu machen ist. Dort haben wir erganzt, dass so weit wie moglich
die E-Autos verwendet werden sollen.

Genau, das ist sicher auch wichtig, dass diese Ziele auch offen kommuniziert
werden, dass jeder Mitarbeiter wei, was auf ihn zukommt, wenn er in der
Raiffeisenkasse arbeitet.
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Auswertung

Die Auswertung der Interviews hat uns einen grol3en Einblick in die Tatigkeit der

Raiffeisenkasse in den Bereichen Nachhaltigkeit, Soziales und Governance

gegeben. Diese werden wir im folgenden Abschnitt genauer betrachten. Uns ist noch

aufgefallen, dass die Interviewpartner vor allem personlich voll hinter diesen Themen

stehen und die Ausrichtung des Unternehmens in diesen Bereichen voll mittragen -

das finden wir sehr positiv.

Es gilt anzumerken, dass die Banken - so auch die Raiffeisenkasse Prad-Taufers -

Vorgaben der Banca d’ltalia einzuhalten hat. Diese werden in den folgenden beiden

Tabellen dargestellt:

Erwartung

Umfang

Governance

Beschreibung

Der Verwaltungsrat nimmt eine aktive strategische und lenkende Rolle bei der Einbeziehung
von Klima- und Umweltrisiken in die Unternehmenskultur und —strategie sowie in das Risk
Appetite Framework und die Risikolimits der verwalteten Portfolios ein, indem er die
wichtigsten Leitlinien / Regelungen sowie die Organisations- und Managementsysteme
anpasst; in diesem Sinne genehmigt der Verwaltungsrat einen geeigneten MaBnahmenplan.

Bei der Festlegung und Umsetzung der Geschaftsstrategie ermitteln Intermediére Klima- und

Geschéaftsmodell und Umweltrisiken, die sich auf das Geschéftsumfeld auswirken kénnen, und sind in der Lage,

-strategie

Organisation und
Prozesse

Risikomanagement-
system

Datenbanken und
Kennzahlen

Wesentlichkeits-
analyse

deren Auswirkungen zu verstehen und zu messen, um die Widerstandsfahigkeit des
Geschéftsmodells zu gewahrleisten und seine Entwicklungsperspektiven zu steuern.

Der Verwaltungsrat gestaltet die verschiedenen MaBnahmen in Bezug auf die Organisation
und die betrieblichen Ablaufe angesichts der Klima- und Umweltrisiken in einer Weise, die mit
den Bewertungen ihrer Wesentlichkeit ibereinstimmt und in einem angemessenen Verhaltnis
dazu steht.

Die Intermediare erstellen eine Risikoinventur zu Ereignissen (mappatura degli eventi), die als
Folge von Klima- und Umweltrisiken (physische Risiken und Transitionsrisiken) eintreten
konnten, und erweitern das Risikomanagementsystem entsprechend, indem sie die potenziell
betroffenen Risiken und die aufsichtsrechtlichen Auswirkungen ermitteln.

Die Intermediare ergreifen MaBnahmen, um eine umfassende, qualitativ hochwertige
Datenbank mit Klima- und Umweltrisikoprofilen zu erstellen und sie in ein Informationssystem
zu integrieren, das geeignet ist, die Entwicklung von MessgroBen fur die Klima- und
Umweltrisikobewertung zu unterstitzen.

Die Intermediare beziehen Klima- und Umweltrisiken auf der Grundlage angemessener
Wesentlichkeitsanalysen in ihre internen Kapitaladaquanz- und Liquiditatsbewertungs-
verfahren ein, indem sie das Risikolimitsystem erganzen.
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Aspettative der Banca d’ltalia (2/2)

Erwartung Umfang

Uberpriifung und
Aktualisierung

8 Management von
Kreditrisiken

9 Management von
Marktrisiken
Management von

10 operationellen
Risiken

11 Management des
Liquiditétsrisikos

12 Offenlegung

Beschreibung

In Anbetracht des duBerst dynamischen Charakters der Klimarisiken, erstellen die
Intermediare ein Programm zur Uberpriifung und Aktualisierung der Entscheidungen, die in
Bezug auf die Methoden und Instrumente zur Bewertung der Klimarisiken getroffen werden,
um deren Giltigkeit und Aussagekraft auf Dauer sicherzustellen.

Die Intermediare beziehen Klima- und Umweltrisiken in alle Phasen des Kreditprozesses ein
und passen die entsprechenden Strategien und Verfahren im Einklang mit den EBA-Leitlinien
fur die Kreditvergabe und Uberwachung (EBA/GL/2020/06) an.

Die Intermediare berlcksichtigen die maglichen Auswirkungen von Klima- und Umweltrisiken
auf die Preisgestaltung von Investitionen in ihre eigenen und von Dritten verwalteten
Finanzinstrumente, um das Verlustrisiko zu minimieren

Die Intermediare berticksichtigen die méglichen Auswirkungen von Klima- und Umweltrisiken
auf die Geschaftskontinuitat sowie auf die Reputations- und Rechtsrisiken.

Die Intermediare beziehen Klima- und Umweltrisiken in die Bewertung und Steuerung des
Liquiditatsrisikos ein, indem sie potenzielle Verschlechterungen der Liguiditatsposition
aufgrund von Mittelabflissen und/oder Verringerungen des Betrags der Riicklagen und/oder
Anderungen der Liquiditat von Finanzinstrumenten schatzen.

Die Intermediare verfiigen iiber die notwendige Infrastruktur, Daten und Verfahren, um
offenzulegen, wie sie Umweltrisikofaktoren in die Geschéaftsstrategie, die interne Organisation
und die Risikomanagementmechanismen integrieren, einschlieBlich der MessgroBen, die zur
Bewertung von Klimarisiken und Nachhaltigkeitszielen verwendet werden.

Des weiteren werden in der folgenden Grafik der ESG-Faktoren Themenbereiche

genannt, die von der Raiffeisenkasse Prad-Taufers behandelt wurden:

Environmental
(Umwelt)

z.B.

¢ Klima- und Umweltschutz

s Anpassung an den
Klimawandel

* Ressourcenknappheit —
nachhaltige
Ressourcennutzung

¢ Kreislaufwirtschaft

» Abfallvermeidung und
Recycling

¢ Biodiversitat

e Wasser

¢ Nachhaltige Landnutzung

Social Governance
(Soziales) (Unternehmensfiihrung)
z.B. z.B.
¢ Mitarbeiterwertschatzung s Corporate Social
s Sicherheit und Gesundheit Responsability
am Arbeitsplatz ¢ Risiko- und Reputations-
* Demographischer Wandel management

¢ Internes Kontrollsystem

e Compliance

¢ Mallnahmen zur
Verhinderung von
Korruption und
Antigeldwasche

¢ Datenschutz

¢ Transparenz und
Offenlegung von
Informationen

* Diversity Management

* Angemessene Entlohnung
(Gender Pay Gap), faire
Arbeitsbedingungen,
Diversitat, Aus- und
Weiterbildungschancen

* Gewerkschafts- und
Versammlungsfreiheit

* Nachhaltige Gestaltung
der Lieferketten
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Laufend flhren die ESG-Verantwortlichen auch eine Ubersicht tber die bereits
umgesetzten Ergebnisse oder Ziele und die zuklnftigen Vorhaben. Zu den bereits
umgesetzten Ergebnissen zahlen folgende:
e Energieeinsparung und nachhaltige Energieressourcen

¢ Energieeinsparung durch nattrliches Licht

¢ Optimierung der Klima- und Heizanlage

¢ Dachbegrinung

¢ PV Anlage 45 kWa/h
e Bewusste Ressourcennutzung:

¢ Wassertank fur Regenwasser zur Bewasserung des Daches
e Soziales und Nachhaltigkeit:

¢ Getranke fur Mitarbeiterlnnen in Pfandflaschen

¢ Unterstutzung von Vereinen

¢ Schulprojekte und Sensibilisierung nach aufen
Zudem sind viele weitere Initiativen gestartet und in der Umsetzungsphase. Naturlich
muss man auch dazusagen, dass es in den Bereichen Nachhaltigkeit kein komplettes
Ende gibt, sondern immer wieder neue Ziele gesetzt werden kdonnen. Zu den bereits
gestarteten Umsetzungen zahlen viele Bereiche, unter anderem: Sensibilisierung von
erneuerbaren Energiegemeinschaften, nachhaltige Anlagen hervorheben, neue
Arbeitszeitmodelle, umweltfreundliches Buromaterial, angekaufte Mikrowellen, damit
die Mitarbeiter am Mittag nicht unbedingt nach Hause fahren missen und in der

Filiale essen kdnnen und vieles mehr.

Eine aktuelle Initiative betrifft die vielen Vereine. Dabei werden die Bereiche Soziales
und Nachhaltigkeit zusammengefasst. Vereine, die nachhaltige Veranstaltungen
abhalten, sollen einen Beitrag erhalten. Daflir wurde Anfang diesen Jahres eine
Infoveranstaltung organisiert, wo dieses Vorhaben den Vereinsvorstanden prasentiert
wurde. Wenn z. B. vegetarische Gerichte angeboten werden, kleine und grol3e
Portionen, um Lebensmittelabfalle zu vermeiden, Einladungen auf Okopapier
gedruckt werden, Mull getrennt wird, kann man dies dokumentieren als Verein und

um einen Beitrag ansuchen. Zudem hat die Raiffeisenkasse Prad-Taufers Geschirr
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angekauft. Das kdnnen die Vereine leihen, damit nicht immer Wegwerfgeschirr auf
den Festen verwendet wird.
Diese Initiative finden wir sehr gut, weil wir alle selbst bei Sportvereinen dabei sind

und auch immer auf Festen mithelfen.

... weil wir eine Bank
und Genossenschaft sind.

® Raiffeisen

Meine Bank

Zudem hat die Raiffeisenkasse Prad-Taufers erst kurzlich, vor rund einem Monat, eine
Nachhaltigkeitszertifizierung vom Okoinstitut Stdtirol fur ihren Nachhaltigkeitsbericht
erhalten.

A
o
<

 @V.
106/
Zertifikat

Das Okoinstitut Stdtirol /Alto Adige zertifiziert die

RAIFFEISENKASSE
PRAD-TAUFERS

lir die Erstellung des
Nachhaltigkeitsberichtes
2024

nach den Kriterien der
SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

Ausgestellt am: 08.04.2024
Gultig bis: 08.04.2027

IRENE SENFTER
Prisidentin
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Interview mit Landesratin Magdalena Amhof

e Studium der Politikwissenschaft und Geschichte in
Innsbruck und Neapel

e leitende Mitarbeiterin in privaten und offentlichen
Bildungseinrichtungen

¢ 2003-13 Stadtratin in der Gemeinde Brixen

¢ seit 2013 Abgeordnete im Landtag

¢ 2013-23 Vorsitzende des |. Gesetzgebungsausschusses
im Landtag

e seit 2020 Vorsitzende der SVP-Arbeithehmerinnen

e 2022-24 Fraktionsvorsitzende

e seit 2024 Landesratin mit den Zustandigkeiten Europa,
Arbeit und Personal

Guten Morgen, wir bedanken uns erstmal fur Ihre Zeit und die nette Begruf3ung in
Ihrem Buro.

*Betreuer Felix Warger stellt einleitend das Projekt Fowi und Region des OSZ Mals
vor, danach starten wir mit den Fragen.

Wie sind sie dazu gekommen Landesratin zu werden?

Landesratin zu werden ist eine Uberraschende Geschichte gewesen, was ich eigentlich
nicht geplant und nicht gewollt habe. Ich bin davon ausgegangen, dass ich wieder
Fraktionsvorsitzende der Sudtiroler Volkspartei werde und habe auch die Gesprache
alle in diese Richtung gefuhrt. Dann hat aber eine Kollegin entschieden, nicht
Landesratin werden zu wollen. Dadurch musste ich innerhalb von wenigen Stunden,
an einem Nachmittag mich entscheiden mussen, das zu machen. Eigentlich habe ich
keine andere Wahl gehabt, ich habe es machen missen den, sonst ware es zu
Neuwahlen gekommen.

Was macht eigentlich die Politik fiir Nachhaltigkeit im Unternehmen und wie
wichtig sehen Sie lhre Zustandigkeit in diesen Bereich?

Also wir selbst als Landesverwaltung im Bereich der Nachhaltigkeit wollen das tun,
was auch andere Unternehmen tun, wie zum Beispiel E-Bikes zur Verfugung zu stellen.

Wir haben erst gestern ein Projekt in der Landesregierung angesehen, wo Rad-
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Abstellplatze fur E-Bikes unterm Silvius Magnago Platz jetzt realisiert werden. Vor
allem far Mitarbeiter und Mitarbeiterrinnen der Landesverwaltung damit man einfach
garantiert einen guten Abstellplatz hat und Ladestationen fur die E-Bikes hat, damit
unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit den E-Bikes zur Arbeit kommen. Was
machen wir als Land? Als Land zahlen wir Pendlerbeitrdage aus. Damit auch
Menschen, die von weiter herkommen, auf die Ooffentlichen Verkehrsmittel
zuruckgreifen und nicht mit dem Auto zur Arbeit fahren. Wenn sie mit den offentlichen
Verkehrsmittel fahren, bekommen sie einen bestimmten Beitrag, das ist aber nicht nur
landesbedingt, sondern insgesamt in Sudtirol bekommen die Leute diesen Beitrag. Da
mochten wir aber auch eine Anderung vornehmen, wir wollen dieses Projekt aktiver
gestalten und den Anreiz verstarken, dass die Leute umsteigen auf die offentlichen
Verkehrsmittel. Und da hat das Land in den letzten 10 und 15 Jahren ganz viel
gemacht. Also der 6ffentliche Personenverkehr ist sehr gut ausgebaut worden und jetzt
geht es einfach darum, dass die Leute auch die 6ffentlichen Verkehrsmittel benutzen.
Problem haben wir aber nach wie vor auf der letzten Meile, aber dort kdnnte uns eben
die E-Mobilitat helfen. Man konnte die Leute im Ankauf von E-Bikes oder E-Roller
unterstutzen, damit sie eben diesen letzten Kilometer uberwaltigen konnen. Dann gibt
es noch grofRartige Initiativen, die vom Land geférdert werden, wie von dort wo ich
herkomme: in Brixen hat die Gemeinde alle 2 Jahre jeweils 200 E-Bikes verliehen. Und
dort hat man sich anmelden mussen und man muss eine gewisse Anzahl von
Kilometern machen und das Kriterium ist, dass man mit diesen E-Bikes zur Arbeit fahrt.
Das heifit: ich bekomme es nicht einfach so, sondern ich muss es zum Pendeln zur
Arbeit nehmen. Deswegen ist auch eine hohe Kilometeranzahl nétig, um ein solches
E-Bike zu bekommen. Wenn ich es bekomme, kriege ich es von der Gemeinde
kostenlos fur 2 Jahre ausgeliehen. Nach den 2 Jahren wird es wieder ausgeschrieben
und dann kann ich es wieder ansuchen und bekomme vielleicht nochmal eins. Das
Grol3artige dabei ist, dass die ganze Wartung auch noch inkludiert ist: bedeutet, wenn
bei diesem Rad etwas kaputt geht, wird das alles von der Gemeinde repariert. Das
sind solche Initiativen, die ich groRartig finde und wo man ganz viel im Bereich
Nachhaltigkeit machen kann. Aber das ist ein kleiner Teilbereich. Dann ist aber

Nachhaltigkeit noch viel groRer zu sehen. Wir haben gestern zum Beispiel in der
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Landesregierung diskutiert Gber Dorfabbau. Da sind hohe CO? Emissionen und da
haben wir entschieden das wir noch weitere funf oder sechs Jahre Dorfabbau in
Sudtirol betrieben werden kann aber dann werden diese Gruben geschlossen, die
machen wir zu. Denn dann haben wir genug abgebaut, denn da sind auch solche
strategischen Ausrichtungen. Naturlich hangen dort auch Unternehmen mit, denn das
sind Unternehmen, die es oft in der Zukunft nicht mehr geben wird, aber das sind
Entscheidungen, die man friher oder spater treffen muss. Dann haben wir intern in der
Landesverwaltung einen Fuhrpark, wo mittlerweile fast alles Hybride angekauft ist,
bedeutet alle neuen Autos sind entweder Elektro oder Hybride. Ein Auto fahrt sogar
mit Wasserstoff. Aber Wassersoff ist einfach problematisch, weil man ganz Sidtirol nur
eine Tankstelle hat. Das sind so kleinere MalRnahmen, die wir haben.

Wie stehen Sie personlich zum Thema Nachhaltigkeit?

Ich denke, dass wir dringend etwas machen mussen. Dass wir Malhahmen setzen
mussen, wie wir den Klimaplan umsetzen, der in der Landesregierung genehmigt
worden ist. Und ich denke, dass wir es ja sehen, dass die Klimaerwarmung ein
wirkliches Problem ist. Wenn wir den zukunftigen Generationen einen Planeten
uberlassen wollen, auf dem man noch Leben und Arbeiten kann, dann missen wir
wirklich etwas unternehmen. Dann sage ich aber auch, dass es sozial vertraglich sein
muss, dass wir die Leute auch mithehmen kdnnen, dass wir es den Leuten so
vermitteln, dass sie mitmachen und es nicht von vorneherein ablehnen, weil sie dazu
gezwungen werden. Ich kann mich noch daran erinnern an die Dieselverbote in den
Stadten. Am Anfang war ein riesiger Aufstand, aber wenn man dann den Leuten erklart
hat, warum sie nicht in die Stadt hineinfahren durften, hat man es geschafft, die Leute
mitzunehmen. Dann sage ich: man kann jetzt Dieselautos verbieten, aber ab dem Jahr
so und so sind sie Verboten und wenn man ein neues Auto kauft, dann kauft bitte
keinen Diesel, sondern geht auf Hybride oder Elektro. Dass man einfach den Leuten
die Mdglichkeit gibt umzusteigen, dass man nicht sagt: boom, ab morgen ist nichts
mehr. Weil dann geraten viele Personen in finanzielle Schwierigkeiten. Das ist so fur
mich die soziale Vertraglichkeit anhand dieses Beispiels erlautert. Und so sollte man
bei anderen Sachen auch tun, wenn ich zum Beispiel weil3: in einem Mehrfamilienhaus

muss ich das Dach austauschen, dann kann ich schnell mitdenken, eine Photovoltaik-
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oder Solaranlage aufzubauen. Dann kann ich mir einen Plan machen welche, Beitrage
es gibt, ob ich mir es Uberhaupt leisten kann. Aber ich kann nicht alle zwingen und
sagen: ab morgen mussen alle eine Warmepumpe haben, denn das konnen nicht alle
zahlen, vor allem wenn sie erst einen neuen Heizkessel eingebaut haben. Man muss
einfach Ubergangsbestimmungen schaffen, wo die Leute sich in die Lage versetzen
kénnen, irgendwann da hinzukommen, das ist wichtig, und wir missen einfach etwas
machen.

Welche Unterstitzung bietet eigentlich die Politik fiir die Unternehmen im Thema
Personal beziehungsweise welche Moglichkeiten sind aus lhrer Sicht am
effizientesten, um einen Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden? Wie zum
Beispiel Benefits usw.

Es gibt da groRartige Benefits von den Unternehmen, die wir auch in der
Landesverwaltung haben, sei es auf der Leistung und auch auf die Gesundheit. Wir
haben zum Beispiel einen Fond aufgesetzt in der Landesverwaltung (Sani Pro) und
den hat inzwischen der LVH auch und da kann ich Gesundheitsleistungen abrechnen.
Aber auch Essensbons ist ein toller Benefit.

Und das so ein Benefit, den bereits viele Unternehmen machen, wie beispielsweise
eine Firma in Sarntal, die ich besucht habe. Diese Firma hat ca. 80 Mitarbeiter und
eine Betriebsmensa, wo jeder Mitarbeiter die Mdglichkeit hat, in der Mittagspause zu
essen. Solche Benefits dienen dazu, Mitarbeiter an den Betrieb zu binden. Vor allem
in diesem Fall, da die Firma ihren Sitz in der Handwerkerzone hat und die Restaurants
im Dorf sind, somit kann verhindert werden, dass jeder mit seinem Auto ins Dorf fahren
muss und unndtige Kilometer gespart werden kdonnen. Dabei habe ich beobachtet,
dass so eine Betriebsmensa den Mitarbeitern gefallt und somit auch fur das
Betriebsklima und Teambuilding vorteilhaft sein kann, weil die Mitarbeiter oftmals nach
dem Essen noch zusammen Karten spielten oder sich unterhielten. Dies kann auch
durch sogenannte Co-Working-Places beschrankt werden. Dazu haben wir selbst ein
gutes Beispiel: Wir haben einen Mitarbeiter aus der Europa-Abteilung, der unter der
Woche vier Tage in der Basis in Schlanders arbeitet und somit nur einmal die Woche
nach Bozen pendeln muss, weil er aus Martell kommt. Dieser Co-Working-Place wird

ihm vom Land finanziert und wir planen mehr davon fur unsere Mitarbeiter, die weiter
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vom Betrieb entfernt wohnen. Zusatzlich bieten wir unseren Mitarbeitern auch die
Moglichkeit an, von zu Hause aus zu arbeiten, also das sogenannte Homeoffice.

Wie zufrieden sind Sie mit der Nachhaltigkeit in Siidtiroler Unternehmen?

Ich glaube, dass sich in diesem Bereich schon viel verbessert hat und viel daflr getan
wurde. Aus meiner Sicht sind manchmal die Unternehmen selbst schneller und besser
als offentliche Verwaltungen, weil sie es teilweise auch gewinnbringend nutzen. Zum
Beispiel wenn man schaut, wie viele sich in den letzten Jahren Photovoltaikanlagen
einrichten lassen haben. Zudem wird fur Betriebsmensen Uberwiegend regional und
biologisch eingekauft, womit sie einerseits die einheimischen Bauern untersttitzen und
andererseits mit einem guten Vorbild vorangehen.

Was konnte in diesem Bereich noch verbessert werden?

Wir mussen aufpassen, dass wir die Dorfer nicht entmenschlichen. Das ist eine grol3e
Gefahr, da alle von den Dorfern in die Stadtzentren ziehen, also das Aufrechterhalten
des Lebens in kleineren Kreisen. Deshalb unterstitzt und finanziert die
Landesregierung kleinere Dorfladen, um die Lebendigkeit der Ortschaften
beizubehalten. Bei diesem Thema kommen wir auch wieder zuriuck zu den Co-
Working-Places, weil Mitarbeiter somit nicht in die Stadt ziehen muissen, sondern die
Arbeit in ihrem Dorf verrichten kbnnen. Man merkt, dass dieses Problem schnell
ausarten kann, zum Beispiel wenn Schulen oder Kindergarten geschlossen werden
mussen, da kleinere Dorfer nicht genug Unterstitzung bekommen. Deshalb werden
wir diese Dorfer auch in Zukunft unterstitzen. In diesem Fall spielen natlrlich auch
Unternehmen eine zentrale Rolle, die entsprechende Mdglichkeiten fur die Mitarbeiter
bieten sollten, wie eben Co- oder Homeworking-Places.

Zudem wiirde uns interessieren, ob es von der Politik Vorgaben fur den Bereich
Nachhaltigkeit oder Soziales fiir Unternehmen gibt, wenn ja welche?

Vorgaben flur den Bereich Soziales werden zurzeit ausgearbeitet. Dabei geht es um
die sogenannte IRAP, eine Wertschopfungssteuer fur die Unternehmen, welche sie
bezahlen mussen. Sie gilt in ganz Italien gleich. Wir kdnnen sie als Sudtiroler
Landesregierung fir unsere Zustandigkeitsbereiche in gewisser Hinsicht selbst
festlegen. Was bedeutet, dass der Staat eine Spannweite vorgibt, innerhalb dieser

kann sich das Land bewegen. Wir haben den IRAP-Steuersatz so niedrig wie moglich
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gesetzt, um Unternehmen wettbewerbsfahiger zu machen. Als wir diesen Steuersatz
wieder angehoben haben, stieg der Druck der Unternehmen, ihn wieder zu senken,
also wieder zu einer niedrigeren Besteuerung zuruckzukehren. Wir liel3en uns darauf
ein, allerdings unter einer Bedingung: namlich, dass die Kollektivvertrage flr die
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen angepasst werden, um ein gewisses Level zu
erreichen. Das heildt sie missen einen neuen Kollektivvertrag fur die Sparte machen.
Beispielsweise diskutieren die Unternehmen untereinander Uber einen neuen Vertrag
auf Staatsebene. Eines ihrer Hauptziele ist es damit, ihre Gehalter zu erhdhen. Damit
konnen sie den Kollektivvertrag bei den Mitarbeitern anwenden um eine IRAP
Beglnstigung zu erlangen. Dies kann Uber die Bereiche der Verkaufer, der
Handwerker aber auch innerhalb des Betriebes getatigt werden. Im Bereich der
Nachhaltigkeit haben wir ebenfalls Vorgaben fur Unternehmer. Im Bereich der
Landwirtschaft haben wir ebenfalls viele Vorgaben, allerdings kann ich mich jetzt nicht
an Details erinnern. Wir versuchen in den Bereichen Soziales und Nachhaltigkeit zu
arbeiten, um bestmdgliche Chancen fur Unternehmen zu erzielen. Zudem sind wir im
Bereich Soziales zustandig, wir befassen uns also zum Beispiel mit der Regelung fur

Gleichberechtigung fir Frauen in Unternehmen usw.
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Das Gesprach mit der Landesratin war sehr spannend und hat uns einige interessante
Punkte mitnehmen lassen. Das Land Sudtirol versucht in den Bereichen Soziales als
Arbeitgeber ebenfalls attraktiv zu sein. Dabei gibt es das Benefit SaniPro, bei dem

Mitarbeitende der offentlichen Landesverwaltung sanitatsbezogene
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Gesundheitsleistungen rlckerstattet bekommen kénnen. Ein weiterer Punkt sind vor
allem Co-Working-Spaces, bei dem Buros in den peripheren Bezirken gedffnet
werden. Somit brauchen die Mitarbeiter nicht taglich nach Bozen pendeln, sondern z.
B. auch nur einmal pro Woche (Beispiel Europa-Abteilung: Ein Mitarbeiter aus Martell
arbeitet vier Mal die Woche in Schlanders, einmal in Bozen). So soll auch die
Peripherie gestarkt werden.

Im Bereich Nachhaltigkeit hat das Land einmal den Klimaplan Sudtirol, der viele Punkte
zu Nachhaltigkeit und Umweltschutz enthalt. Vor allem im Bereich Mobilitat investiert
das Land viel Geld, beispielsweise in Hybridbusse, aber auch E-Bikes in Bozen.
Zudem wird die Vinschgerbahn bekanntlich elektrifiziert und die Pustertaler Bahnlinie
soll in den kommenden Jahren besser an die Hauptverbindungen angeschlossen
werden.

Aktiv unterstutzten kann die Politik die Unternehmen beispielsweise auch durch die
regionale Wertschdpfungssteuer Irap. Diese kann vom Land mitbestimmt werden. So
war sie kurze Zeit niedrig, bevor sie im letzten Jahr wieder stark angehoben wurde. In
Zukunft - so Landesratin Amhof - gibt es die Idee, die Irap fur Unternehmen zu senken,

die neue Kollektivvertrage aushandeln und dann hohere Lohne zahlen.

Fazit und Aussichten

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass es bereits einige sehr gute Bemuhungen in
den Bereichen Klimaschutz gibt.

Die Unterstutzung von der Politik fur Unternehmen durch eine Senkung der Irap finden
wir sehr gut. Wir merken dazu jedoch an, dass bei dieser Regelung darauf geachtet
werden soll, dass der burokratische Aufwand fir die Unternehmen nicht zu hoch wird.
Diese Irap-Senkung kénnte aus unserer Sicht z. B. auch an Nachhaltigkeitskriterien
gekniipft werden. Beispielsweise wenn ein Unternehmen von Okoinstitut zertifiziert ist,
sollte dies ausreichen und ohne eigene Antrage oder ahnliches gelten.

In Hinblick auf die Leistungen der Raiffeisenkasse Prad-Taufers in den Bereichen der
ESG wurde, wie im Bereich Auswertung schon beschrieben, schon vieles umgesetzt.

Vor allem die Unterstitzung von Vereinen ist in unserer Gegend sozial sehr wertvoll.
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Die Bereiche ESG werden sicherlich auch in Zukunft eine immer gewichtigere Rolle

einnehmen, deshalb ist das Zusammenspiel der Bereiche Nachhaltigkeit, Soziales und

Governance sehr wichtig.

Wie eingangs auch erwahnt, haben die Bereiche, allen voran die Nachhaltigkeit, kein

Enddatum, sondern kdnnen laufend innovativ ausgebaut werden. Daflir haben wir uns

einige Punkte Uberlegt, die mittelfristig angedacht werden kénnten:

nachhaltige Werbegeschenke

Sensibilisierung ist sehr wichtig, dies weiter ausbauen durch Vortrage, eventuell
auch fur Privatkunden oder z. B. bei der Genossenschaftsvollversammlung einen
Gastvortrag zu diesem Thema organisieren

stetige Erweiterung von Mitarbeiter-Benefits (z. B. auch jahrlich wechselnde, wie z.
B. Urlaubsbonus flr nachhaltige Reisen, Verleih der angekauften Teller auch an
Mitarbeiter fur private Feiern)

Papierverbrauch weiter senken: z. B. auf Bankauszug einen Satz oder ein Logo

anflgen - wie bei den E-Mails auch: Bitte drucken Sie dieses Dokument nicht, wenn

es nicht unbedingt notwendig ist ) ia N

Unternehmen mit Zertifizierung des Okoinsituts z. B. fir das Jahr der Zertifizierung
die Kontospesen senken

Bereich Mobilitat: Verleih von E-Autos und E-Bikes auch an Kunden. Daflr brauchte
es eventuelle Anfrageformulare, Versicherungsfragen mussten geregelt werden,
dann ware das aus unserer Sicht eine grol3artige Initiative. Davon kdnnten auch

Privatkunden profitieren.
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