
 Richiamo prospetto interessi del mutuo ipotecario  

 

Per qualsiasi domanda contatta il servizio clienti 

della Cassa Raiffeisen: 

0474 090300 oppure rca.villabassa@raiffeisen.it 

Ti serve il prospetto interessi del tuo mutuo?  
Scaricalo comodamente da casa dal tuo online banking o dalla APP! 
 
 

ONLINE BANKING: 

 

 

 

 

 

 

 
✓ Accedi come al solito al tuo online banking (Browser/PC). 

✓ Clicca su “servizi aggiuntivi” (1), poi su “contabili” (2). 

✓ Sotto “conto” (3) puoi scegliere il tuo mutuo. 

✓ Clicca su “ricerca” (4).  

✓ Clicca sul simbolo della stampante (5) e si apre il tuo prospetto degli interessi che a questo punto puoi 
stampare, salvare o inoltrare direttamente tramite mail! 
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Per qualsiasi domanda contatta il servizio clienti 

della Cassa Raiffeisen: 

0474 090300 oppure rca.villabassa@raiffeisen.it 

 

 

APP: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
✓ Accedi come al solito alla tua APP. 

✓ Clicca sull’icona in basso a destra (1), poi su “i miei documenti” (2). 

✓ Clicca su “comunicazioni” (3). 

✓ Scegli la data (4) e ti si aprono i documenti disponibili. 

✓ Scarica (5) il tuo prospetto, che a questo punto puoi salvare o inoltrare direttamente tramite mail! 


