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Mehr als eine Bank

Arbeiten in der Raiffeisenkasse Untervinschgau

Menschen im Mittelpunkt

Work-Life-Balance

In der Raiffeisenkasse Untervinschgau
stehen die Menschen im Mittelpunkt, auf
Kundenseite als auch auf Mitarbeiterseite,
denn ein Unternehmen ist immer nur so
gut, wie die Menschen die dafiir arbeiten.
Zurzeit arbeiten dort 52 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, von denen 80 % im
Marktgebiet wohnhaft sind, was die lokale
Verwurzelung der Raiffeisenkasse mit dem
unteren Vinschgau unterstreicht.

Eine Raiffeisenkasse benétigt nicht ,nur
Banker“ sondern Menschen mit sehr unter-
schiedlichen Charakteren und Fahigkeiten
fur sehr unterschiedliche Aufgabenbereiche.
Die MitarbeiterInnen sind gemaf3 ihren
Charakteren und Féhigkeiten, in den Be-
reichen Steuerung (7 MitarbeiterInnen),
Verwaltung (17 MitarbeiterInnen) und Kun-
denberatung (28 MitarbeiterInnen) tatig.

Standiger Wandel

Ein solides Unternehmen befindet sich
stets im Wandel. So haben sich auch in
der Raiffeisenkasse Untervinschgau in den
vergangenen drei Jahren viele ,Gesichter
gedndert”: 11 alteingesessene Mitarbeiter-
Innen haben sich in den wohlverdienten
Ruhestand verabschiedet, wihrend 13 neue
teils junge, teils erfahrene Mitarbeiter neu
aufgenommen wurden. Nicht ganz tiberra-
schend hat sich dadurch das Durchschnitts-
alter auf 43 Jahre gesenkt.
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Als modernes Unternehmen, ist es der
Raiffeisenkasse ein Anliegen, fiir eine gute
Work-Life-Balance zu sorgen. Durch die
Arbeitszeiten, aber auch durch das Entge-
genkommen des Betriebes bei Notwendig-
keiten von Teilzeitarbeitszeiten, konnen die
Mitarbeiter ihr Privat- und Berufsleben gut
in Einklang bringen; immerhin haben 30 %
der MitarbeiterInnen einen Teilzeitvertrag.

Uber die Hilfte der Mitarbeiter sind
schon seit iiber 15 Jahren beschaftigt, was
fiir die Attraktivitét als Arbeitgeber spricht.
Zudem hatten bei einer unlangst durch-
gefithrten Mitarbeiterbefragung die Be-
reiche ,Unterstlitzung’, ,Zusammenarbeit
& Atmosphire und Work-Life-Balance die
hochsten Werte zu verzeichnen.

Zertifizierte Kundenberater

Kompetente und verlissliche Mitarbeiter
sind ein Garant fiir Kundenzufrieden-
heit. Aus diesem Grunde bilden sich alle
Mitarbeiter laufend weiter. Als Zeichen
eines hohen Verantwortungsbewusstseins
gegeniiber den Kunden investieren die
Kundenberater viel Zeit und Energie in
ihre periodische Weiterbildung und damit
in die Aufrechterhaltung ihrer Zertifizie-
rungen als Anlage-, Vorsorge- und Ver-
sicherungsberater, sowie als Berater fiir
Wohnimmobilienkredite. So gewéhrleistet
die Raiffeisenkasse Untervinschgau ihren

Firmen- und Privatkunden kompetente
und genossenschaftliche Rundumberatung
in allen Bereichen des finanziellen Lebens.

Gender Mainstreaming

Gender Mainstreaming basiert auf dem
Konzept der Chancengleichheit fiir beide
Geschlechter und wird in der Raiffeisenkas-
se Untervinschgau seit jeher gelebt und mit
Fairness und Ausgewogenheit umschrieben.
Konkret zeigt sich dies bei der Anzahl der
MitarbeiterInnen, dessen Verhéltnis genau
bei 50 % liegt, weiters setzt die Raiffeisen-
kasse seit jeher auf Genderneutralitét bei
der Entlohnung, der Mitarbeitersuche, der
Mitarbeiterbeférderung und der Mitarbei-
terweiterbildung.

Nicht ,nur” Bank und ,.ein” Arbeitgeber

Die Raiffeisenkasse Untervinschgau ist
nicht ,nur“ Bank, sondern eine lokal ver-
wurzelte Raiffeisenkasse im Dienste der
Kunden und Mitglieder.

Sie ist nicht nur ,ein“ Arbeitgeber, son-
dern eine Raiffeisenkasse wo die Mitarbeiter
fair behandelt und entwickelt werden.

Zudem ist die Raiffeisenkasse Unter-
vinschgau immer auf der Suche nach jungen
Talenten mit Freude an der Arbeit mit
Menschen, die gemeinsam an der eigenen
Zukunft und an der Zukunft der Raiffei-
senkasse arbeiten mochten. Die aktuellen
Jobangebote finden Sie auf der Homepage.
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Gegriindet: Fusion der RK Naturns,
RK Tschars, RK Schnals
am 01.01.2018
Mitarbeiter: 52
Standorte: Naturns, Tschars, Kastelbell,
Unser Frau und Karthaus

Anschrift:  Raiffeisenkasse Untervinschgau
Hauptstrasse 12
39025 Naturns
Telefon: 0473 671671
E-Mail: rk.untervinschgau@raiffeisen.it
Homepage: www.rk-untervinschgau.it



