
Bericht über die Abwicklung der Beschwerden der 

Versicherungen 2025 

 

In Übereinstimmung mit den Bestimmungen der ISVAP Verordnung Nr. 24. Mai 2008, geändert und 

ergänzt durch die Maßnahme der IVASS vom 30. März 2015, erstellt und veröffentlicht die 

Beschwerdestelle der Bank einen Jahresbericht über die Abwicklung der eingegangenen 

Versicherungsbeschwerden.  

Nachfolgend finden Sie eine Zusammenfassung über die bei der Raiffeisenkasse Unterland Gen. 

eingegangenen Beschwerden im Jahr 2025. 

 

BEZUGSZEITRAUM 2025  

Anzahl der eingegangenen Beschwerden:  1  

             ANZAHL BEHANDELBARER BESCHWERDEN  

Angenommen 0  

Verglichen 0  

Abgelehnt 1  

In Bearbeitung 0 

Durchschnittsdauer für die Beantwortung: 1 Tag 

EINREICHER DER BESCHWERDE 

Direkte Betroffene 1 

Verbraucherschutzverband 0 

Rechtsanwalt/Berater 0 

 Andere                 0 

                     BESCHWERDEFÜHRER  

Versicherungsnehmer 1  

Versicherte 0  

Vom Schaden betroffener  0  

Begünstigte 0  

Verbraucherschutzverband  0  

Andere 0  

 

Die Raiffeisenkasse Unterland möchte an dieser Stelle darauf hinweisen, dass sich die in der 

Zusammenfassung angeführten Daten auf die Tätigkeit der gesamten Bank, auch unter Berücksichtigung 

der Filialen, beziehen.  

  

Leifers, am 07.01.2026 

   


