| Druck Buchungsbestatigungen

Folgende Schritte sind auszufihren um jederzeit bequem, von zu Hause aus, die Bestatigung
einer beliebigen Buchung abzurufen. Diese Bestatigung kann im personlichen Online Banking

oder auch unterwegs in der Raiffeisen-App abgerufen werden. *

Online Banking

1. Gewohnter Einstieg im persdnlichen Online Banking (von PC / Browser)

2. Menupunkt “Informationen / K/K / Bewegungen” (1)
Hier kdnnen samtliche Buchungsbestatigungen wie z.B. Uberweisungen, Gutschriften**,
Steuereinzahlungen, usw. gedruckt werden. Die Filter (2) konnen beliebig gesetzt werden - mit
“Suche” (3) werden die entsprechenden Bewegungen in der Liste darunter angezeigt.

** Beispiel: Suche regionales- und Landeskindergeld: Datum eingrenzen und im Feld
,Beschreibung” folgende Bezeichnungen eingeben: ,Assegno unico* & ,Agenzia sviluppo*.
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N.B.: im Menupunkt “Historische Bewegungen” (1) sind Bewegungen alter als 36 Monate abrufbar — vorausgesetzt das Online Banking

ist bereits langer als drei Jahre aktiv.

3. Mit dem Kilick auf das Druckersymbol links neben der Bewegung (4) = wird die Bestatigung in
einem neuen Fenster angezeigt und sie kann abgespeichert bzw. gedruckt werden.

Bewegungsliste:

Liste aller angezeigten Bewegungen im ausgewahlten Format erstellt werden.

4. Unter dem Menidpunkt “Anweisungen / Liste” (5) kann bei Bedarf eine Auftragsbestatigung einer
eingegebenen Zahlung abgerufen werden.

Liste der gen

Zailen pro Seite [250 v/ See 1von 13 Zelen
Echzstiubsrveisung

N.B.: Es handelt sich “nur” um eine Auftragsbestatigung - die oben beschriebene Bestétigung gilt als effektive Durchfiihrung der
Zahlung. Sollte die Zahlung hier nicht angezeigt werden, kénnen unter “Historisch” bzw. “Detailansicht” (6) genauere Filter gesetzt
werden.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App

Auf Wunsch kann hier mit dem Button “Export” (3) und Klick auf “Download” auch eine



Raiffeisen — App

1. Gewohnter Einstieg in die Raiffeisen-App

2. Klick auf & in der Mendleiste unten (1). Eventuell mit ,Swipe/Wischen nach links oder rechts*
zum gewinschten Konto wechseln.

Max Mustermann

Maria Musterfrau

3. Mit dem Klick auf die gewlinschte Bewegung (2) werden
weitere Details angezeigt. Hier kann mit dem Klick auf

+10,00 €

Buchung: 30.05.2021

Wertstellung: 30.05.2021

.PDF herunterladen® (3) die Bestatigung angezeigt und
dann abgespeichert bzw. direkt per E-Mail weitergeleitet oo st

Maria Musterfrau

+10,00 €

werden.

Einkauf vor Ort -10,00 €
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Auf Wunsch kann hier mit einem Klick auf das Symbol der

®1 78 ‘ Lupe (4) eine Liste aller angezeigten Bewegungen™* im
preJ i _ - ausgewahlten Format erstellt werden -> ,Liste als PDF

. T exportieren* (5).
— ** Beispiel: Suche regionales- und Landeskindergeld: Datum

(3] Listeals PDF exportieren >
eingrenzen und im Feld ,,Beschreibung” folgende

Einkauf vor Ort

«we  Bezeichnungen eingeben: ,Assegno unico“ & ,Agenzia

. o sviluppo®.
& ? \nkauf wor Ort 1500€
T ( Liste der Anweisungen . N . .
4. Persénlicher ' ’ Im persdnlichen Bereich (6) kann unter ,Liste der
Bereich Bankerl hei . « . o .
SEArege e Anweisungen* (7) eine Auftragsbestétigung einer
28.05.2021 eingegebenen Zahlung heruntergeladen werden (8).
(5] Unterlagen > ers
5 ten : 85,00€ N.B.: Es handelt sich “nur” um eine Auftragsbestétigung - die oben
. wroxonra beschriebene Bestatigung gilt als effektive Durchfihrung der Zahlung.
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WEITERE [y PDF herunterladen >
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Bei Fragen stehen lhnen die Berater der Raiffeisenkasse Bruneck und der Kundenservice unter
+39 0474 584 000 bzw. rk.bruneck@raiffeisen.it gerne zur Verfligung.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App


tel://00390474584000
mailto:rk.bruneck@raiffeisen.it

